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ÎÏÐÅÄÅËÅÍÈß





Â íàñòîÿùèõ Ïðàâèëàõ óêàçàííûå òåðìèíû è èõ îïðåäåëåíèÿ îçíà÷àþò ñëåäóþùåå:


Àýðîôëîò - ãðàæäàíñêàÿ àâèàöèÿ, íàõîäÿùàÿñÿ â âåäåíèè Ìèíèñòåðñòâà ãðàæäàíñêîé àâèàöèè ÑÑÑÐ, èìåþùàÿ åäèíûé ôëàã è ýìáëåìó. Â ìåæäóíàðîäíûõ âîçäóøíûõ ñîîáùåíèÿõ Àýðîôëîò âûñòóïàåò êàê åäèíîå è ñàìîñòîÿòåëüíîå àâèàöèîííîå ïðåäïðèÿòèå, ÿâëÿþùååñÿ þðèäè÷åñêèì ëèöîì. Â ÷àñòè, êàñàþùåéñÿ âûäà÷è ïåðåâîçî÷íûõ äîêóìåíòîâ èëè ïðåäîñòàâëåíèÿ îáñëóæèâàíèÿ, ïîä ïîíÿòèå Àýðîôëîò ïîäïàäàþò åãî àãåíòû, åñëè èíîå ïðÿìî íå ïðåäóñìîòðåíî íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè.


Àãåíò - ëèöî èëè îðãàíèçàöèÿ, óïîëíîìî÷åííîå äåéñòâîâàòü çà ïåðåâîç÷èêà ëèáî çà äðóãîå ëèöî èëè îðãàíèçàöèþ, à òàêæå îò èõ èìåíè.


Àêò î íåèñïðàâíîñòÿõ ïðè ïåðåâîçêå áàãàæà (PIR - Property IrreguLarity Report), ãðóçà (CIR - Cargo IrreguLarity Report) - äîêóìåíò, îôîðìëåííûé ïåðåâîç÷èêîì â ïðèñóòñòâèè ïàññàæèðà (ïîëó÷àòåëÿ) íåìåäëåííî ïî îáíàðóæåíèè âðåäà, ïðè÷èíåííîãî áàãàæó (ãðóçó), ïåðåâîçêà êîòîðîãî ïðîèçâåäåíà âîçäóøíûìè ñóäàìè îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ ïåðåâîç÷èêîâ. Àêò ïîäïèñûâàåòñÿ ïåðåâîç÷èêîì è ïàññàæèðîì (ïîëó÷àòåëåì).


Àýðîïîðò (ïóíêò) íàçíà÷åíèÿ - àýðîïîðò (ïóíêò), â êîòîðûé äîëæåí áûòü äîñòàâëåí ïàññàæèð, áàãàæ èëè ãðóç, ñîãëàñíî äîãîâîðó ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè.


Àýðîïîðò (ïóíêò) îñòàíîâêè - ïðîìåæóòî÷íûé àýðîïîðò (ïóíêò), â êîòîðîì ïàññàæèð, ñîãëàñíî äîãîâîðó ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè, âðåìåííî ïðåðûâàåò ïîëåò.


Àýðîïîðò (ïóíêò) îòïðàâëåíèÿ - àýðîïîðò (ïóíêò), îò êîòîðîãî, ñîãëàñíî äîãîâîðó ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè, íà÷èíàåòñÿ ïåðåâîçêà ïàññàæèðà, áàãàæà èëè ãðóçà.


Àýðîïîðò (ïóíêò) òðàíñôåðà - àýðîïîðò (ïóíêò), óêàçàííûé â áèëåòå èëè ãðóçîâîé íàêëàäíîé, â êîòîðîì, ñîãëàñíî äîãîâîðó ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè, ïàññàæèð ñîâåðøàåò ïåðåñàäêó èëè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåãðóçêà ãðóçà ñ îäíîãî ðåéñà íà äðóãîé äëÿ äàëüíåéøåãî ñëåäîâàíèÿ ïî ìàðøðóòó ïåðåâîçêè.


Áàãàæ - ëè÷íûå âåùè ïàññàæèðà, ïåðåâîçèìûå íà âîçäóøíîì ñóäíå ïî ñîãëàøåíèþ ñ ïåðåâîç÷èêîì. Ïîä òåðìèíîì "áàãàæ" ïîíèìàåòñÿ êàê çàðåãèñòðèðîâàííûé, òàê è íåçàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ.


Áàãàæ çàðåãèñòðèðîâàííûé - áàãàæ ïàññàæèðà, êîòîðûé ïðèíÿò ïåðåâîç÷èêîì ê ïåðåâîçêå ïîä ñâîþ îòâåòñòâåííîñòü çà åãî ñîõðàííîñòü è íà êîòîðûé îí âûäàë áàãàæíóþ êâèòàíöèþ è áàãàæíóþ áèðêó.


Áàãàæíàÿ áèðêà - äîêóìåíò, âûäàâàåìûé ïåðåâîç÷èêîì èñêëþ÷èòåëüíî äëÿ îïîçíàâàíèÿ çàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà.


Áàãàæ íåçàðåãèñòðèðîâàííûé - áàãàæ ïàññàæèðà, íàõîäÿùèéñÿ âî âðåìÿ ïåðåâîçêè â ñàëîíå âîçäóøíîãî ñóäíà ñ ñîãëàñèÿ ïåðåâîç÷èêà è óäîñòîâåðÿåìûé áèðêîé "Â ñàëîí".


Áàãàæ íåñîïðîâîæäàåìûé - áàãàæ, ïðèíÿòûé ê ïåðåâîçêå îòäåëüíî îò ïàññàæèðà è îôîðìëåííûé ãðóçîâîé íàêëàäíîé â êà÷åñòâå ãðóçà.


Áàãàæ ïëàòíûé - ÷àñòü ìàññû áàãàæà, êîòîðàÿ ïðåâûøàåò óñòàíîâëåííóþ ïåðåâîç÷èêîì íîðìó áåñïëàòíîãî ïðîâîçà áàãàæà èëè òðåáóåò îáÿçàòåëüíîé îïëàòû íåçàâèñèìî îò óêàçàííîé íîðìû.


Áèëåò (ïàññàæèðñêèé áèëåò è áàãàæíàÿ êâèòàíöèÿ) - ïåðåâîçî÷íûé äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà è óñëîâèÿ ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ïàññàæèðà è åãî áàãàæà.


Áðîíèðîâàíèå - ïðåäâàðèòåëüíîå âûäåëåíèå íà âîçäóøíîì ñóäíå ìåñò äëÿ ïåðåâîçêè ïàññàæèðîâ, à òàêæå îáúåìà è òîííàæà äëÿ ïåðåâîçêè áàãàæà è ãðóçîâ.


Âîçâðàò ñóìì - âûïëàòà ïàññàæèðó (îòïðàâèòåëþ) ëèáî ëèöó, åãî ïðåäñòàâëÿþùåìó, ÷àñòè èëè âñåé ñòîèìîñòè ïåðåâîçêè èëè îáñëóæèâàíèÿ, êîòîðûå áûëè èì ðàíåå îïëà÷åíû, íî íå èñïîëüçîâàíû.


Ãðóç - èìóùåñòâî, ïåðåâîçèìîå èëè ïðèíÿòîå ê ïåðåâîçêå íà âîçäóøíûõ ñóäàõ ñîãëàñíî ãðóçîâîé íàêëàäíîé.


Ãðóçîâàÿ íàêëàäíàÿ - ïåðåâîçî÷íûé äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà è óñëîâèÿ ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ãðóçà, à òàêæå ïðèíÿòèå ïåðåâîç÷èêîì ãðóçà îò îòïðàâèòåëÿ.


Ãðóçîâàÿ îòïðàâêà - îäíî èëè íåñêîëüêî ìåñò ãðóçà, êîòîðûå îäíîâðåìåííî ïðèíÿòû ïåðåâîç÷èêîì îò îäíîãî îòïðàâèòåëÿ è ïåðåâîçÿòñÿ ïî îäíîé ãðóçîâîé íàêëàäíîé â àäðåñ îäíîãî è òîãî æå ïîëó÷àòåëÿ.


Ãðóçîâàÿ ïàðòèÿ - ãðóç, ïðèíÿòûé ê ïåðåâîçêå îò îäíîãî îòïðàâèòåëÿ â àäðåñ îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ ïîëó÷àòåëåé ïî íåñêîëüêèì ãðóçîâûì íàêëàäíûì.


Ãðóç òðàíçèòíûé - ãðóç, êîòîðûé, ñîãëàñíî ãðóçîâîé íàêëàäíîé, ïåðåâîçèòñÿ äàëåå òåì æå ðåéñîì, êîòîðûì îí áûë äîñòàâëåí â ïðîìåæóòî÷íûé ïóíêò.


Ãðóç òðàíñôåðíûé - ãðóç, êîòîðûé, ñîãëàñíî ãðóçîâîé íàêëàäíîé, äîñòàâëÿåòñÿ â ïóíêò òðàíñôåðà îäíèì ðåéñîì, à äàëåå ïåðåâîçèòñÿ äðóãèì ðåéñîì òîãî æå èëè èíîãî ïåðåâîç÷èêà.


Ãðóç öåííûé - ãðóç, äåéñòâèòåëüíàÿ ñòîèìîñòü êîòîðîãî ñîñòàâëÿåò 900 ðóá. è áîëåå çà êèëîãðàìì èëè êîòîðûé ñîäåðæèò çîëîòî â ìîíåòàõ, ñëèòêàõ èëè ïåñêå, ïëàòèíó, ñåðåáðî, äðóãèå öåííûå ìåòàëëû, äðàãîöåííûå èëè ïîëóäðàãîöåííûå êàìíè, âêëþ÷àÿ ïðîìûøëåííûå àëìàçû, âàëþòó â äåíåæíûõ çíàêàõ èëè ìîíåòàõ, àêöèè, îáëèãàöèè, êóïîíû, íåïîãàøåííûå ïî÷òîâûå ìàðêè è äðóãèå öåííûå áóìàãè, à òàêæå þâåëèðíûå èçäåëèÿ, êîòîðûå ïåðåâîçÿòñÿ íà îñîáûõ óñëîâèÿõ, óñòàíàâëèâàåìûõ ïåðåâîç÷èêîì.


Äíè - ïîëíûå êàëåíäàðíûå äíè, âêëþ÷àÿ âîñêðåñåíüÿ è îôèöèàëüíûå ïðàçäíè÷íûå äíè. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñðîêîâ äåéñòâèòåëüíîñòè ïåðåâîçî÷íûõ äîêóìåíòîâ, àêòîâ è äðóãèõ äîêóìåíòîâ, à òàêæå äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñðîêîâ îêîí÷àíèÿ ïåðåâîçêè, ñðîêîâ äàâíîñòè ïðè ïðåäúÿâëåíèè ïðåòåíçèé ñ÷åò äíåé âåäåòñÿ ñ 00 ÷àñîâ ñóòîê, ñëåäóþùèõ çà äíåì, êîãäà ïðîèçîøëî ñîáûòèå èëè ïðîèçâåäåíî äåéñòâèå, à îñòàòîê ÷àñîâ ýòîãî äíÿ â ðàñ÷åò íå ïðèíèìàåòñÿ. Åñëè îêîí÷àíèå êàêèõ-ëèáî ñðîêîâ, óêàçàííûõ ðàíåå, ïðèõîäèòñÿ íà âîñêðåñåíüå èëè ïðàçäíè÷íûé äåíü, èñòå÷åíèå ñðîêà îïðåäåëÿåòñÿ äíåì, ñëåäóþùèì çà íèì.


Äîãîâîð ôðàõòîâàíèÿ (÷àðòåðà) âîçäóøíûõ ñóäîâ - ñîãëàøåíèå, ïî êîòîðîìó îäíà ñòîðîíà (ôðàõòîâùèê) îáÿçóåòñÿ ïðåäîñòàâèòü äðóãîé ñòîðîíå (ôðàõòîâàòåëþ) çà ïëàòó âñþ åìêîñòü èëè ÷àñòü åìêîñòè îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ âîçäóøíûõ ñóäîâ íà îäèí ëèáî íåñêîëüêî ðåéñîâ äëÿ ïåðåâîçêè ïàññàæèðîâ, áàãàæà èëè ãðóçîâ.


Êâèòàíöèÿ ïëàòíîãî áàãàæà - äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé îïëàòó ïåðåâîçêè áàãàæà ñâåðõ íîðìû áåñïëàòíîãî ïðîâîçà èëè ïðåäìåòîâ, ïåðåâîçêà êîòîðûõ ïîäëåæèò îáÿçàòåëüíîé îïëàòå, à òàêæå óäîñòîâåðÿþùèé îïëàòó ñáîðîâ çà îáúÿâëåííóþ öåííîñòü áàãàæà.


Îðäåð ðàçíûõ ñáîðîâ (MCO - Miscellaneous Charges Order) - ïëàòåæíûé äîêóìåíò, âûäàííûé ïàññàæèðó ïåðåâîç÷èêîì èëè åãî àãåíòîì, â êîòîðîì ñîäåðæèòñÿ ïðîñüáà âûäàòü áèëåò, êâèòàíöèþ ïëàòíîãî áàãàæà èëè îêàçàòü äðóãèå ñâÿçàííûå ñ ïåðåâîçêîé ïëàòíûå óñëóãè ëèöó, óêàçàííîìó â ýòîì äîêóìåíòå.


Îñòàíîâêà â ïóòè - ïðåäâàðèòåëüíî ñîãëàñîâàííûé ïàññàæèðîì ñ ïåðåâîç÷èêîì âðåìåííûé ïåðåðûâ â ïåðåâîçêå ïàññàæèðà è åãî áàãàæà â êàêîì-ëèáî ïóíêòå ìåæäó ïóíêòàìè îòïðàâëåíèÿ è íàçíà÷åíèÿ.


Îòïðàâèòåëü - þðèäè÷åñêîå èëè ôèçè÷åñêîå ëèöî, óêàçàííîå â ãðóçîâîé íàêëàäíîé â êà÷åñòâå îòïðàâèòåëÿ ãðóçà.


Ïàññàæèð - ëþáîå ëèöî, çà èñêëþ÷åíèåì ÷ëåíîâ ýêèïàæà, êîòîðîå ïåðåâîçèòñÿ èëè äîëæíî ïåðåâîçèòüñÿ íà âîçäóøíîì ñóäíå â ñîîòâåòñòâèè ñ äîãîâîðîì ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè.


Ïàññàæèðñêèé êóïîí (êóïîí "Äëÿ ïàññàæèðà") - ÷àñòü áèëåòà, óäîñòîâåðÿþùàÿ çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ïàññàæèðà è åãî áàãàæà.


Ïàññàæèð òðàíçèòíûé - ïàññàæèð, êîòîðûé â ñîîòâåòñòâèè ñ äîãîâîðîì ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ïåðåâîçèòñÿ äàëåå òåì æå ðåéñîì, êîòîðûì îí ïðèáûë â ïðîìåæóòî÷íûé àýðîïîðò.


Ïàññàæèð òðàíñôåðíûé - ïàññàæèð, êîòîðûé â ñîîòâåòñòâèè ñ äîãîâîðîì ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè äîñòàâëÿåòñÿ â ïóíêò òðàíñôåðà îäíèì ðåéñîì, à äàëåå ïåðåâîçèòñÿ äðóãèì ðåéñîì òîãî æå èëè èíîãî ïåðåâîç÷èêà.


Ïåðåâîçêà â êðåäèò (CC - Charges Collect) - ïåðåâîçêà ãðóçà ñ îïëàòîé óñòàíîâëåííîãî òàðèôà è ïðè÷èòàþùèõñÿ ñáîðîâ â ïóíêòå íàçíà÷åíèÿ ïðè âûäà÷å ãðóçà ïîëó÷àòåëþ.


Ïåðåâîçêà ìåæäóíàðîäíàÿ - ïåðåâîçêà, îñóùåñòâëÿåìàÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äîãîâîðîì ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè, ïðè êîòîðîé ïóíêò îòïðàâëåíèÿ è ïóíêò íàçíà÷åíèÿ íåçàâèñèìîãî îò òîãî, èìåëàñü ëè ïåðåãðóçêà èëè ïåðåðûâ â ïåðåâîçêå, ðàñïîëîæåíû: 1) íà òåððèòîðèè äâóõ ãîñóäàðñòâ, 2) íà òåððèòîðèè îäíîãî è òîãî æå ãîñóäàðñòâà, åñëè ïðåäóñìîòðåíà îñòàíîâêà íà òåððèòîðèè äðóãîãî ãîñóäàðñòâà.


Ïåðåâîçêà ñìåøàííàÿ - ïåðåâîçêà ïàññàæèðà, áàãàæà èëè ãðóçà, îñóùåñòâëÿåìàÿ ïåðåâîç÷èêàìè ðàçíûõ âèäîâ òðàíñïîðòà.


Ïåðåâîç÷èê - àâèàöèîííîå ïðåäïðèÿòèå Ìèíèñòåðñòâà ãðàæäàíñêîé àâèàöèè ÑÑÑÐ, êîòîðîå âûäàåò ïåðåâîçî÷íûé äîêóìåíò è îñóùåñòâëÿåò ëèáî îáÿçóåòñÿ îñóùåñòâèòü ìåæäóíàðîäíóþ âîçäóøíóþ ïåðåâîçêó â ñîîòâåòñòâèè ñ òàêèì äîêóìåíòîì, à òàêæå ïðåäîñòàâëÿåò èëè îáÿçóåòñÿ ïðåäîñòàâèòü îáñëóæèâàíèå, ñâÿçàííîå ñ òàêîé ïåðåâîçêîé.


Ïåðåäàòî÷íàÿ íàäïèñü - ïèñüìåííîå ñîãëàñèå ïåðåâîç÷èêà, âûäàâøåãî ïåðåâîçî÷íûé èëè ïëàòåæíûé äîêóìåíò, èëè ïåðåâîç÷èêà, óêàçàííîãî â ñîîòâåòñòâóþùåì ïîëåòíîì êóïîíå áèëåòà, â ãðóçîâîé íàêëàäíîé èëè îáìåííîì êóïîíå ïëàòåæíîãî äîêóìåíòà, íà âûïîëíåíèå ïåðåâîçêè äðóãèì ïåðåâîç÷èêîì ëèáî íà îáìåí ïåðâîíà÷àëüíî âûäàííîãî ïåðåâîçî÷íîãî èëè ïëàòåæíîãî äîêóìåíòà.


Ïîëåòíûé êóïîí - ÷àñòü áèëåòà, äàþùàÿ ïðàâî ïàññàæèðó íà ïåðåâîçêó ìåæäó óêàçàííûìè â íåì ïóíêòàìè.


Ïîëó÷àòåëü - þðèäè÷åñêîå èëè ôèçè÷åñêîå ëèöî, óêàçàííîå â ãðóçîâîé íàêëàäíîé â êà÷åñòâå ïîëó÷àòåëÿ ãðóçà.


Ïðåòåíçèÿ - ñîñòàâëåííîå â ïèñüìåííîì âèäå òðåáîâàíèå çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà î âîçìåùåíèè âðåäà (óáûòêîâ), âîçíèêøåãî â ðåçóëüòàòå ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè.


Ðåéñ ðåãóëÿðíûé - ðåéñ âîçäóøíîãî ñóäíà, âûïîëíÿåìûé ïî ìàðøðóòó â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííûì ðàñïèñàíèåì.


Ðåéñ äîïîëíèòåëüíûé - ðåéñ âîçäóøíîãî ñóäíà, âûïîëíÿåìûé äîïîëíèòåëüíî ê ðàñïèñàíèþ ïî òîìó æå ìàðøðóòó, ïî êîòîðîìó îñóùåñòâëÿþòñÿ ðåãóëÿðíûå ðåéñû.


Ðåéñ ÷àðòåðíûé - ðåéñ âîçäóøíîãî ñóäíà, âûïîëíÿåìûé â ñîîòâåòñòâèè ñ äîãîâîðîì ôðàõòîâàíèÿ âîçäóøíîãî ñóäíà.


Ñáîð - óòâåðæäåííàÿ â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå ñóììà, âçèìàåìàÿ ïåðåâîç÷èêîì ëèáî äðóãèìè êîìïåòåíòíûìè îðãàíàìè ïðè ïåðåâîçêå ïàññàæèðà, áàãàæà èëè ãðóçà.


Òàðèô - óòâåðæäåííàÿ â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå ñóììà, âçèìàåìàÿ ïåðåâîç÷èêîì çà ïåðåâîçêó îäíîãî ïàññàæèðà ëèáî çà ïåðåâîçêó åäèíèöû ìàññû èëè îáúåìà áàãàæà èëè ãðóçà îò ïóíêòà îòïðàâëåíèÿ äî ïóíêòà íàçíà÷åíèÿ ïî îïðåäåëåííîìó ìàðøðóòó.


×àðòåð - ñì. äîãîâîð ôðàõòîâàíèÿ (÷àðòåðà) âîçäóøíûõ ñóäîâ.





×àñòü I. ÏÐÈÌÅÍÅÍÈÅ ÏÐÀÂÈË ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÕ


ÂÎÇÄÓØÍÛÕ ÏÅÐÅÂÎÇÎÊ ÏÀÑÑÀÆÈÐÎÂ, ÁÀÃÀÆÀ È ÃÐÓÇÎÂ





Ðàçäåë 1. ÏÐÈÌÅÍÅÍÈÅ ÏÐÀÂÈË





1.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ





Íàñòîÿùèå Ïðàâèëà ïðèìåíÿþòñÿ ê ëþáûì ïåðåâîçêàì ïàññàæèðîâ, áàãàæà è ãðóçîâ, âêëþ÷àÿ îòíîñÿùååñÿ ê íèì îáñëóæèâàíèå, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþòñÿ àâèàöèîííûìè ïðåäïðèÿòèÿìè Ìèíèñòåðñòâà ãðàæäàíñêîé àâèàöèè ÑÑÑÐ (ïåðåâîç÷èêàìè) çà ïëàòó, åñëè, ñîãëàñíî íàñòîÿùèì Ïðàâèëàì, ýòè ïåðåâîçêè ÿâëÿþòñÿ ìåæäóíàðîäíûìè.


Íàñòîÿùèå Ïðàâèëà ÿâëÿþòñÿ ïðàâèëàìè ïåðåâîçîê Àýðîôëîòà, íà êîòîðûå äåëàåòñÿ ññûëêà â áèëåòå è ãðóçîâîé íàêëàäíîé.





1.2. Ñîáëþäåíèå çàêîíîâ è òðåáîâàíèé


ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ





1.2.1. Âñå ïðàâà è îáÿçàííîñòè, âûòåêàþùèå èç äîãîâîðà ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè, ðåãóëèðóþòñÿ ñëåäóþùèìè äîêóìåíòàìè:


ïîëîæåíèÿìè äåéñòâóþùèõ ìíîãîñòîðîííèõ è äâóñòîðîííèõ ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ ÑÑÑÐ;


Âîçäóøíûì êîäåêñîì Ñîþçà ÑÑÐ è äðóãèìè çàêîíîäàòåëüíûìè àêòàìè ÑÑÑÐ;





ÊîíñóëüòàíòÏëþñ: ïðèìå÷àíèå.


Âîçäóøíûé êîäåêñ Ñîþçà ÑÑÐ íå ïðèìåíÿåòñÿ íà òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ 1 àïðåëÿ 1997 ãîäà â ñâÿçè ñ ïðèíÿòèåì Âîçäóøíîãî êîäåêñà ÐÔ.





íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè;


ñîãëàøåíèÿìè, îäíîé èç ñòîðîí êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ Àýðîôëîò.


1.2.2. Ïåðåâîçêè, âûïîëíÿåìûå â ñîîòâåòñòâèè ñ íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè, ïîä÷èíÿþòñÿ äåéñòâèþ ñîîòâåòñòâóþùèõ çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿþòñÿ òàêèå ïåðåâîçêè.


1.2.3. Åñëè êàêèå-ëèáî ïîëîæåíèÿ, óêàçàííûå â áèëåòå, ãðóçîâîé íàêëàäíîé èëè â íàñòîÿùèõ Ïðàâèëàõ, îêàæóòñÿ â ïðîòèâîðå÷èè ñ çàêîíàìè, ïîñòàíîâëåíèÿìè, ïðàâèëàìè è ïðåäïèñàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ñîîòâåòñòâóþùåé ñòðàíû, êîòîðûå íå ìîãóò áûòü èçìåíåíû ñîãëàøåíèåì ñòîðîí äîãîâîðà ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè, òî òàêèå ïîëîæåíèÿ îñòàþòñÿ â ñèëå è ñ÷èòàþòñÿ ÷àñòüþ äîãîâîðà ïåðåâîçêè òîëüêî â òîé ìåðå, â êàêîé îíè íå ïðîòèâîðå÷àò óêàçàííûì çàêîíàì, ïîñòàíîâëåíèÿì, ïðàâèëàì è ïðåäïèñàíèÿì. Ïðè ýòîì íåäåéñòâèòåëüíîñòü êàêîãî-ëèáî ïîëîæåíèÿ íàñòîÿùèõ Ïðàâèë íå äîëæíà çàòðàãèâàòü ïðàâà òðåòüèõ ñòîðîí.





1.3. Áåñïëàòíûå ïåðåâîçêè





Íàñòîÿùèå Ïðàâèëà ïðèìåíÿþòñÿ ê áåñïëàòíûì, â òîì ÷èñëå ñëóæåáíûì, ïåðåâîçêàì ïàññàæèðîâ, áàãàæà è ãðóçîâ, åñëè èíîå ïðÿìî íå ïðåäóñìîòðåíî ñîîòâåòñòâóþùèìè äîãîâîðàìè, èíñòðóêöèÿìè è ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà.





1.4. ×àðòåðíûå ïåðåâîçêè





Íàñòîÿùèå Ïðàâèëà ïðèìåíÿþòñÿ ê ìåæäóíàðîäíûì ïåðåâîçêàì, âûïîëíÿåìûì ÷àðòåðíûìè ðåéñàìè Àýðîôëîòà âî èñïîëíåíèå äîãîâîðà ôðàõòîâàíèÿ (÷àðòåðà) âîçäóøíûõ ñóäîâ, çàêëþ÷åííîãî Àýðîôëîòîì èëè îò åãî èìåíè ñ ôðàõòîâàòåëåì, ïîñêîëüêó èíîå íå óñòàíîâëåíî òàêèì äîãîâîðîì ëèáî ñïåöèàëüíûìè ïðàâèëàìè ÷àðòåðíûõ ïåðåâîçîê.


Îòâåòñòâåííîñòü ôðàõòîâùèêà ïåðåä ïàññàæèðàìè, îòïðàâèòåëÿìè è ïîëó÷àòåëÿìè äîëæíà â ëþáîì ñëó÷àå îïðåäåëÿòüñÿ íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè.


Ñîãëàñèå ïàññàæèðà ñëåäîâàòü ÷àðòåðíûì ðåéñîì èëè ñîãëàñèå îòïðàâèòåëÿ îòïðàâëÿòü ãðóç ÷àðòåðíûì ðåéñîì ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê èõ ñîãëàñèå ñî âñåìè óñëîâèÿìè äîãîâîðà ôðàõòîâàíèÿ (÷àðòåðà) âîçäóøíûõ ñóäîâ, îòíîñÿùèìèñÿ ê óñëîâèÿì ïåðåâîçêè, íåçàâèñèìî îò òîãî, çàêëþ÷åí ýòîò äîãîâîð íåïîñðåäñòâåííî ñ ïàññàæèðîì, îòïðàâèòåëåì èëè ñ èíûì ëèöîì.





1.5. Èçìåíåíèå ïðàâèë





Íàñòîÿùèå Ïðàâèëà, èíñòðóêöèè è äðóãèå äîêóìåíòû, ðåãóëèðóþùèå óñëîâèÿ ïåðåâîçîê, òàðèôû è ñáîðû, ìîãóò áûòü èçìåíåíû Àýðîôëîòîì áåç ïðåäóïðåæäåíèÿ.


Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé 131 Âîçäóøíîãî êîäåêñà Ñîþçà ÑÑÐ, èçìåíåíèÿ, äîïîëíåíèÿ èëè îòìåíà íàñòîÿùèõ Ïðàâèë ìîãóò áûòü îñóùåñòâëåíû òîëüêî Ìèíèñòåðñòâîì ãðàæäàíñêîé àâèàöèè ÑÑÑÐ.


Íèêòî èç ðàáîòíèêîâ Àýðîôëîòà èëè åãî àãåíòîâ íå èìååò ïðàâà èçìåíÿòü, äîïîëíÿòü èëè îòìåíÿòü êàêèå-ëèáî ïîëîæåíèÿ íàñòîÿùèõ Ïðàâèë.





×àñòü II. ÏÐÀÂÈËÀ ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÕ ÂÎÇÄÓØÍÛÕ


ÏÅÐÅÂÎÇÎÊ ÏÀÑÑÀÆÈÐÎÂ È ÁÀÃÀÆÀ





Ðàçäåë 2. ÁÈËÅÒ





2.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ





2.1.1. Áèëåò ÿâëÿåòñÿ äîêóìåíòîì, óäîñòîâåðÿþùèì çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà è óñëîâèÿ ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ïàññàæèðà. Óñëîâèÿ äîãîâîðà, ñîäåðæàùèåñÿ â áèëåòå, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé êðàòêîå èçëîæåíèå îñíîâíûõ ïîëîæåíèé íàñòîÿùèõ Ïðàâèë.


2.1.2. Ïàññàæèð äîïóñêàåòñÿ ê ïåðåâîçêå òîëüêî ïðè íàëè÷èè ó íåãî äåéñòâèòåëüíîãî áèëåòà, äîëæíûì îáðàçîì îôîðìëåííîãî è âûäàííîãî ïåðåâîç÷èêîì, àãåíòîì Àýðîôëîòà èëè èíîñòðàííûì ïåðåâîç÷èêîì, áèëåò êîòîðîãî ïðèçíàåòñÿ äåéñòâèòåëüíûì äëÿ ïåðåâîçêè ïàññàæèðà è åãî áàãàæà íà ëèíèÿõ Àýðîôëîòà.


Ïàññàæèð íå äîïóñêàåòñÿ ê ïåðåâîçêå, åñëè ïðåäúÿâëåííûé èì áèëåò ñîäåðæèò èñïðàâëåíèÿ èëè èçìåíåíèÿ, âíåñåííûå â íåãî ëèöîì èíûì, ÷åì ïåðåâîç÷èê èëè àãåíò Àýðîôëîòà.


2.1.3. Áèëåò âûäàåòñÿ òîëüêî ïîñëå îïëàòû ñîîòâåòñòâóþùåãî òàðèôà íàëè÷íûìè äåíüãàìè. Âûäà÷à áèëåòà ïî áåçíàëè÷íîìó ðàñ÷åòó èëè áåñïëàòíî ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ òîëüêî ïîñëå âûïîëíåíèÿ âñåõ óñòàíîâëåííûõ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà òðåáîâàíèé.


2.1.4. Íàèìåíîâàíèå "Àýðîôëîò" â áèëåòå ìîæåò óêàçûâàòüñÿ ñîêðàùåííî.





2.2. Äåéñòâèòåëüíîñòü áèëåòà





2.2.1. Áèëåò äåéñòâèòåëåí äëÿ ïåðåâîçêè ïàññàæèðà è åãî áàãàæà îò ïóíêòà îòïðàâëåíèÿ äî ïóíêòà íàçíà÷åíèÿ ïî ìàðøðóòó è êëàññó îáñëóæèâàíèÿ, óêàçàííîìó â íåì. Êàæäûé ïîëåòíûé êóïîí äåéñòâèòåëåí äëÿ ïåðåâîçêè ïàññàæèðà è åãî áàãàæà òîëüêî ïî óêàçàííûì â íåì ó÷àñòêó ìàðøðóòà, êëàññó îáñëóæèâàíèÿ, äàòå è ðåéñó, íà êîòîðûé çàáðîíèðîâàíî ìåñòî.


Åñëè áèëåò âûäàí áåç îòìåòêè î áðîíèðîâàíèè (ñ îòêðûòîé äàòîé âûëåòà), òî ìåñòî áðîíèðóåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàïðîñîì ïàññàæèðà ïðè íàëè÷èè ñâîáîäíûõ ìåñò íà çàïðàøèâàåìîì ðåéñå.


Ìåñòî è äàòà âûäà÷è áèëåòà äîëæíû áûòü óêàçàíû âî âñåõ åãî ïîëåòíûõ êóïîíàõ.


2.2.2. Áèëåò, âûäàííûé ïî íîðìàëüíîìó òàðèôó, äåéñòâèòåëåí äëÿ ïåðåâîçêè ïàññàæèðà è åãî áàãàæà â òå÷åíèå ãîäà, ñ÷èòàÿ îò äàòû íà÷àëà ïåðåâîçêè, à åñëè íè îäèí èç ïîëåòíûõ êóïîíîâ íå áûë èñïîëüçîâàí, - òî îò äàòû âûäà÷è áèëåòà.


2.2.3. Áèëåò, âûäàííûé ïî ñïåöèàëüíîìó òàðèôó, äåéñòâèòåëåí äëÿ ïåðåâîçêè ïàññàæèðà è åãî áàãàæà â ñðîêè, óñòàíîâëåííûå ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ ýòîãî òàðèôà.





2.3. Ïðîäëåíèå ñðîêà äåéñòâèÿ áèëåòà





2.3.1. Ñðîê äåéñòâèÿ áèëåòà ïðîäëåâàåòñÿ äî áëèæàéøåãî ðåéñà Àýðîôëîòà, íà êîòîðîì èìååòñÿ ñâîáîäíîå ìåñòî òîãî êëàññà îáñëóæèâàíèÿ, êîòîðûé ñîîòâåòñòâóåò ïåðâîíà÷àëüíî îïëà÷åííîìó òàðèôó, åñëè ïàññàæèð íå ñìîã ñîâåðøèòü ïîëåò â òå÷åíèå ñðîêà äåéñòâèÿ áèëåòà â ñëó÷àå:


îòìåíû ðåéñà, íà êîòîðûé ó ïàññàæèðà çàáðîíèðîâàíî ìåñòî;


îòìåíû îñòàíîâêè âîçäóøíîãî ñóäíà ïî ðàñïèñàíèþ äâèæåíèÿ â ïóíêòå, êîòîðûé äëÿ ïàññàæèðà ÿâëÿåòñÿ ïóíêòîì îòïðàâëåíèÿ, íàçíà÷åíèÿ, îñòàíîâêè â ïóòè;


íåâûïîëíåíèÿ ðåéñà â ñîîòâåòñòâèè ñ âðåìåíåì, óêàçàííûì â ðàñïèñàíèè;


íåïðåäîñòàâëåíèÿ îáñëóæèâàíèÿ ïî êëàññó, óêàçàííîìó â áèëåòå;


íåïðåäîñòàâëåíèÿ ïàññàæèðó â âîçäóøíîì ñóäíå ðàíåå çàáðîíèðîâàííîãî ìåñòà.


Â ýòèõ ñëó÷àÿõ ñðîê äåéñòâèÿ áèëåòà ïðîäëåâàåòñÿ áåç äîïîëíèòåëüíîé ïëàòû.


2.3.2. Åñëè ïàññàæèð, èìåþùèé áèëåò, îïëà÷åííûé ïî íîðìàëüíîìó èëè ïî ñïåöèàëüíîìó òàðèôó ñî ñðîêîì ãîäíîñòè áèëåòà îäèí ãîä, îáðàùàåòñÿ ñ ïðîñüáîé î áðîíèðîâàíèè ìåñòà, à ïåðåâîç÷èê íå èìååò âîçìîæíîñòè ïðåäîñòàâèòü ìåñòî â òå÷åíèå ñðîêà ãîäíîñòè áèëåòà, òî ñðîê äåéñòâèÿ òàêîãî áèëåòà ïðîäëåâàåòñÿ äî áëèæàéøåãî ðåéñà Àýðîôëîòà, íà êîòîðîì èìååòñÿ ñâîáîäíîå ìåñòî òîãî êëàññà îáñëóæèâàíèÿ, êîòîðûé ñîîòâåòñòâóåò ïåðâîíà÷àëüíî îïëà÷åííîìó òàðèôó.


2.3.3. Åñëè ïàññàæèð íå ñìîã çàâåðøèòü íà÷àâøèéñÿ ïîëåò â òå÷åíèå ñðîêà äåéñòâèÿ áèëåòà âñëåäñòâèå ñâîåé áîëåçíè ëèáî áîëåçíè ÷ëåíà åãî ñåìüè, ñëåäóþùåãî ñîâìåñòíî ñ íèì íà âîçäóøíîì ñóäíå, òî ñðîê äåéñòâèÿ òàêîãî áèëåòà ïðîäëåâàåòñÿ äî òîé äàòû, êîãäà, ñîãëàñíî ìåäèöèíñêîìó çàêëþ÷åíèþ, îí èëè ÷ëåí åãî ñåìüè áóäåò â ñîñòîÿíèè ñîâåðøèòü ïîëåò, ëèáî ïîñëå ýòîé äàòû äî áëèæàéøåãî ðåéñà Àýðîôëîòà, íà êîòîðîì èìåþòñÿ ñâîáîäíûå ìåñòà êëàññà îáñëóæèâàíèÿ, ñîîòâåòñòâóþùåãî ïåðâîíà÷àëüíî îïëà÷åííîìó òàðèôó. Â ïðàâèëàõ ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà ìîæåò áûòü ïðåäóñìîòðåí èíîé ïîðÿäîê.


Åñëè â áèëåòå, îïëà÷åííîì ïî íîðìàëüíîìó èëè ïî ñïåöèàëüíîìó òàðèôó ñî ñðîêîì ãîäíîñòè áèëåòà îäèí ãîä, ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ îäíà (èëè áîëåå) îñòàíîâêà â ïóòè, ñðîê äåéñòâèÿ òàêîãî áèëåòà ïðîäëåâàåòñÿ íå áîëåå ÷åì íà 3 ìåñÿöà ñ äàòû, óêàçàííîé â ìåäèöèíñêîì çàêëþ÷åíèè, à â ñëó÷àå èíîãî ñðîêà ãîäíîñòè áèëåòà - íå áîëåå ÷åì íà 7 äíåé.


Â ýòèõ ñëó÷àÿõ ñðîê äåéñòâèÿ áèëåòîâ ÷ëåíîâ ñåìüè, ñîïðîâîæäàþùèõ çàáîëåâøåãî ïàññàæèðà, ïðîäëåâàåòñÿ íà òå æå ñðîêè.





2.4. Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèÿ êóïîíîâ


è ïîðÿäîê èõ ïðåäúÿâëåíèÿ





Ïàññàæèð îáÿçàí ïðåäúÿâèòü ïåðåâîç÷èêó áèëåò ñ ïîëåòíûìè è ïàññàæèðñêèìè êóïîíàìè.


Ïåðåâîç÷èê ïðèíèìàåò ïîëåòíûå êóïîíû äëÿ ïåðåâîçêè ïàññàæèðà è åãî áàãàæà òîëüêî ïîñëåäîâàòåëüíî, íà÷èíàÿ ñ ïóíêòà îòïðàâëåíèÿ, óêàçàííîãî â ïàññàæèðñêîì êóïîíå. Áèëåò íå äåéñòâèòåëåí äëÿ ïåðåâîçêè ïàññàæèðà è âîçâðàòà äåíåã ñ íåèñïîëüçîâàííûì ïîëåòíûì êóïîíîì, åñëè ïîñëåäóþùèå ïîëåòíûå êóïîíû óæå èñïîëüçîâàíû.


Ïàññàæèðñêèé êóïîí è âñå íåèñïîëüçîâàííûå ïîëåòíûå êóïîíû äîëæíû ñîõðàíÿòüñÿ ïàññàæèðîì â òå÷åíèå âñåé ïåðåâîçêè. Îíè äîëæíû ïðåäúÿâëÿòüñÿ è ñäàâàòüñÿ ïåðåâîç÷èêó ïî åãî òðåáîâàíèþ.





2.5. Çàïðåùåíèå ïåðåäà÷è áèëåòà





Áèëåò íå ïîäëåæèò ïåðåäà÷å äëÿ åãî èñïîëüçîâàíèÿ äðóãèì ëèöîì. Åñëè áèëåò ïðåäúÿâëåí íå òåì ëèöîì, êîòîðîå èìååò ïðàâî íà ïåðåâîçêó èëè ïåðåðàñ÷åò ïî ýòîìó áèëåòó, òî ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä ëèöîì, äåéñòâèòåëüíî èìåþùèì ïðàâî íà òàêóþ ïåðåâîçêó èëè íà ïåðåðàñ÷åò ïî óêàçàííîìó áèëåòó, åñëè ïðèìåò ê ïåðåâîçêå ëèöî, ïðåäúÿâèâøåå áèëåò, ëèáî ïî íåìó áûë ïðîèçâåäåí âîçâðàò ñóìì ýòîìó ëèöó.





2.6. Óòðàòà èëè îòñóòñòâèå áèëåòà





2.6.1. Ëèöî, êîòîðîå íå èìååò ëèáî íå ïðåäúÿâèò äåéñòâèòåëüíûé è äîëæíûì îáðàçîì îôîðìëåííûé áèëåò, ñîäåðæàùèé ïàññàæèðñêèé è ñîîòâåòñòâóþùèå ïîëåòíûå êóïîíû, ê ïåðåâîçêå íå äîïóñêàåòñÿ.


2.6.2. Â ñëó÷àå óòðàòû, ïîâðåæäåíèÿ áèëåòà èëè ëþáîé åãî ÷àñòè ëèáî â ñëó÷àå ïðåäúÿâëåíèÿ áèëåòà, â êîòîðîì îòñóòñòâóåò ïàññàæèðñêèé èëè ïîëåòíûå êóïîíû, ïåðåâîç÷èê ìîæåò ïî ïðîñüáå ïàññàæèðà âûäàòü âçàìåí òàêîãî áèëåòà íîâûé áèëåò ñ âçèìàíèåì ñáîðîâ, ïðåäóñìîòðåííûõ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


Â ñëó÷àå óòðàòû, ïîâðåæäåíèÿ áèëåòà (èëè ëþáîé åãî ÷àñòè), âûäàííîãî èíîñòðàííûì ïåðåâîç÷èêîì, íåîáõîäèìî ïîëó÷èòü ïèñüìåííîå ðàçðåøåíèå ýòîãî ïåðåâîç÷èêà íà îôîðìëåíèå äóáëèêàòà.


Â ýòèõ ñëó÷àÿõ ïàññàæèð äîëæåí ïðåäñòàâèòü óäîâëåòâîðèòåëüíûå äëÿ ïåðåâîç÷èêà äîêàçàòåëüñòâà, ÷òî åìó äåéñòâèòåëüíî áûë âûäàí áèëåò äëÿ ïîëåòà ïî ñîîòâåòñòâóþùåìó ìàðøðóòó. Ïàññàæèð äîëæåí òàêæå äàòü ïî óñòàíîâëåííîé ôîðìå â ïèñüìåííîì âèäå ãàðàíòèéíîå îáÿçàòåëüñòâî âîçìåñòèòü ïåðåâîç÷èêó (â ïðåäåëàõ ïðèìåíÿåìîãî òàðèôà ïî íîâîìó áèëåòó) óáûòêè, êîòîðûå ïåðåâîç÷èê ìîæåò ïîíåñòè, åñëè óòðà÷åííûé áèëåò èëè îòñóòñòâóþùèå ïîëåòíûå êóïîíû áóäóò êåì-ëèáî èñïîëüçîâàíû ëèáî ïî íèì áóäåò ïðîèçâåäåí âîçâðàò ñóìì.


2.6.3. Îòñóòñòâèå, íåïðàâèëüíîñòü èëè óòðàòà áèëåòà íå âëèÿþò íè íà ñóùåñòâîâàíèå, íè íà äåéñòâèòåëüíîñòü äîãîâîðà ïåðåâîçêè.





Ðàçäåë 3. ÁÐÎÍÈÐÎÂÀÍÈÅ ÌÅÑÒ





3.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ





3.1.1. Áðîíèðîâàíèå ìåñò ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ïåðåâîçêè ïàññàæèðà.


3.1.2. Äî òåõ ïîð, ïîêà ïàññàæèðó íå âûäàí äîëæíûì îáðàçîì îôîðìëåííûé áèëåò, áðîíèðîâàíèå ñ÷èòàåòñÿ ïðåäâàðèòåëüíûì è ìîæåò áûòü â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè àííóëèðîâàíî.


3.1.3. Ïàññàæèð, èìåþùèé ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî íå èñïîëüçîâàííûé áèëåò è æåëàþùèé ïåðåíåñòè óêàçàííóþ â áèëåòå äàòó âûëåòà íà äðóãîé ñðîê, íå ïîëüçóåòñÿ íèêàêèìè ïðåèìóùåñòâåííûìè ïðàâàìè î÷åðåäíîñòè ïðè íîâîì áðîíèðîâàíèè ìåñòà.


3.1.4. Àýðîôëîò íå îáÿçàí ïðåäîñòàâëÿòü ïàññàæèðó êàêîå-ëèáî îïðåäåëåííîå ìåñòî íà áîðòó âîçäóøíîãî ñóäíà. Ïðèîáðåòåíèå ïàññàæèðîì áèëåòà îçíà÷àåò åãî ñîãëàñèå íà ëþáîå ìåñòî, êîòîðîå áóäåò åìó ïðåäîñòàâëåíî íà áîðòó ñ îáñëóæèâàíèåì ïî êëàññó, óêàçàííîìó â åãî áèëåòå.





3.2. Âðåìÿ ïðèáûòèÿ ïàññàæèðà äëÿ ðåãèñòðàöèè





3.2.1. Ïàññàæèð îáÿçàí ïðèáûòü äëÿ ðåãèñòðàöèè â àýðîïîðò èëè â äðóãîå óêàçàííîå ïåðåâîç÷èêîì ìåñòî îòïðàâëåíèÿ íå ïîçäíåå âðåìåíè, íàçíà÷åííîãî Àýðîôëîòîì, ëèáî ñ òàêèì ðàñ÷åòîì, ÷òîáû âûïîëíèòü óñòàíîâëåííûå ôîðìàëüíîñòè è ïðîöåäóðû ïî ðåãèñòðàöèè.


3.2.2. Åñëè ïàññàæèð íå ïðèáûë â óñòàíîâëåííûå ñðîêè äëÿ ðåãèñòðàöèè ëèáî ïðèáûë ñ íåïðàâèëüíî îôîðìëåííûìè äîêóìåíòàìè, òî ïåðåâîç÷èê ìîæåò àííóëèðîâàòü ïðîèçâåäåííîå äëÿ íåãî áðîíèðîâàíèå.


Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä ïàññàæèðîì çà óáûòêè, ñâÿçàííûå ñ íåñâîåâðåìåííûì ïðèáûòèåì ïàññàæèðà äëÿ ðåãèñòðàöèè.





3.3. Ïîäòâåðæäåíèå áðîíèðîâàíèÿ





3.3.1. Ïðè îñòàíîâêàõ â ïóòè è â ïóíêòå îáðàòíîãî âûëåòà áîëåå ÷åì íà 72 ÷ ïàññàæèð îáÿçàí ïîäòâåðäèòü ó ïåðåâîç÷èêà ðàíåå ïðîèçâåäåííîå áðîíèðîâàíèå íà äàëüíåéøèé ïîëåò íå ïîçäíåå ÷åì çà 72 ÷ äî âûëåòà ðåéñà ïî ðàñïèñàíèþ, à â ïóíêòå òðàíñôåðà - íå ïîçäíåå ÷åì ÷åðåç 2 ÷ ïîñëå ïðèáûòèÿ.


3.3.2. Åñëè ãðóïïà ïàññàæèðîâ, îðãàíèçîâàííàÿ äëÿ ïîåçäêè ñ îáùåé öåëüþ ïî îäíîìó è òîìó æå ìàðøðóòó, ñîñòîèò èç 10 è áîëåå ÷åëîâåê, èìåþùèõ áèëåòû ñ îòìåòêîé î áðîíèðîâàíèè íà äàëüíåéøèé ïîëåò èëè íà ïîëåò â îáðàòíîì íàïðàâëåíèè, äåëàåò îñòàíîâêó â êàêîì-ëèáî ïóíêòå íà ñðîê áîëåå 15 äíåé, òî áðîíèðîâàíèå äîëæíî áûòü ïîäòâåðæäåíî íå ïîçäíåå ÷åì çà 15 äíåé äî îòïðàâëåíèÿ ðåéñà.


3.3.3. Äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ áðîíèðîâàíèÿ ïàññàæèð (à â ñëó÷àå ïåðåâîçêè ãðóïï - ðóêîâîäèòåëü ãðóïïû) äîëæåí îáðàòèòüñÿ â êîíòîðó ïðåäñòàâèòåëüñòâà Àýðîôëîòà ëèáî åãî àãåíòà ïî òåëåôîíó, òåëåòàéïó èëè ëè÷íî.


3.3.4. Â ñëó÷àå íåâûïîëíåíèÿ óêàçàííûõ â íàñòîÿùåé ñòàòüå òðåáîâàíèé ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî àííóëèðîâàòü áðîíèðîâàíèå.





3.4. Ñáîðû, ñâÿçàííûå ñ îòêàçîì îò çàáðîíèðîâàííûõ


ìåñò è íåÿâêîé ïàññàæèðà íà ðåãèñòðàöèþ





Åñëè ïàññàæèð (ãðóïïà ïàññàæèðîâ) îòêàçûâàåòñÿ îò çàáðîíèðîâàííîãî ìåñòà èëè íå ïðèáûë ê ìåñòó ðåãèñòðàöèè êî âðåìåíè, óñòàíîâëåííîìó Àýðîôëîòîì, èëè ïðèáûë ñ íåïðàâèëüíî îôîðìëåííûìè äîêóìåíòàìè, â ðåçóëüòàòå ÷åãî íå èñïîëüçîâàë çàáðîíèðîâàííîå äëÿ íåãî ìåñòî, òî ñ ïàññàæèðà (ñ ãðóïïû ïàññàæèðîâ) ìîæåò áûòü óäåðæàí ñáîð â ñëó÷àÿõ è ðàçìåðàõ, ïðåäóñìîòðåííûõ èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


Îäíàêî òàêîé ñáîð íå âçèìàåòñÿ, åñëè ïàññàæèð (ãðóïïà ïàññàæèðîâ) íå ìîã àííóëèðîâàòü áðîíèðîâàíèå èëè íå ìîã ïðèáûòü ê ìåñòó ðåãèñòðàöèè âñëåäñòâèå îòìåíû ëèáî çàäåðæêè ðåéñà, ïðîëåòà ïóíêòà ïîñàäêè ïî ðàñïèñàíèþ ëèáî íåïðåäîñòàâëåíèÿ ýòîìó ïàññàæèðó (ãðóïïå ïàññàæèðîâ) çàáðîíèðîâàííîãî ìåñòà.


Ñáîð òàêæå íå âçèìàåòñÿ, åñëè ïàññàæèð (íåñêîëüêî ÷ëåíîâ ãðóïïû) íå ïðèáûë ê ìåñòó ðåãèñòðàöèè ïî ñîñòîÿíèþ çäîðîâüÿ, ïîäòâåðæäåííîìó ìåäèöèíñêèì çàêëþ÷åíèåì.





3.5. Ðàñõîäû íà ñâÿçü ïðè áðîíèðîâàíèè





Ðàñõîäû íà ñâÿçü, ïðåäîñòàâëåííóþ ïåðåâîç÷èêîì ïàññàæèðó ïî åãî ïðîñüáå, êîòîðûå êàñàþòñÿ åãî ïîåçäêè è áðîíèðîâàíèÿ, çà èñêëþ÷åíèåì ðàñõîäîâ íà ñâÿçü, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ ê ïåðâîíà÷àëüíîìó áðîíèðîâàíèþ, îïëà÷èâàþòñÿ ïàññàæèðîì.





3.6. Àííóëèðîâàíèå áðîíèðîâàíèÿ


íà ïîñëåäóþùèå ó÷àñòêè ìàðøðóòà ïåðåâîçêè





Åñëè ïàññàæèð íå âîñïîëüçîâàëñÿ çàáðîíèðîâàííûì äëÿ íåãî ìåñòîì, ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî àííóëèðîâàòü áðîíèðîâàíèå íà ïîñëåäóþùèé ó÷àñòîê ìàðøðóòà èëè íà îáðàòíûé ðåéñ, êîòîðîå ïåðåâîç÷èê ïðîèçâåë ñàì ëèáî êîòîðîå ïî åãî ïðîñüáå áûëî ïðîèçâåäåíî äðóãèì, â òîì ÷èñëå èíîñòðàííûì, ïåðåâîç÷èêîì äëÿ ýòîãî ïàññàæèðà.





Ðàçäåë 4. ÎÑÒÀÍÎÂÊÀ Â ÏÓÒÈ





4.1. Îñòàíîâêà â ïóòè ðàçðåøàåòñÿ òîëüêî ïðè óñëîâèè, ÷òî îíà ïðåäâàðèòåëüíî ñîãëàñîâàíà ñ ïåðåâîç÷èêîì èëè ñ àãåíòîì Àýðîôëîòà è ïðåäóñìîòðåíà â áèëåòå.


4.2. Åñëè áèëåò îïëà÷åí ïî íîðìàëüíîìó òàðèôó, ïàññàæèðó ðàçðåøàåòñÿ äåëàòü îñòàíîâêè â ïóòè â ëþáîì ïóíêòå ïî ìàðøðóòó ñëåäîâàíèÿ.


Åñëè áèëåò îïëà÷åí ïî ñïåöèàëüíîìó òàðèôó, îñòàíîâêè ïàññàæèðà â ïóòè ðåãóëèðóþòñÿ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ äàííîãî ñïåöèàëüíîãî òàðèôà.


Â ëþáîì èç óêàçàííûõ ñëó÷àåâ îïëàòû áèëåòà äëÿ îñòàíîâêè â ïóòè íåîáõîäèìî ñîáëþäåíèå ñëåäóþùèõ óñëîâèé:


îñòàíîâêà äåëàåòñÿ â ïðåäåëàõ ñðîêà äåéñòâèÿ áèëåòà;


îñòàíîâêà äîïóñêàåòñÿ ïðàâèëàìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòðàí è èõ ïåðåâîç÷èêîâ.





Ðàçäåë 5. ÒÀÐÈÔÛ È ÑÁÎÐÛ





5.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ è ñáîðîâ





5.1.1. Òàðèôû ïðèìåíÿþòñÿ òîëüêî äëÿ îïëàòû ïåðåâîçêè îò ïóíêòà îòïðàâëåíèÿ äî ïóíêòà íàçíà÷åíèÿ.


Â òàðèô íå âêëþ÷àåòñÿ ñòîèìîñòü íàçåìíîé ïåðåâîçêè ìåæäó àýðîïîðòàìè èëè ìåæäó àýðîïîðòîì è öåíòðîì ãîðîäà, çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, êîãäà ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ, ÷òî òàêàÿ íàçåìíàÿ ïåðåâîçêà îñóùåñòâëÿåòñÿ áåç âçèìàíèÿ äîïîëíèòåëüíîé ïëàòû.


5.1.2. Ïðèìåíåíèå ñáîðîâ çà îáúÿâëåíèå öåííîñòè áàãàæà, îñòàíîâêó â ïóòè è äðóãèõ âèäîâ ñáîðîâ ðåãóëèðóåòñÿ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


5.1.3. Äëÿ ïåðåâîçîê, ðåãóëèðóåìûõ íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè, ïðèìåíÿþòñÿ îïóáëèêîâàííûå Àýðîôëîòîì òàðèôû. Ïðè îòñóòñòâèè îïóáëèêîâàííûõ òàðèôîâ ïðèìåíÿþòñÿ òàðèôû, ïîñòðîåííûå â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


5.1.4. Çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, ïðÿìî ïðåäóñìîòðåííûõ â ïðàâèëàõ è èíñòðóêöèÿõ Àýðîôëîòà, ïðèìåíÿåòñÿ òîò òàðèô, êîòîðûé äåéñòâóåò íà äåíü íà÷àëà ïåðåâîçêè, óêàçàííûé â ïåðâîì ïîëåòíîì êóïîíå áèëåòà.


5.1.5. Åñëè îïëà÷åííàÿ ñóììà íå ñîîòâåòñòâóåò ïðèìåíÿåìîìó òàðèôó, òî ðàçíèöà äîëæíà áûòü ëèáî îïëà÷åíà ïàññàæèðîì, ëèáî âîçâðàùåíà åìó â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà.





5.2. Î÷åðåäíîñòü ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ





5.2.1. Îïóáëèêîâàííûå ñêâîçíûå òàðèôû èìåþò ïðåèìóùåñòâî ïåðåä ëþáûìè íåîïóáëèêîâàííûìè òàðèôàìè, ïîñòðîåííûìè â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà íà ïåðåâîçêó ñ îáñëóæèâàíèåì ïî òîìó æå êëàññó, ìåæäó òåìè æå ïóíêòàìè è ïî òîìó æå ìàðøðóòó.


5.2.2. Íåîïóáëèêîâàííûé òàðèô, ïîñòðîåííûé ïóòåì èñïîëüçîâàíèÿ ñóìì ïðîïîðöèîíàëüíîãî è îïóáëèêîâàííîãî òàðèôà, èìååò ïðåèìóùåñòâî ïåðåä ëþáîé êîìáèíàöèåé ó÷àñòêîâûõ òàðèôîâ èëè òàðèôîì, ïîñòðîåííûì ñ èñïîëüçîâàíèåì ìèëüíîé ñèñòåìû.





5.3. Âàëþòà îïëàòû òàðèôîâ è ñáîðîâ





5.3.1. Òàðèôû è ñáîðû ìîãóò îïëà÷èâàòüñÿ â ëþáîé âàëþòå, êîòîðàÿ ïðèíèìàåòñÿ Àýðîôëîòîì, ïðè ñîáëþäåíèè çàêîíîâ è ïðàâèë ÑÑÑÐ è ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòðàí î âàëþòíûõ îïåðàöèÿõ.


5.3.2. Åñëè îïëàòà ïåðåâîçêè ïðîèçâîäèòñÿ â èíîé âàëþòå, ÷åì âàëþòà îïóáëèêîâàííîãî òàðèôà, òî èñïîëüçóåòñÿ äåéñòâóþùèé áàíêîâñêèé êóðñ âàëþò, ïðèìåíÿåìûé Àýðîôëîòîì. Áþëëåòåíü äåéñòâóþùèõ êóðñîâ âàëþò äîëæåí ïðåäúÿâëÿòüñÿ ïàññàæèðó ïåðåâîç÷èêîì èëè àãåíòîì Àýðîôëîòà ïðè îïëàòå òàðèôà çà ìåæäóíàðîäíóþ ïåðåâîçêó.





5.4. Îòêàç îò ïåðåâîçêè èç-çà íåîïëàòû òàðèôîâ è ñáîðîâ





Ïåðåâîç÷èê íå îáÿçàí âûïîëíÿòü ïåðåâîçêó ïàññàæèðà èëè åãî áàãàæà è ìîæåò îòêàçàòü â ïðîäîëæåíèè òàêîé ïåðåâîçêè, åñëè îíà íå áûëà îïëà÷åíà â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèìè òàðèôàìè èëè åñëè íå áûëè îïëà÷åíû ñîîòâåòñòâóþùèå ñáîðû.


Â ýòèõ ñëó÷àÿõ ïàññàæèðó äîëæåí áûòü ïðîèçâåäåí âîçâðàò ðàíåå ïîëó÷åííûõ ñóìì ñîãëàñíî ïîëîæåíèÿì, èçëîæåííûì â ïîäïóíêòàõ 11.3.2 è 11.3.3 íàñòîÿùèõ Ïðàâèë.





Ðàçäåë 6. ÈÇÌÅÍÅÍÈß Â ÁÈËÅÒÅ È ÏÅÐÅÂÎÇÊÅ





6.1. Èçìåíåíèÿ â áèëåòå ïî ïðîñüáå ïàññàæèðà





Èçìåíåíèÿ â áèëåòå ïî ïðîñüáå ïàññàæèðà ïðîèçâîäÿòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.





6.2. Èçìåíåíèÿ â ïåðåâîçêå





6.2.1. Åñëè Àýðîôëîò:


îòìåíèë ðåéñ;


íå îáåñïå÷èë ñîáëþäåíèå ðàñïèñàíèÿ;


çàìåíèë îäèí òèï âîçäóøíîãî ñóäíà èëè êëàññ îáñëóæèâàíèÿ äðóãèì;


íå ñìîã ïðåäîñòàâèòü ïàññàæèðó ðàíåå çàáðîíèðîâàííîå ìåñòî èëè


íå îáåñïå÷èë ñòûêîâêó ñ ðåéñîì, íà êîòîðûé ó ïàññàæèðà áûëî çàáðîíèðîâàíî ìåñòî,


òî, ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå ðàçóìíûå èíòåðåñû ïàññàæèðà, ïåðåâîç÷èê îáÿçàí:


ïåðåâåçòè ïàññàæèðà äðóãèì ðåãóëÿðíûì ðåéñîì Àýðîôëîòà, íà êîòîðîì èìåþòñÿ ñâîáîäíûå ìåñòà, èëè


îáåñïå÷èòü ïåðåâîçêó ïàññàæèðà â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ ïî äðóãîìó ìàðøðóòó ðåãóëÿðíûì ðåéñîì Àýðîôëîòà èëè ðåãóëÿðíûì ðåéñîì èíîñòðàííîãî ïåðåâîç÷èêà, èëè


îáåñïå÷èòü ïåðåâîçêó ïàññàæèðà ñðåäñòâàìè íàçåìíîãî òðàíñïîðòà.


Ïåðåâîç÷èê íå äîëæåí òðåáîâàòü îïëàòû äîïîëíèòåëüíûõ òàðèôîâ è ñáîðîâ â ñâÿçè ñ òàêèìè èçìåíåíèÿìè â ïåðåâîçêå. Îäíàêî åñëè ïàññàæèðñêèé òàðèô è òàðèô çà ïåðåâîçêó áàãàæà ñâåðõ íîðìû áåñïëàòíîãî ïðîâîçà ïî èçìåíåííîìó ìàðøðóòó îêàæóòñÿ íèæå îïëà÷åííîé ñóììû, òî ðàçíèöà äîëæíà áûòü âîçâðàùåíà ïàññàæèðó.


6.2.2. Åñëè ïåðåâîç÷èê ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì íå ìîæåò ïðåäîñòàâèòü ïàññàæèðó ìåñòî â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîèçâåäåííûì áðîíèðîâàíèåì â ñàëîíå ñîîòâåòñòâóþùåãî êëàññà îáñëóæèâàíèÿ, òî:


åñëè ïàññàæèð ñîãëàñåí ñëåäîâàòü â ñàëîíå äðóãîãî êëàññà îáñëóæèâàíèÿ ñ ïðåäîñòàâëåíèåì åìó ïèòàíèÿ è ïðàâà áåñïëàòíîãî ïðîâîçà áàãàæà ïî íîðìàì, ñîîòâåòñòâóþùèì ïåðâîíà÷àëüíîìó áðîíèðîâàíèþ, íèêàêèå ïåðåðàñ÷åòû ïî ðàçíèöå ìåæäó ñòîèìîñòüþ ïåðåâîçêè â îäíîì è äðóãîì êëàññå îáñëóæèâàíèÿ íå ïðîèçâîäÿòñÿ;


åñëè ïàññàæèð îòêàçûâàåòñÿ ñëåäîâàòü â ñàëîíå äðóãîãî, áîëåå äåøåâîãî êëàññà îáñëóæèâàíèÿ, ïåðåâîç÷èê íåñåò ðàñõîäû â ðàçóìíûõ ïðåäåëàõ íà ðàçìåùåíèå ýòîãî ïàññàæèðà â ãîñòèíèöå, ïèòàíèå, ïîëüçîâàíèå ñðåäñòâàìè ñâÿçè è íàçåìíûì òðàíñïîðòîì ïðè ïåðååçäå â àýðîïîðò è èç àýðîïîðòà äî òîãî âðåìåíè, êîãäà ñìîæåò ïðåäîñòàâèòü ïàññàæèðó ìåñòî â ñîîòâåòñòâèè ñ ïåðâîíà÷àëüíûì áðîíèðîâàíèåì íà ðåéñå Àýðîôëîòà ëèáî íà ðåéñå èíîñòðàííîãî ïåðåâîç÷èêà.





Ðàçäåë 7. ÎÒÊÀÇ Â ÏÅÐÅÂÎÇÊÅ ÏÀÑÑÀÆÈÐÀ





7.1. Ïðàâî îòêàçà â ïåðåâîçêå





Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî îòêàçàòü â ïåðåâîçêå (êàê ïåðâîíà÷àëüíîé, òàê è ïîñëåäóþùåé), àííóëèðîâàòü ïðîèçâåäåííîå äëÿ ïàññàæèðà áðîíèðîâàíèå èëè ñíÿòü ïàññàæèðà ñ áîðòà âîçäóøíîãî ñóäíà:


1) â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ïîëåòà;


2) â öåëÿõ ïðåäîòâðàùåíèÿ íàðóøåíèé ñîîòâåòñòâóþùèõ çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà;


3) êîãäà ïàññàæèð èìååò íåïðàâèëüíî îôîðìëåííûå äîêóìåíòû;


4) êîãäà ïîâåäåíèå, âîçðàñò, ïñèõè÷åñêîå èëè ôèçè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ïàññàæèðà òàêîâû, ÷òî:


à) òðåáóþò îñîáîé ïîìîùè ïåðåâîç÷èêà;


á) ñîçäàþò áåñïîðÿäîê, íåóäîáñòâà èëè âûçûâàþò âîçðàæåíèå ñî ñòîðîíû äðóãèõ ïàññàæèðîâ;


â) ïðåäñòàâëÿþò îïàñíîñòü èëè ðèñê äëÿ ñàìîãî ïàññàæèðà, äðóãèõ ëèö èëè äëÿ èõ èìóùåñòâà;


5) âñëåäñòâèå îòêàçà ïàññàæèðà âûïîëíÿòü ïðàâèëà, èíñòðóêöèè Àýðîôëîòà è óêàçàíèÿ ïåðåâîç÷èêà.





7.2. Ïðàâî ïàññàæèðà ïðè îòêàçå â ïåðåâîçêå





Åñëè ïàññàæèðó îòêàçàíî â ïåðåâîçêå èëè îí íå äîïóùåí íà âîçäóøíîå ñóäíî, èëè ñíÿò ñ âîçäóøíîãî ñóäíà ïî ïðè÷èíàì, óêàçàííûì â ï. 7.1 íàñòîÿùèõ Ïðàâèë, îí èìååò ïðàâî òîëüêî íà âîçâðàò ñóìì çà íåèñïîëüçîâàííûé áèëåò èëè åãî ÷àñòü â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîäïóíêòîì 11.3.2 íàñòîÿùèõ Ïðàâèë è ïðàâèë ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà.


Â ñëó÷àå åñëè ïàññàæèðó îòêàçàíî â ïåðåâîçêå ïî ïðè÷èíàì, èçëîæåííûì â ïîäïóíêòàõ 4â) è 5) ï. 7.1, òî ñ íåãî ïðè âîçâðàòå åìó ñóììû çà íåèñïîëüçîâàííûé áèëåò èëè åãî ÷àñòü òàêæå âçûñêèâàþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå ñáîðû.





7.3. Îãðàíè÷åíèÿ ïî êîììåð÷åñêîé çàãðóçêå


âîçäóøíîãî ñóäíà





Åñëè óñòàíîâëåííûå â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ïîëåòîâ îãðàíè÷åíèÿ ïî äîïóñòèìîé êîììåð÷åñêîé çàãðóçêå âîçäóøíîãî ñóäíà ïðåâûøåíû, ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ ðåøèòü, êòî èç ïàññàæèðîâ è êàêîé áàãàæ íå ïîäëåæèò ïåðåâîçêå íà äàííîì âîçäóøíîì ñóäíå.





Ðàçäåë 8. ÓÑËÎÂÈß ÏÅÐÅÂÎÇÊÈ


ÍÅÊÎÒÎÐÛÕ ÊÀÒÅÃÎÐÈÉ ÏÀÑÑÀÆÈÐÎÂ





8.1. Ïåðåâîçêà îñîáî âàæíûõ ïàññàæèðîâ





Ê êàòåãîðèè îñîáî âàæíûõ ïàññàæèðîâ îòíîñÿòñÿ ëèöà, îïðåäåëåííûå ñïåöèàëüíûì ïåðå÷íåì Àýðîôëîòà, åñëè èíîå íå ïðåäóñìîòðåíî òðåáîâàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ñîîòâåòñòâóþùåé ñòðàíû. Ïåðåâîçêà îñîáî âàæíûõ ïàññàæèðîâ ïðîèçâîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.





8.2. Ïåðåâîçêà äèïëîìàòè÷åñêèõ êóðüåðîâ





Ïåðåâîçêà äèïëîìàòè÷åñêèõ êóðüåðîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


Äèïëîìàòè÷åñêèé êóðüåð äîëæåí èìåòü è ïðåäúÿâëÿòü ïî òðåáîâàíèþ ïåðåâîç÷èêà äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå åãî ñïåöèàëüíûå ïîëíîìî÷èÿ â êà÷åñòâå ëèöà, ñîïðîâîæäàþùåãî äèïëîìàòè÷åñêèé áàãàæ (ïî÷òó).





8.3. Ïåðåâîçêà äåïîðòèðîâàííûõ ïàññàæèðîâ è


ïàññàæèðîâ, êîòîðûì îòêàçàíî âî âúåçäå â ñòðàíó





Ïåðåâîçêà äåïîðòèðîâàííûõ ïàññàæèðîâ è ïàññàæèðîâ, êîòîðûì îòêàçàíî âî âúåçäå â ñòðàíó, ïðîèçâîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.





8.4. Ïåðåâîçêà äåòåé





8.4.1. Äåòè íà ëèíèÿõ Àýðîôëîòà ìîãóò ïåðåâîçèòüñÿ êàê â ñîïðîâîæäåíèè, òàê è áåç ñîïðîâîæäåíèÿ âçðîñëûõ ïàññàæèðîâ.


Â êà÷åñòâå íåñîïðîâîæäàåìûõ äåòåé ìîãóò ïåðåâîçèòüñÿ äåòè â âîçðàñòå îò 2 äî 12 ëåò, êîòîðûå ñëåäóþò áåç ðîäèòåëåé è íå äîâåðåíû êîìó-ëèáî èç ïàññàæèðîâ. Ïî ïðîñüáå ðîäèòåëåé èëè îïåêóíîâ ýòî ìîæåò ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ è íà äåòåé äî 16 ëåò.


Íåñîïðîâîæäàåìûå äåòè ïðèíèìàþòñÿ ê ïåðåâîçêå òîëüêî ïîñëå îôîðìëåíèÿ ðîäèòåëÿìè èëè îïåêóíàìè ñîîòâåòñòâóþùåãî äîêóìåíòà ("Çàÿâëåíèÿ î ïåðåâîçêå") ñ óêàçàíèåì âñåõ íåîáõîäèìûõ äåòàëåé òàêîé ïåðåâîçêè.


8.4.2. Çà ïåðåâîçêó îäíîãî ðåáåíêà â âîçðàñòå äî 2 ëåò, íå çàíèìàþùåãî îòäåëüíîãî ìåñòà è ñîïðîâîæäàåìîãî âçðîñëûì ïàññàæèðîì, îïëà÷èâàåòñÿ 10% ñîîòâåòñòâóþùåãî íîðìàëüíîãî èëè ñïåöèàëüíîãî òàðèôà ñîïðîâîæäàþùåãî âçðîñëîãî ïàññàæèðà, åñëè íåò îñîáûõ óñëîâèé ïðèìåíåíèÿ ýòîãî òàðèôà.


8.4.3. Åñëè ðåáåíîê äî 2 ëåò ïåðåâîçèòñÿ ñ ïðåäîñòàâëåíèåì îòäåëüíîãî ìåñòà, çà åãî ïåðåâîçêó îïëà÷èâàåòñÿ 50% ñîîòâåòñòâóþùåãî íîðìàëüíîãî èëè ñïåöèàëüíîãî òàðèôà ñîïðîâîæäàþùåãî âçðîñëîãî ïàññàæèðà, åñëè íåò îñîáûõ óñëîâèé ïðèìåíåíèÿ ýòîãî òàðèôà.


8.4.4. Çà ïåðåâîçêó îäíèì âçðîñëûì ïàññàæèðîì âòîðîãî è ïîñëåäóþùèõ äåòåé â âîçðàñòå äî 2 ëåò îïëà÷èâàåòñÿ 50% ñîîòâåòñòâóþùåãî íîðìàëüíîãî èëè ñïåöèàëüíîãî òàðèôà ñîïðîâîæäàþùåãî âçðîñëîãî ïàññàæèðà, åñëè íåò îñîáûõ óñëîâèé ïðèìåíåíèÿ ýòîãî òàðèôà.


8.4.5. Çà ïåðåâîçêó êàæäîãî ðåáåíêà â âîçðàñòå îò 2 äî 12 ëåò, ñîïðîâîæäàåìîãî îäíèì âçðîñëûì ïàññàæèðîì, îïëà÷èâàåòñÿ 50% ñîîòâåòñòâóþùåãî íîðìàëüíîãî èëè ñïåöèàëüíîãî òàðèôà ñîïðîâîæäàþùåãî âçðîñëîãî ïàññàæèðà, åñëè íåò îñîáûõ óñëîâèé ïðèìåíåíèÿ ýòîãî òàðèôà.


8.4.6. Çà ïåðåâîçêó íåñîïðîâîæäàåìîãî ðåáåíêà â âîçðàñòå äî 8 ëåò îïëà÷èâàåòñÿ 100% ñîîòâåòñòâóþùåãî íîðìàëüíîãî òàðèôà.


8.4.7. Çà ïåðåâîçêó íåñîïðîâîæäàåìîãî ðåáåíêà â âîçðàñòå îò 8 äî 12 ëåò îïëà÷èâàåòñÿ 50% ñîîòâåòñòâóþùåãî íîðìàëüíîãî òàðèôà.


8.4.8. Íåçàâèñèìî îò âîçðàñòà êàæäîìó ðåáåíêó, çà ïåðåâîçêó êîòîðîãî îïëà÷åíî 50% ñîîòâåòñòâóþùåãî íîðìàëüíîãî èëè ñïåöèàëüíîãî òàðèôà, ïðåäîñòàâëÿåòñÿ îòäåëüíîå ìåñòî è ðàçðåøàåòñÿ áåñïëàòíûé ïðîâîç áàãàæà ïî íîðìå, óñòàíîâëåííîé äëÿ ïàññàæèðîâ, îïëàòèâøèõ íîðìàëüíûé èëè ñïåöèàëüíûé òàðèô. Åñëè â ýòèõ ñëó÷àÿõ ïåðåâîçèòñÿ áàãàæ â êîëè÷åñòâå, ïðåâûøàþùåì íîðìó áåñïëàòíîãî ïðîâîçà áàãàæà, òî îí îïëà÷èâàåòñÿ ïî ñîîòâåòñòâóþùåìó áàãàæíîìó òàðèôó.


8.4.9. Äåòÿì, ñëåäóþùèì â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ ñ îïëàòîé 10% ñîîòâåòñòâóþùåãî íîðìàëüíîãî èëè ñïåöèàëüíîãî òàðèôà, ïðàâî áåñïëàòíîãî ïðîâîçà áàãàæà íå ïðåäîñòàâëÿåòñÿ.





8.5. Ïåðåâîçêà ïðåñòàðåëûõ è áîëüíûõ ïàññàæèðîâ





8.5.1. Åñëè âîçðàñò, ïñèõè÷åñêîå èëè ôèçè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ïàññàæèðà ìîãóò âûçâàòü â ïîëåòå óõóäøåíèå åãî çäîðîâüÿ èëè ñîçäàòü îïàñíîñòü äëÿ åãî æèçíè, òî ïåðåâîçêà òàêîãî ïàññàæèðà ïðîèçâîäèòñÿ ïðè óñëîâèè, ÷òî ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà ïîñëåäñòâèÿ, íàñòóïèâøèå â ðåçóëüòàòå óêàçàííûõ ïðè÷èí.


Îáñëóæèâàíèå, ïðåäîñòàâëÿåìîå ïðåñòàðåëûì è áîëüíûì ïàññàæèðàì, ïðîèçâîäèòñÿ ñîãëàñíî èíñòðóêöèÿì Àýðîôëîòà.


8.5.2. Çà ïåðåâîçêó ïàññàæèðà, íóæäàþùåãîñÿ â òðàíñïîðòèðîâêå íà íîñèëêàõ, âçèìàåòñÿ ïëàòà â ðàçìåðå ïðèìåíÿåìîãî òàðèôà ñ íàäáàâêîé 200% íåçàâèñèìî îò òîãî, ñêîëüêî ìåñò â âîçäóøíîì ñóäíå ôàêòè÷åñêè çàíèìàþò íîñèëêè.





Ðàçäåë 9. ÁÀÃÀÆ





9.1. Ïðåäìåòû, íå ïðèíèìàåìûå ê ïåðåâîçêå


â êà÷åñòâå áàãàæà





Ïàññàæèð íå äîëæåí âêëþ÷àòü â ñâîé áàãàæ:


ïðåäìåòû, êîòîðûå ìîãóò ïðè÷èíèòü âðåä âîçäóøíîìó ñóäíó, ëèöàì èëè èìóùåñòâó, íàõîäÿùèìñÿ íà áîðòó âîçäóøíîãî ñóäíà, âêëþ÷àÿ âçðûâ÷àòûå âåùåñòâà, ñæàòûå ãàçû, êîððîçèðóþùèå æèäêîñòè, îêèñëÿþùèå âåùåñòâà, ðàäèîàêòèâíûå âåùåñòâà, íàìàãíè÷èâàþùèå ìàòåðèàëû, ëåãêîâîñïëàìåíÿþùèåñÿ ìàòåðèàëû, ÿäîâèòûå, ñ ðåçêèì çàïàõîì èëè ðàçäðàæàþùèå âåùåñòâà, à òàêæå æèäêîñòè (çà èñêëþ÷åíèåì æèäêîñòåé, íàõîäÿùèõñÿ â íåçàðåãèñòðèðîâàííîì áàãàæå, êîòîðûå ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ ïîòðåáëåíèÿ âî âðåìÿ ïîåçäêè ïàññàæèðà);


ïðåäìåòû, ïåðåâîçêà êîòîðûõ çàïðåùåíà çàêîíàìè, ïîñòàíîâëåíèÿìè, ïðàâèëàìè è ïðåäïèñàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà;


ïðåäìåòû, êîòîðûå, ïî ìíåíèþ ïåðåâîç÷èêà, ïî ñâîåé ìàññå, ðàçìåðó èëè ïî äðóãèì õàðàêòåðèñòèêàì íå ïðèåìëåìû äëÿ ïåðåâîçêè â êà÷åñòâå áàãàæà;


æèâîòíûõ, èñêëþ÷àÿ ñîáàê, êîøåê è äðóãèõ êîìíàòíûõ (ïðèðó÷åííûõ) æèâîòíûõ è ïòèö, êîòîðûå ìîãóò áûòü ïðèíÿòû ê ïåðåâîçêå ïðè ñîáëþäåíèè ïîëîæåíèé, èçëîæåííûõ â ï. 9.15 íàñòîÿùèõ Ïðàâèë.





9.2. Ïðåäìåòû, ïðèíèìàåìûå ê ïåðåâîçêå â êà÷åñòâå


íåçàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà â îãðàíè÷åííîì êîëè÷åñòâå


è ñ ðàçðåøåíèÿ ïåðåâîç÷èêà





Ïàññàæèðàì ðàçðåøàåòñÿ ïðîâîçèòü â êà÷åñòâå íåçàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà â îãðàíè÷åííîì êîëè÷åñòâå è ñ ðàçðåøåíèÿ ïåðåâîç÷èêà:


ïðåäìåòû ãèãèåíû è ìåäèöèíû, êîòîðûå ìîãóò ïîíàäîáèòüñÿ â òå÷åíèå ïîëåòà;


ñóõîé ëåä, èñïîëüçóåìûé äëÿ óïàêîâêè è ñîõðàíåíèÿ ñêîðîïîðòÿùèõñÿ ïðåäìåòîâ;


àëêîãîëüíûå íàïèòêè â êîëè÷åñòâå íå áîëüøåì, ÷åì ðàçðåøàåòñÿ çàêîíàìè, ïîñòàíîâëåíèÿìè, ïðàâèëàìè è ïðåäïèñàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà;


òàáà÷íûå èçäåëèÿ è ïðèíàäëåæíîñòè äëÿ êóðåíèÿ, â òîì ÷èñëå çàæèãàëêè òîëüêî ñî ñæèæåííûì àáñîðáèðóþùèìñÿ ãàçîì;


ïîðòàòèâíûå áàëëîíû ñ êèñëîðîäîì, èñïîëüçóåìûì èñêëþ÷èòåëüíî â ìåäèöèíñêèõ öåëÿõ;


ïîðòàòèâíûå áàëëîíû ñ îêèñüþ óãëåðîäà, èñïîëüçóåìîé äëÿ ïðèâåäåíèÿ â äåéñòâèå îðòîïåäè÷åñêèõ ïðèñïîñîáëåíèé.





9.3. Îòêàç â ïåðåâîçêå áàãàæà





Ïåðåâîç÷èê ìîæåò îòêàçàòüñÿ ïåðåâîçèòü â êà÷åñòâå áàãàæà ëþáûå ïðåäìåòû èëè âåùåñòâà, óêàçàííûå â ï. 9.1 íàñòîÿùèõ Ïðàâèë, è ìîæåò îòêàçàòüñÿ âûïîëíÿòü ïîñëåäóþùóþ ïåðåâîçêó ëþáîãî áàãàæà, åñëè áóäåò îáíàðóæåíî, ÷òî îí âêëþ÷àåò òàêèå ïðåäìåòû èëè âåùåñòâà.





9.4. Îñîáûå óñëîâèÿ ïåðåâîçêè îðóæèÿ


è íåêîòîðûõ âèäîâ ñïåöèàëüíîé àïïàðàòóðû





9.4.1. Ó ëèö, èìåþùèõ ïðàâî íà õðàíåíèå è ïåðåâîçêó îðóæèÿ, íî íå íàõîäÿùèõñÿ ïðè èñïîëíåíèè ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé, îðóæèå èçûìàåòñÿ è íà âðåìÿ ïîëåòà ñäàåòñÿ ýêèïàæó.


9.4.2. Ïðîâîç îðóæèÿ ïðè ñåáå ëèöàìè, íàõîäÿùèìèñÿ ïðè èñïîëíåíèè ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé, îñóùåñòâëÿåòñÿ òîëüêî ïî ðàçðåøåíèþ, âûäàâàåìîìó â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå è ïðè ñîáëþäåíèè ñîîòâåòñòâóþùèõ çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà.


9.4.3. Êèíîñúåìî÷íûå è ôîòîãðàôè÷åñêèå àïïàðàòû, ðàäèîàïïàðàòóðà è áèíîêëè ïðèíèìàþòñÿ ê ïåðåâîçêå òîëüêî â óïàêîâàííîì âèäå. Ïàññàæèðàì íå ðàçðåøàåòñÿ ïîëüçîâàòüñÿ ýòèìè ïðåäìåòàìè íà áîðòó âîçäóøíîãî ñóäíà.





9.5. Äîñìîòð ïàññàæèðîâ è áàãàæà





9.5.1. Â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ïîëåòîâ, îõðàíû æèçíè è çäîðîâüÿ ïàññàæèðîâ è ÷ëåíîâ ýêèïàæåé âîçäóøíûõ ñóäîâ îðãàíàì Àýðîôëîòà è äðóãèì êîìïåòåíòíûì îðãàíàì ÑÑÑÐ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðàâî ïðîèçâîäèòü äîñìîòð áàãàæà (âêëþ÷àÿ íåçàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ) è ëè÷íûé äîñìîòð ïàññàæèðîâ. Äîñìîòð ïðîèçâîäèòñÿ â àýðîïîðòó (ãîðîäñêîì àýðîâîêçàëå) ëèáî íà âîçäóøíîì ñóäíå.


Íà âîçäóøíîì ñóäíå, íàõîäÿùåìñÿ â ïîëåòå, äîñìîòð ìîæåò áûòü ïðè íåîáõîäèìîñòè ïðîèçâåäåí íåçàâèñèìî îò ñîãëàñèÿ ïàññàæèðà.


Äëÿ öåëåé íàñòîÿùåãî ïóíêòà âîçäóøíîå ñóäíî ñ÷èòàåòñÿ íàõîäÿùèìñÿ â ïîëåòå â ëþáîå âðåìÿ ñ ìîìåíòà çàêðûòèÿ âñåõ åãî âíåøíèõ äâåðåé ïîñëå çàãðóçêè äî ìîìåíòà îòêðûòèÿ ëþáîé èç ýòèõ äâåðåé äëÿ âûãðóçêè.


Ïðè îòêàçå ïàññàæèðà â àýðîïîðòó (ãîðîäñêîì àýðîâîêçàëå) îò äîñìîòðà ïåðåâîç÷èê âïðàâå ðàñòîðãíóòü äîãîâîð ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ñ âîçâðàùåíèåì óïëà÷åííûõ çà ïåðåâîçêó ñóìì â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîäïóíêòîì 11.3.2 íàñòîÿùèõ Ïðàâèë.


9.5.2. Ïðåäìåòû, êîòîðûå, ïî ìíåíèþ îðãàíîâ Àýðîôëîòà èëè äðóãèõ êîìïåòåíòíûõ îðãàíîâ ÑÑÑÐ, ìîãóò óãðîæàòü áåçîïàñíîñòè ïîëåòà è íå äîïóñêàþòñÿ ê ïåðåâîçêå â êà÷åñòâå íåçàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà, èçûìàþòñÿ ó ïàññàæèðîâ. Ïåðå÷åíü òàêèõ ïðåäìåòîâ óñòàíàâëèâàåòñÿ Àýðîôëîòîì è êîìïåòåíòíûìè îðãàíàìè.


Èçúÿòûå ïðè äîñìîòðå ïðåäìåòû äîëæíû áûòü ïî âîçìîæíîñòè ïåðåâåçåíû òåì æå ðåéñîì, êîòîðûì ñëåäóåò ïàññàæèð.


Ïîðÿäîê ïåðåâîçêè èçúÿòûõ ïðåäìåòîâ è ïåðåäà÷è èõ ïàññàæèðó â ïóíêòàõ òðàíñôåðà èëè íàçíà÷åíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèìè ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.





9.6. Çàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ





9.6.1. Âî âðåìÿ ïðèåìà áàãàæà ê ïåðåâîçêå ïåðåâîç÷èê îáÿçàí óêàçàòü â áèëåòå êîëè÷åñòâî ìåñò è ìàññó çàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà, ÷òî ñ÷èòàåòñÿ âûäà÷åé áàãàæíîé êâèòàíöèè ïàññàæèðó. Êðîìå òîãî, ïåðåâîç÷èê îáÿçàí âûäàòü ïàññàæèðó îòðûâíîé òàëîí áàãàæíîé áèðêè.


9.6.2. Ïîñëå ðåãèñòðàöèè áàãàæà îáÿçàííîñòè ïî åãî ñîõðàííîñòè âîçëàãàþòñÿ íà ïåðåâîç÷èêà.


9.6.3. Ïåðåâîç÷èê ìîæåò îòêàçàòüñÿ ïðèíÿòü áàãàæ â êà÷åñòâå çàðåãèñòðèðîâàííîãî, åñëè îí íå óïàêîâàí â ÷åìîäàíû, êîðîáêè, ñóìêè èëè â äðóãóþ óïàêîâêó, îáåñïå÷èâàþùóþ åãî áåçîïàñíóþ ïåðåâîçêó ïðè îáû÷íûõ ìåðàõ îáðàùåíèÿ.


9.6.4. Ïàññàæèð íå äîëæåí ïîìåùàòü â ñâîé çàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ, à ïåðåâîç÷èê ìîæåò îòêàçàòüñÿ ïåðåâîçèòü â êà÷åñòâå çàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà õðóïêèå èëè ñêîðîïîðòÿùèåñÿ ïðåäìåòû, äåíüãè, äðàãîöåííîñòè, äðàãîöåííûå ìåòàëëû, öåííûå áóìàãè, àêöèè è äðóãèå öåííîñòè, à òàêæå äåëîâûå äîêóìåíòû èëè îáðàçöû èçäåëèé.


9.6.5. Çàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ ïåðåâîçèòñÿ íà òîì æå âîçäóøíîì ñóäíå, êîòîðûì ñëåäóåò ïàññàæèð. Åñëè òàêàÿ ïåðåâîçêà íåâîçìîæíà ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì, ïåðåâîç÷èê îáÿçàí ïåðåâåçòè çàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ ñâîèì áëèæàéøèì ïîñëåäóþùèì èëè ïðåäøåñòâóþùèì ðåéñîì.


9.6.6. Åñëè ïåðåâîç÷èê ïðèìåò â êà÷åñòâå áàãàæà êàêèå-ëèáî ïðåäìåòû, êîòîðûå íå ñîîòâåòñòâóþò îïðåäåëåíèþ "áàãàæ", äàííîìó â íàñòîÿùèõ Ïðàâèëàõ, ïåðåâîçêà òàêèõ ïðåäìåòîâ òàêæå ïîäïàäàåò ïîä äåéñòâèå íàñòîÿùèõ Ïðàâèë.





9.7. Ìàññà è ïðàâèëà áåñïëàòíîãî ïðîâîçà áàãàæà





9.7.1. Êàæäîìó ïàññàæèðó, èìåþùåìó áèëåò, çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àÿ, óêàçàííîãî â ïîäïóíêòå 8.4.9 íàñòîÿùèõ Ïðàâèë, ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðàâî ïðîâîçèòü áåñïëàòíî 30 êã áàãàæà ïî áèëåòó ïåðâîãî êëàññà îáñëóæèâàíèÿ è 20 êã áàãàæà ïî áèëåòó ýêîíîìè÷åñêîãî êëàññà îáñëóæèâàíèÿ, åñëè èíîå íå îãîâîðåíî ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


9.7.2. Åñëè ìåæäóíàðîäíàÿ ïåðåâîçêà ïîñëåäîâàòåëüíî âûïîëíÿåòñÿ ïî ìåæäóíàðîäíîé ëèíèè, ãäå óñòàíîâëåí ïåðâûé êëàññ îáñëóæèâàíèÿ (âêëþ÷àÿ ëèíèè èíîñòðàííûõ ïåðåâîç÷èêîâ), è ïî ìåæäóíàðîäíîé ëèíèè Àýðîôëîòà, ãäå ïåðâîãî êëàññà îáñëóæèâàíèÿ íå óñòàíîâëåíî, òî ïàññàæèðó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðàâî áåñïëàòíî ïðîâåçòè áàãàæ ïî íîðìå, ñîîòâåòñòâóþùåé ïåðâîìó êëàññó îáñëóæèâàíèÿ, îïëà÷åííîìó ïàññàæèðîì.


9.7.3. Åñëè ìåæäóíàðîäíàÿ ïåðåâîçêà ïîñëåäîâàòåëüíî âûïîëíÿåòñÿ ïî ìåæäóíàðîäíîé è âíóòðåííåé ëèíèÿì èëè íàîáîðîò, òî íà ó÷àñòêå ïåðåâîçêè ïî âíóòðåííåé ëèíèè Àýðîôëîòà ïàññàæèðó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðàâî áåñïëàòíî ïðîâåçòè áàãàæ ïî íîðìå, ñîîòâåòñòâóþùåé êëàññó îáñëóæèâàíèÿ íà ìåæäóíàðîäíîé ëèíèè, êîòîðûé îïëà÷åí ïàññàæèðîì ïðè ïðèîáðåòåíèè áèëåòà.


9.7.4. Ïðè äîáðîâîëüíîì èçìåíåíèè ïàññàæèðîì ìàðøðóòà ïåðåâîçêè èëè êëàññà îáñëóæèâàíèÿ åìó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðàâî áåñïëàòíî ïðîâåçòè áàãàæ ïî íîðìå, óñòàíîâëåííîé äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî ìàðøðóòà èëè êëàññà îáñëóæèâàíèÿ íà íîâîì ó÷àñòêå.


9.7.5. Ïðè âûíóæäåííîì èçìåíåíèè ìàðøðóòà ïåðåâîçêè èëè êëàññà îáñëóæèâàíèÿ ïàññàæèð èìååò ïðàâî áåñïëàòíî ïðîâåçòè òàêîå êîëè÷åñòâî áàãàæà, êàêîå åìó ðàçðåøàëîñü ïðîâåçòè ïî ïåðâîíà÷àëüíî îïëà÷åííîìó ìàðøðóòó è êëàññó îáñëóæèâàíèÿ.


9.7.6. Ñâåðõ óñòàíîâëåííîé íîðìû áåñïëàòíîãî ïåðåâîçà áàãàæà ïàññàæèð èìååò ïðàâî áåñïëàòíî ïðîâîçèòü ñëåäóþùèå ïðåäìåòû, åñëè îíè íàõîäÿòñÿ íà ðóêàõ ó ïàññàæèðà è íå âëîæåíû â áàãàæ:


äàìñêóþ ñóìî÷êó;


ïàïêó äëÿ áóìàã;


ïàëüòî èëè ïëàù;


ïëåä;


çîíòèê èëè òðîñòü;


ïå÷àòíûå èçäàíèÿ äëÿ ÷òåíèÿ â ïîëåòå;


ïèòàíèå äëÿ ðåáåíêà è äåòñêóþ äîðîæíóþ êîëûáåëüêó;


êðåñëî - êîëÿñêó äëÿ èíâàëèäà.


9.7.7. Êîãäà äâîå èëè áîëåå ïàññàæèðîâ, ñëåäóþùèõ êàê îäíà ãðóïïà â îäèí è òîò æå ïóíêò íàçíà÷åíèÿ èëè îñòàíîâêè îäíèì è òåì æå ðåéñîì, âìåñòå ïðåäúÿâëÿþò ñâîé áàãàæ ê ïåðåâîçêå, òî èì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðàâî áåñïëàòíîãî ïðîâîçà ïî îáùåé íîðìå, ðàâíîé ñóììå èõ èíäèâèäóàëüíûõ íîðì áåñïëàòíîãî ïðîâîçà áàãàæà.





9.8. Îïëàòà ïåðåâîçêè áàãàæà ñâåðõ íîðìû


áåñïëàòíîãî ïðîâîçà





9.8.1. Ïåðåâîçêà áàãàæà â êîëè÷åñòâå, ïðåâûøàþùåì íîðìó áåñïëàòíîãî ïðîâîçà, îïëà÷èâàåòñÿ â ïóíêòå îòïðàâëåíèÿ çà âñþ ïåðåâîçêó äî ïóíêòà íàçíà÷åíèÿ ïî åãî áàãàæíîìó òàðèôó, äåéñòâóþùåìó íà äåíü âûäà÷è êâèòàíöèè ïëàòíîãî áàãàæà. Òàêàÿ îïëàòà ìîæåò áûòü ïðîèçâåäåíà ïðåäâàðèòåëüíî (ïðè îôîðìëåíèè áèëåòà).


9.8.2. Åñëè â ïóíêòå îòïðàâëåíèÿ ïàññàæèð ïðåäúÿâèë ê ïåðåâîçêå áàãàæ â êîëè÷åñòâå ìåíüøåì, ÷åì èì áûëî çàÿâëåíî è ïðåäâàðèòåëüíî îïëà÷åíî ïðè îôîðìëåíèè áèëåòà, ðàçíèöà â îïëàòå ïåðåâîçêè ìåæäó çàÿâëåííîé è ôàêòè÷åñêîé ìàññîé áàãàæà ïîäëåæèò âîçâðàòó ïàññàæèðó â âàëþòå ïåðâîíà÷àëüíîé îïëàòû.


9.8.3. Åñëè ïàññàæèð ïðåäúÿâèë ê ïåðåâîçêå áàãàæ â êîëè÷åñòâå áîëüøåì, ÷åì èì áûëî çàÿâëåíî è ïðåäâàðèòåëüíî îïëà÷åíî, òàêîé áàãàæ ïðèíèìàåòñÿ ê ïåðåâîçêå íà îäíîì âîçäóøíîì ñóäíå ñ ïàññàæèðîì òîëüêî ïðè íàëè÷èè ñâîáîäíîãî òîííàæà è ïîñëå ñîîòâåòñòâóþùåé äîïëàòû.


9.8.4. Ïî æåëàíèþ ïàññàæèðà îïëàòà ïåðåâîçêè áàãàæà ñâåðõ íîðìû áåñïëàòíîãî ïðîâîçà ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ äî ïóíêòà îñòàíîâêè â ïóòè èëè òðàíñôåðà.


9.8.5. Â ñëó÷àå óâåëè÷åíèÿ ìàññû áàãàæà, â ïóíêòå îñòàíîâêè èëè òðàíñôåðà ñ ïàññàæèðà çà äîïîëíèòåëüíûé áàãàæ âçèìàåòñÿ ïëàòà.





9.9. Ñáîð çà îáúÿâëåííóþ öåííîñòü áàãàæà





9.9.1. Ïàññàæèð èìååò ïðàâî îáúÿâèòü öåííîñòü ñâîåãî çàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà êàê â ïóíêòå îòïðàâëåíèÿ, òàê è â ëþáîì ïðîìåæóòî÷íîì ïóíêòå ïî ìàðøðóòó ïåðåâîçêè. Êðîìå òîãî, ïàññàæèð èìååò ïðàâî óâåëè÷èòü ðàçìåð ðàíåå îáúÿâëåííîé öåííîñòè áàãàæà. Ñóììà îáúÿâëåííîé öåííîñòè äîëæíà áûòü ñâûøå 14 ðóá. 92 êîï. çà êèëîãðàìì, íî íå áîëåå ôàêòè÷åñêîé ñòîèìîñòè áàãàæà.


Ñáîð çà îáúÿâëåííóþ öåííîñòü âçèìàåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà.


Ñáîð çà îáúÿâëåííóþ öåííîñòü áàãàæà îïëà÷èâàåòñÿ â ïóíêòå, ãäå ýòà öåííîñòü îáúÿâëÿåòñÿ è óäîñòîâåðÿåòñÿ êâèòàíöèåé ïëàòíîãî áàãàæà, â êîòîðîé óêàçûâàþòñÿ ïóíêòû, ìåæäó êîòîðûìè îáúÿâëåíà öåííîñòü äàííîãî áàãàæà.


Îäíàêî, åñëè â ïðîìåæóòî÷íîì ïóíêòå ïî ìàðøðóòó ïåðåâîçêè ïàññàæèð îáúÿâëÿåò áîëüøóþ öåííîñòü ñâîåãî áàãàæà ïî ñðàâíåíèþ ñ îáúÿâëåííîé ðàíåå, îí äîëæåí îïëàòèòü äîïîëíèòåëüíûé ñáîð.





9.10. Îòêàç â ïåðåâîçêå áàãàæà èç-çà íåîïëàòû


òàðèôîâ è ñáîðîâ





Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî íå âûïîëíÿòü ïåðåâîçêó áàãàæà äî òåõ ïîð, ïîêà íå áóäóò îïëà÷åíû âñå ñîîòâåòñòâóþùèå òàðèôû è ñáîðû.





9.11. Íåñîïðîâîæäàåìûé áàãàæ





9.11.1. Ïî æåëàíèþ ïàññàæèðà áàãàæ ìîæåò áûòü îôîðìëåí êàê íåñîïðîâîæäàåìûé.


Íåñîïðîâîæäàåìûé áàãàæ ïðèíèìàåòñÿ ê ïåðåâîçêå ìåæäó òåìè æå ïóíêòàìè, ìåæäó êîòîðûìè ñëåäóåò ïàññàæèð, è òîëüêî ïîñëå îôîðìëåíèÿ áàãàæà â òàìîæåííîì îòíîøåíèè ñàìèì ïàññàæèðîì.


9.11.2. Ïåðåâîçêà íåñîïðîâîæäàåìîãî áàãàæà îôîðìëÿåòñÿ ãðóçîâîé íàêëàäíîé è îïëà÷èâàåòñÿ ïî ãðóçîâîìó òàðèôó â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ è èíñòðóêöèè Àýðîôëîòà.


9.11.3. Ïåðåâîçêà íåñîïðîâîæäàåìîãî áàãàæà ðåãóëèðóåòñÿ ïîëîæåíèÿìè, èçëîæåííûìè â ÷. III íàñòîÿùèõ Ïðàâèë.





9.12. Îñòàâëåííûé, çàáûòûé èëè çàñëàííûé áàãàæ





9.12.1. Åñëè ïàññàæèð ïîñëå ïðèáûòèÿ â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ, îñòàíîâêè èëè òðàíñôåðà íå ïîëó÷èë ñâîé çàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ è çàÿâèë îá ýòîì, ïåðåâîç÷èê èëè îáñëóæèâàþùèé ïàññàæèðà àãåíò äîëæåí ïðèíÿòü âñå íåîáõîäèìûå ìåðû ê ðîçûñêó áàãàæà.


9.12.2. Îñòàâëåííûé, çàáûòûé èëè çàñëàííûé áàãàæ, ïåðåâîçêà êîòîðîãî áûëà îïëà÷åíà ïî ñîîòâåòñòâóþùåìó áàãàæíîìó òàðèôó, äîñûëàåòñÿ â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ, îñòàíîâêè èëè òðàíñôåðà áåç äîïîëíèòåëüíîé îïëàòû.





9.13. Äèïëîìàòè÷åñêèé áàãàæ (ïî÷òà)





9.13.1. Äèïëîìàòè÷åñêèé áàãàæ (ïî÷òó), ñîïðîâîæäàåìûé äèïêóðüåðîì, ðàçðåøàåòñÿ ïåðåâîçèòü â ïàññàæèðñêîì ñàëîíå âîçäóøíîãî ñóäíà. Îí îôîðìëÿåòñÿ êàê íåçàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ îòäåëüíî îò ëè÷íîãî áàãàæà äèïêóðüåðà è ìîæåò áûòü ðàçìåùåí íà ïàññàæèðñêèõ êðåñëàõ (íå áîëåå 75 êã íà îäíî êðåñëî).


9.13.2. Ïåðåâîçêà äèïëîìàòè÷åñêîãî áàãàæà (ïî÷òû) îïëà÷èâàåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà.


9.13.3. Ïåðåâîçêà äèïëîìàòè÷åñêîãî áàãàæà (ïî÷òû), ñäàííîãî ïîä ïðèñìîòð ïåðåâîç÷èêó (âàëèçà), ïðîèçâîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè îñîáûõ äîãîâîðîâ, çàêëþ÷åííûõ ìåæäó Àýðîôëîòîì è êëèåíòàìè, à ïðè îòñóòñòâèè òàêèõ äîãîâîðîâ - â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.





9.14. Âûäà÷à áàãàæà





9.14.1. Ïàññàæèð äîëæåí ïîëó÷èòü ñâîé çàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ ñðàçó ïîñëå ïðåäúÿâëåíèÿ åãî ïåðåâîç÷èêîì ê âûäà÷å â ïóíêòå íàçíà÷åíèÿ, îñòàíîâêè â ïóòè èëè òðàíñôåðà.


9.14.2. Ïåðåâîç÷èê âûäàåò çàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ ïðåäúÿâèòåëþ áàãàæíîé êâèòàíöèè è îòðûâíîãî òàëîíà áàãàæíîé áèðêè ïðè óñëîâèè îïëàòû âñåõ ñóìì, ïðè÷èòàþùèõñÿ ïåðåâîç÷èêó ïî äîãîâîðó ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè. Ïåðåâîç÷èê íå îáÿçàí ïðîâåðÿòü, äåéñòâèòåëüíî ëè ïðåäúÿâèòåëü áàãàæíîé êâèòàíöèè è îòðûâíîãî òàëîíà áàãàæíîé áèðêè èìååò ïðàâî íà ïîëó÷åíèå áàãàæà, è íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà óùåðá èëè ðàñõîäû, âûçâàííûå âûäà÷åé áàãàæà áåç òàêîé ïðîâåðêè.


9.14.3. Ïî ïðîñüáå ïðåäúÿâèòåëÿ áàãàæíîé êâèòàíöèè è îòðûâíîãî òàëîíà áàãàæíîé áèðêè çàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ ìîæåò áûòü âûäàí òàêæå â ïóíêòå îòïðàâëåíèÿ èëè â ïðîìåæóòî÷íîì ïóíêòå ïîñàäêè, åñëè âûäà÷à áàãàæà â ýòèõ ïóíêòàõ íå çàïðåùåíà ïðàâèëàìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ è åñëè âðåìÿ è îáñòîÿòåëüñòâà ïîçâîëÿþò îñóùåñòâèòü âûäà÷ó.


Â ñëó÷àå òàêîé âûäà÷è áàãàæà â ïóíêòå îòïðàâëåíèÿ èëè â ïðîìåæóòî÷íîì ïóíêòå ïîñàäêè âñå ðàíåå óïëà÷åííûå ïåðåâîç÷èêó ñóììû â ñâÿçè ñ ïåðåâîçêîé ýòîãî áàãàæà âîçâðàòó ïàññàæèðó íå ïîäëåæàò.


9.14.4. Åñëè ëèöî, ïðåòåíäóþùåå íà ïîëó÷åíèå áàãàæà, íå ìîæåò ïðåäúÿâèòü áàãàæíóþ êâèòàíöèþ è îòðûâíîé òàëîí áàãàæíîé áèðêè, ïåðåâîç÷èê âûäàåò áàãàæ òàêîìó ëèöó òîëüêî ïðè óñëîâèè ïðåäúÿâëåíèÿ äîñòàòî÷íûõ äîêàçàòåëüñòâ ñâîèõ ïðàâ íà ýòîò áàãàæ è âûäà÷å ïåðåâîç÷èêó ïèñüìåííîé ãàðàíòèè âîçìåùåíèÿ óùåðáà èëè ðàñõîäîâ, êîòîðûå ïåðåâîç÷èê ìîæåò ïîíåñòè â ðåçóëüòàòå òàêîé âûäà÷è áàãàæà.


9.14.5. Âî âñåõ ñëó÷àÿõ çàäåðæêè â äîñòàâêå áàãàæà, åãî íåäîñòà÷è, ïîâðåæäåíèÿ èëè óòðàòû, à òàêæå â ñëó÷àå âûäà÷è áàãàæà áåç ïðåäúÿâëåíèÿ áàãàæíîé êâèòàíöèè è îòðûâíîãî òàëîíà áàãàæíîé áèðêè ñîñòàâëÿåòñÿ àêò î íåèñïðàâíîñòÿõ ïðè ïåðåâîçêå (PIR), êîòîðûé ïîäïèñûâàåòñÿ ëèöîì, ïîëó÷àþùèì áàãàæ, è ïåðåâîç÷èêîì. Àêò ñîñòàâëÿåòñÿ ïåðåâîç÷èêîì íåìåäëåííî ïî îáíàðóæåíèè íåèñïðàâíîñòè äî âûõîäà ïàññàæèðà ñ òåððèòîðèè àýðîïîðòà.


9.14.6. Íåâîñòðåáîâàííûé áàãàæ õðàíèòñÿ â àýðîïîðòàõ íà òåððèòîðèè ÑÑÑÐ â òå÷åíèå øåñòè ìåñÿöåâ ñî äíÿ åãî äîñòàâêè. Ïî èñòå÷åíèè óêàçàííîãî ñðîêà íåâîñòðåáîâàííûé áàãàæ ðåàëèçóåòñÿ â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå.





9.15. Ïåðåâîçêà êîìíàòíûõ æèâîòíûõ





9.15.1. Ñîáàêè, êîøêè, ïòèöû è äðóãèå ìåëêèå êîìíàòíûå (ïðèðó÷åííûå) æèâîòíûå ïðèíèìàþòñÿ ê ïåðåâîçêå òîëüêî â ñîïðîâîæäåíèè âçðîñëûõ ïàññàæèðîâ è ñ ïðåäâàðèòåëüíîãî ñîãëàñèÿ ïåðåâîç÷èêà. Ïàññàæèð îáÿçàí ïðåäñòàâèòü ñåðòèôèêàò, âûäàííûé êîìïåòåíòíûì ãîñóäàðñòâåííûì ó÷ðåæäåíèåì, è äðóãèå äîêóìåíòû, òðåáóåìûå âåòåðèíàðíûìè îðãàíàìè ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà.


9.15.2. Äëÿ ïåðåâîçêè æèâîòíûõ è ïòèö ïàññàæèð îáÿçàí îáåñïå÷èòü êîíòåéíåð (êëåòêó) äîñòàòî÷íûõ ðàçìåðîâ ñ äîñòóïîì âîçäóõà.


Äíî êîíòåéíåðà (êëåòêè) äîëæíî áûòü âîäîíåïðîíèöàåìûì è ïîêðûòî àáñîðáèðóþùèì ìàòåðèàëîì. Â ïîðÿäêå èñêëþ÷åíèÿ äîïóñêàåòñÿ ïåðåâîçêà æèâîòíûõ è ïòèö â ïëîòíî çàêðûâàåìûõ êîðçèíàõ, êîðîáêàõ ñ îòâåðñòèÿìè äëÿ äîñòóïà âîçäóõà. Êëåòêè ïòèö äîëæíû áûòü ïîêðûòû ïëîòíîé ñâåòîíåïðîíèöàåìîé òêàíüþ.


9.15.3. Ìàññà ñîïðîâîæäàåìûõ æèâîòíûõ è ïòèö, â òîì ÷èñëå ìàññà êîíòåéíåðîâ (êëåòêè) è ïèùè, íå âêëþ÷àåòñÿ â íîðìó áåñïëàòíîãî ïðîâîçà áàãàæà è îïëà÷èâàåòñÿ ïî áàãàæíîìó òàðèôó.


9.15.4. Ñîáàêè - ïîâîäûðè ïåðåâîçÿòñÿ áåñïëàòíî áåç êëåòêè ñâåðõ íîðìû áåñïëàòíîãî ïðîâîçà áàãàæà ïðè óñëîâèè, ÷òî íà òàêîé ñîáàêå èìååòñÿ îøåéíèê è íàìîðäíèê è îíà íàõîäèòñÿ ïðèâÿçàííîé ó íîã âëàäåëüöà.


9.15.5. Ïðèåì ê ïåðåâîçêå êîìíàòíûõ (ïðèðó÷åííûõ) æèâîòíûõ è ïòèö ïðîèçâîäèòñÿ ïðè óñëîâèè, ÷òî ïàññàæèð áåðåò íà ñåáÿ âñþ îòâåòñòâåííîñòü çà íèõ. Ïåðåâîç÷èê íå îòâå÷àåò çà òåëåñíûå ïîâðåæäåíèÿ, óòðàòó, çàäåðæêó â äîñòàâêå, çàáîëåâàíèÿ èëè ñìåðòü òàêèõ æèâîòíûõ è ïòèö, ðàâíî êàê â ñëó÷àå îòêàçà â èõ ââîçå èëè ïðîâîçå ÷åðåç ëþáóþ ñòðàíó èëè òåððèòîðèþ.





Ðàçäåë 10. ÐÀÑÏÈÑÀÍÈÅ, ÇÀÄÅÐÆÊÀ È ÎÒÌÅÍÀ ÐÅÉÑÎÂ





10.1. Ñîáëþäåíèå ðàñïèñàíèÿ





10.1.1. Ïåðåâîç÷èê îáÿçóåòñÿ ïðèíèìàòü âñå çàâèñÿùèå îò íåãî ìåðû ê ñâîåâðåìåííîìó âûïîëíåíèþ ïåðåâîçêè ïàññàæèðà è åãî áàãàæà. Îäíàêî âðåìÿ îòïðàâëåíèÿ è ïðèáûòèÿ, óêàçàííîå â áèëåòå, ðàñïèñàíèè èëè â äðóãèõ äîêóìåíòàõ, íå ãàðàíòèðóåòñÿ è íå ÿâëÿåòñÿ óñëîâèåì äîãîâîðà ïåðåâîçêè.


10.1.2. Ðàñïèñàíèå ìîæåò áûòü èçìåíåíî áåç ïðåäóïðåæäåíèÿ. Àýðîôëîò ìîæåò, åñëè òîãî òðåáóþò îáñòîÿòåëüñòâà, èçìåíèòü ìàðøðóò, ïðîïóñòèòü ïóíêò ïîñàäêè, óêàçàííûé â áèëåòå èëè â ðàñïèñàíèè. Àýðîôëîò ìîæåò áåç ïðåäóïðåæäåíèÿ çàìåíèòü òèï âîçäóøíîãî ñóäíà, óêàçàííûé â ðàñïèñàíèè.





10.2. Îòìåíà è ïåðåíîñ ðåéñà





Åñëè òîãî òðåáóþò îáñòîÿòåëüñòâà, Àýðîôëîò ìîæåò áåç ïðåäóïðåæäåíèÿ îòìåíèòü, ïðåðâàòü, ïåðåíåñòè, çàäåðæàòü âûïîëíåíèå ëþáîãî ñâîåãî ðåéñà. Â ýòèõ ñëó÷àÿõ, ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ ïàññàæèðîì, Àýðîôëîò, ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå óâàæèòåëüíûå ïðè÷èíû è èíòåðåñû ïàññàæèðà, äîëæåí âûïîëíèòü ïåðåâîçêó òàêîãî ïàññàæèðà äðóãèì ñâîèì ðåéñîì, èëè ïåðåäàòü åãî äëÿ ïåðåâîçêè èíîñòðàííîìó ïåðåâîç÷èêó, èëè îðãàíèçîâàòü ïåðåâîçêó äðóãèì âèäîì òðàíñïîðòà, èëè ïðîèçâåñòè âîçâðàò ñóìì â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà. Íèêàêîé äðóãîé îáÿçàííîñòè â ýòèõ ñëó÷àÿõ Àýðîôëîò ïåðåä ïàññàæèðîì íå íåñåò.





Ðàçäåë 11. ÂÎÇÂÐÀÒ ÑÓÌÌ





11.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ





11.1.1. Â ñëó÷àå âûíóæäåííîãî èëè äîáðîâîëüíîãî îòêàçà ïàññàæèðà îò ïîëåòà âîçâðàò ñóìì ïî íåèñïîëüçîâàííîìó áèëåòó, åãî ÷àñòè èëè îðäåðó ðàçíûõ ñáîðîâ (ÌÑÎ) ïðîèçâîäèòñÿ Àýðîôëîòîì â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëîæåíèÿìè íàñòîÿùåãî ðàçäåëà, à òàêæå ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


11.1.2. Çàÿâëåíèå î âîçâðàòå ñóìì ïî íåèñïîëüçîâàííîìó áèëåòó, åãî ÷àñòè èëè ÌÑÎ ìîæåò áûòü ïðèíÿòî Àýðîôëîòîì â òå÷åíèå ñðîêà äåéñòâèÿ áèëåòà èëè ÌÑÎ, íî íå ïîçäíåå 30 äíåé ïî èñòå÷åíèè ýòîãî ñðîêà. Àýðîôëîò ìîæåò îòêàçàòü â âîçâðàòå ñóìì, åñëè íå âûïîëíåíî óêàçàííîå óñëîâèå.


11.1.3. Â ñëó÷àå óòðàòû áèëåòà, åãî íåèñïîëüçîâàííûõ êóïîíîâ, ÌÑÎ, à òàêæå ïî äóáëèêàòó, âûäàííîìó âçàìåí óòðà÷åííîãî áèëåòà, âîçâðàò ñóìì Àýðîôëîòîì íå ïðîèçâîäèòñÿ.





11.2. Ëèöà, èìåþùèå ïðàâî íà âîçâðàò ñóìì





11.2.1. Âîçâðàò ñóìì îñóùåñòâëÿåòñÿ ëèáî ëèöó, óêàçàííîìó â áèëåòå, ëèáî ëèöó, îïëàòèâøåìó áèëåò.


11.2.2. Ëèöî, îïëàòèâøåå áèëåò, íî íå ÿâëÿþùååñÿ ïàññàæèðîì, óêàçàííûì â áèëåòå, èìååò ïðàâî ïîòðåáîâàòü ó Àýðîôëîòà ñäåëàòü â áèëåòå îòìåòêó, êîìó Àýðîôëîò îáÿçàí âîçâðàòèòü ñóììû çà íåèñïîëüçîâàííóþ ïåðåâîçêó ïî äàííîìó áèëåòó.


11.2.3. Âîçâðàò ñóìì ïðîèçâîäèòñÿ òîëüêî ïî ïðåäúÿâëåíèè ïåðåâîç÷èêó ïàññàæèðñêîãî êóïîíà è âñåõ íåèñïîëüçîâàííûõ ïîëåòíûõ êóïîíîâ áèëåòà.





11.3. Ðàçìåð âîçâðàùàåìûõ ñóìì





11.3.1. Ðàçìåð âîçâðàùàåìûõ ñóìì ïî íåèñïîëüçîâàííîìó áèëåòó, ÷àñòè áèëåòà èëè ÌÑÎ îïðåäåëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà. Èç âîçâðàùàåìûõ ïàññàæèðó ñóìì óäåðæèâàþòñÿ âñå ñáîðû, ïëàòåæè è ðàñõîäû (âêëþ÷àÿ øòðàôû), êîòîðûå ïåðåâîç÷èê óïëàòèë èëè äîëæåí óïëàòèòü çà ïàññàæèðà èëè çà åãî áàãàæ.


11.3.2. Ïðè âûíóæäåííîì îòêàçå ïàññàæèðà îò ïîëåòà âîçâðàò ñóìì ïðîèçâîäèòñÿ â ñëó÷àÿõ:


îòìåíû, ïåðåíîñà, çàäåðæêè ðåéñà, íà êîòîðûé ó ïàññàæèðà çàáðîíèðîâàíî ìåñòî;


íåïðàâèëüíîãî îôîðìëåíèÿ ïåðåâîçî÷íûõ äîêóìåíòîâ ïàññàæèðà;


îòìåíû îñòàíîâêè ïî ðàñïèñàíèþ â ïóíêòå, êîòîðûé äëÿ ïàññàæèðà ÿâëÿåòñÿ ïóíêòîì îòïðàâëåíèÿ, íàçíà÷åíèÿ èëè îñòàíîâêè â ïóòè;


íåâûïîëíåíèÿ ðåéñà â ñîîòâåòñòâèè ñ âðåìåíåì, óêàçàííûì â ðàñïèñàíèè;


çàìåíû êëàññà îáñëóæèâàíèÿ èëè òèïà âîçäóøíîãî ñóäíà;


íåâîçìîæíîñòè ïðåäîñòàâèòü ïàññàæèðó ìåñòî â ñîîòâåòñòâèè ñ áðîíèðîâàíèåì, ïðîèçâåäåííûì ðàíåå;


íåîáåñïå÷åíèÿ ïåðåâîç÷èêîì ñòûêîâêè ðåéñîâ;


îòêàçà â ïåðåâîçêå ïàññàæèðà èç-çà íåîïëàòû èì òàðèôîâ è ñáîðîâ;


èñïîëüçîâàíèÿ ïåðåâîç÷èêîì ïðàâà îòêàçàòü â ïåðåâîçêå ïî ïðè÷èíàì, èçëîæåííûì â ï. 7.1, 9.3 èëè 9.5 íàñòîÿùèõ Ïðàâèë.


Ñóììû, âûïëà÷èâàåìûå ïàññàæèðó ïðè âûíóæäåííîì îòêàçå îò ïîëåòà, îïðåäåëÿþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñëåäóþùèìè ïîëîæåíèÿìè:


åñëè ïåðåâîçêà íè íà îäíîì ó÷àñòêå íå áûëà âûïîëíåíà, òî âîçâðàùàåòñÿ âñÿ ñóììà, óïëà÷åííàÿ çà ïåðåâîçêó;


åñëè ïåðåâîçêà áûëà âûïîëíåíà ÷àñòè÷íî, òî âîçâðàùàåòñÿ ñóììà, ñîîòâåòñòâóþùàÿ ñòîèìîñòè îñòàâøåéñÿ íåâûïîëíåííîé ÷àñòè ïåðåâîçêè.


11.3.3. Ïðè äîáðîâîëüíîì îòêàçå ïàññàæèðà îò ïîëåòà âîçâðàò ñóìì ïðîèçâîäèòñÿ â ñëåäóþùåì ïîðÿäêå:


åñëè ïåðåâîçêà íè íà îäíîì ó÷àñòêå íå áûëà âûïîëíåíà, òî ïàññàæèðó âîçâðàùàåòñÿ ñóììà, óïëà÷åííàÿ çà ïåðåâîçêó, ñ óäåðæàíèåì ñëóæåáíûõ ñáîðîâ;


åñëè ïåðåâîçêà áûëà âûïîëíåíà ÷àñòè÷íî, òî âîçâðàùàåòñÿ ðàçíèöà ìåæäó ñóììîé, óïëà÷åííîé çà âñþ ïåðåâîçêó, è ñóììîé, ñîîòâåòñòâóþùåé ñòîèìîñòè âûïîëíåííîé ÷àñòè ïåðåâîçêè, ñ óäåðæàíèåì îòíîñÿùèõñÿ ê âûïîëíåííîé ÷àñòè ïåðåâîçêè ñáîðîâ.





11.4. Âàëþòà ïðè âîçâðàòå ñóìì





Âîçâðàò ñóìì ïðîèçâîäèòñÿ â âàëþòå ïåðâîíà÷àëüíîé ïëàòû ïåðåâîçêè ëèáî, ïî ïðîñüáå ïàññàæèðà, â ðóáëÿõ ïðè óñëîâèè ñîáëþäåíèÿ çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ñîîòâåòñòâóþùåé ñòðàíû.





11.5. Ïîðÿäîê âîçâðàòà ñóìì





11.5.1. Âîçâðàò ñóìì ïðîèçâîäèòñÿ ïî áèëåòàì, ÌÑÎ è êâèòàíöèÿì ïëàòíîãî áàãàæà, ïåðâîíà÷àëüíî âûäàííûì ïåðåâîç÷èêîì èëè àãåíòàìè Àýðîôëîòà.


11.5.2. Âîçâðàò ñóìì ïî áèëåòàì, ÌÑÎ è êâèòàíöèÿì ïëàòíîãî áàãàæà, âûäàííûì ïåðåâîç÷èêîì èëè àãåíòîì Àýðîôëîòà, ïðîèçâîäèòñÿ â ñòðàíå âûäà÷è ïåðâîíà÷àëüíîãî áèëåòà, ÌÑÎ è êâèòàíöèè ïëàòíîãî áàãàæà.





Ðàçäåë 12. ÎÁÑËÓÆÈÂÀÍÈÅ ÏÀÑÑÀÆÈÐÎÂ





12.1. Íàçåìíîå îáñëóæèâàíèå





12.1.1. Àýðîôëîò íå îñóùåñòâëÿåò íàçåìíóþ ïåðåâîçêó ïàññàæèðîâ è áàãàæà ìåæäó àýðîïîðòàìè èëè ìåæäó àýðîïîðòîì è ãîðîäîì, çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, ïðåäóñìîòðåííûõ â èíñòðóêöèÿõ Àýðîôëîòà.


Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà îáñëóæèâàíèå íàçåìíûì òðàíñïîðòîì âûïîëíÿåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíûìè îðãàíèçàöèÿìè, îíè íå äîëæíû ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê àãåíòû Àýðîôëîòà.


12.1.2. Åñëè Àýðîôëîò îñóùåñòâëÿåò íàçåìíóþ ïåðåâîçêó ïàññàæèðîâ è áàãàæà ñâîèì òðàíñïîðòîì, òî íà òàêîå îáñëóæèâàíèå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ äåéñòâèå ñîîòâåòñòâóþùèõ èíñòðóêöèé Àýðîôëîòà.


Ñáîðû çà ïîëüçîâàíèå íàçåìíûì òðàíñïîðòîì, êîòîðûé ïðåäîñòàâëåí Àýðîôëîòîì, îïëà÷èâàåòñÿ ïàññàæèðîì â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


Åñëè ïàññàæèð íå ïîëüçóåòñÿ òàêèì òðàíñïîðòîì, íèêàêîé êîìïåíñàöèè åìó íå âûïëà÷èâàåòñÿ.


12.1.3. Ïðåäîñòàâëåíèå ïàññàæèðàì áåñïëàòíîãî ïèòàíèÿ è ìåñò â ãîñòèíèöàõ â ïóíêòàõ îòïðàâëåíèÿ, â ïðîìåæóòî÷íûõ ïóíêòàõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîç÷èêîì èëè çà åãî ñ÷åò ïðè âûíóæäåííûõ çàäåðæêàõ âûëåòîâ âîçäóøíûõ ñóäîâ Àýðîôëîòà âñëåäñòâèå íåáëàãîïðèÿòíûõ ìåòåîðîëîãè÷åñêèõ óñëîâèé, ïî òåõíè÷åñêèì è äðóãèì ïðè÷èíàì.


12.1.4. Ïðåäîñòàâëåíèå áåñïëàòíîãî ïèòàíèÿ è ìåñò â ãîñòèíèöàõ òðàíñôåðíûì ïàññàæèðàì â ïóíêòàõ, ãäå îíè ñîâåðøàþò ïåðåñàäêó ñ ðåéñà íà ðåéñ, îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîç÷èêîì èëè çà åãî ñ÷åò ïðè óñëîâèè ïîäòâåðæäåííîãî áðîíèðîâàíèÿ íà ïîñëåäóþùèé ó÷àñòîê ìåæäóíàðîäíîé ïåðåâîçêè â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà îáà ðåéñà âûïîëíÿþòñÿ Àýðîôëîòîì.


Àýðîôëîò ïåðåäàåò ïàññàæèðà íà ðåéñ èíîñòðàííîãî ïåðåâîç÷èêà, åñëè èíîé ïîðÿäîê íå ïðåäóñìîòðåí ñîãëàøåíèåì ìåæäó Àýðîôëîòîì è ýòèì ïåðåâîç÷èêîì.


12.1.5. Íîðìû áåñïëàòíîãî ïèòàíèÿ â ïåðèîä, â òå÷åíèå êîòîðîãî îíî ïðåäîñòàâëÿåòñÿ, ïðîäîëæèòåëüíîñòü è äðóãèå óñëîâèÿ áåñïëàòíîãî ñîäåðæàíèÿ ïàññàæèðà â ãîñòèíèöå óñòàíàâëèâàþòñÿ èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà, à òàêæå ñîãëàøåíèÿìè ìåæäó Àýðîôëîòîì è èíîñòðàííûìè ïåðåâîç÷èêàìè.


12.1.6. Ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã îôîðìëÿåòñÿ òîëüêî ïîñðåäñòâîì âûäà÷è äîêóìåíòîâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ îïðåäåëåííîãî âèäà óñëóã, è èõ ñòîèìîñòü íå ìîæåò âûïëà÷èâàòüñÿ íàëè÷íûìè.


12.1.7. Åñëè ìåæäóíàðîäíàÿ ïåðåâîçêà ïîñëåäîâàòåëüíî âûïîëíÿåòñÿ ìåæäóíàðîäíûì è âíóòðåííèì ðåéñàìè èëè íàîáîðîò, ãîñòèíèöà, ïèòàíèå è äðóãîå îáñëóæèâàíèå â ïóíêòàõ îòïðàâëåíèÿ èëè â ïðîìåæóòî÷íûõ ïóíêòàõ âíóòðåííèõ âîçäóøíûõ ëèíèé ÑÑÑÐ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïàññàæèðàì â îáúåìå è íà óñëîâèÿõ, äåéñòâóþùèõ íà ìåæäóíàðîäíûõ ëèíèÿõ Àýðîôëîòà.





12.2. Îáñëóæèâàíèå íà áîðòó âîçäóøíîãî ñóäíà





Íà áîðòó âîçäóøíîãî ñóäíà âî âðåìÿ ïîëåòà ïàññàæèðàì áåñïëàòíî ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ïèòàíèå è óñëóãè íà óñëîâèÿõ è ïî íîðìàì, êîòîðûå óñòàíîâëåíû èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà, ñ ó÷åòîì êëàññà îáñëóæèâàíèÿ, ïðîäîëæèòåëüíîñòè ïîëåòà, âðåìåíè ñóòîê è äðóãèõ êîíêðåòíûõ óñëîâèé âûïîëíåíèÿ ðåéñà.





12.3. Îòâåòñòâåííîñòü ïðè ïðåäîñòàâëåíèè îáñëóæèâàíèÿ





12.3.1. Ïðåäîñòàâëåíèå íàçåìíîãî îáñëóæèâàíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ, êàê ïðàâèëî, ãåíåðàëüíûì àãåíòîì èëè äðóãîé îáñëóæèâàþùåé Àýðîôëîò îðãàíèçàöèåé.


Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà óùåðá èëè ðàñõîäû ëþáîãî õàðàêòåðà, ïîíåñåííûå ïàññàæèðîì â ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ åìó óêàçàííîãî îáñëóæèâàíèÿ èëè â ñâÿçè ñ íèì, èëè â ñâÿçè ñ íåâîçìîæíîñòüþ âîñïîëüçîâàòüñÿ òàêèì îáñëóæèâàíèåì ïî âèíå òðåòüèõ ëèö, îðãàíèçàöèé èëè ïîñðåäíèêîâ.


12.3.2. Àýðîôëîò èìååò ïðàâî ñàìîñòîÿòåëüíî óñòàíàâëèâàòü è èçìåíÿòü íîðìû áåñïëàòíîãî ïèòàíèÿ è îáúåì ïðåäîñòàâëÿåìîãî îáñëóæèâàíèÿ.


Â ñëó÷àå îòêàçà ïàññàæèðà îò ïðåäîñòàâëÿåìîãî åìó îáñëóæèâàíèÿ ïåðåâîç÷èê íèêàêîé îòâåòñòâåííîñòè íå íåñåò è íå îáÿçàí âîçìåùàòü óùåðá èëè ðàñõîäû ïàññàæèðà, ïîíåñåííûå èì âñëåäñòâèå òàêîãî îòêàçà.





Ðàçäåë 13. ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÛÅ ÍÀËÎÃÈ, ÏÎØËÈÍÛ


È ÑÁÎÐÛ ÏÐÈ ÏÅÐÅÂÎÇÊÅ ÏÀÑÑÀÆÈÐÎÂ





Âñå íàëîãè, ïîøëèíû è ñáîðû, íàëàãàåìûå íà ïàññàæèðà ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè è ìåñòíûìè âëàñòÿìè èëè àäìèíèñòðàöèåé àýðîïîðòà ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà, à îïóáëèêîâàííûå òàðèôû è ñáîðû íå âõîäÿò è ïîäëåæàò îïëàòå ïàññàæèðîì îòäåëüíî, åñëè èíîå íå ïðåäóñìîòðåíî ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.





Ðàçäåë 14. ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÛÅ ÔÎÐÌÀËÜÍÎÑÒÈ


ÏÐÈ ÏÅÐÅÂÎÇÊÅ ÏÀÑÑÀÆÈÐÎÂ





14.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ





14.1.1. Ïàññàæèð äîëæåí ñîáëþäàòü âñå çàêîíû, ïîñòàíîâëåíèÿ, ïðàâèëà è ïðåäïèñàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà, îòíîñÿùèåñÿ ê âûïîëíåíèþ ïàñïîðòíûõ, òàìîæåííûõ, âàëþòíûõ, ñàíèòàðíûõ, êàðàíòèííûõ è äðóãèõ ôîðìàëüíîñòåé, à òàêæå âñå ñîîòâåòñòâóþùèå ïðàâèëà è èíñòðóêöèè Àýðîôëîòà.


14.1.2. Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà óñëóãè è ñâåäåíèÿ, óñòíûå èëè ïèñüìåííûå, ïðåäîñòàâëåííûå ïàññàæèðó àãåíòîì èëè ðàáîòíèêîì Àýðîôëîòà è êàñàþùèåñÿ ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ èëè ñîáëþäåíèÿ çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ.


14.1.3. Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä ïàññàæèðîì çà ïîñëåäñòâèÿ, êîòîðûå ìîãóò íàñòóïèòü â ðåçóëüòàòå îòñóòñòâèÿ ó ïàññàæèðà íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ èëè íåñîáëþäåíèÿ èì çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ.





14.2. Äîêóìåíòû, íåîáõîäèìûå ïàññàæèðó äëÿ ïîëåòà





14.2.1. Ïàññàæèð îáÿçàí ïðåäúÿâëÿòü âñå âûåçäíûå, âúåçäíûå, ñàíèòàðíûå è äðóãèå äîêóìåíòû, òðåáóåìûå â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíàìè, ïîñòàíîâëåíèÿìè, ïðàâèëàìè è ïðåäïèñàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà.


14.2.2. Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî îòêàçàòü â ïåðåâîçêå ëþáîìó ïàññàæèðó, êîòîðûé íå ñîáëþäàåò çàêîíû, ïîñòàíîâëåíèÿ, ïðàâèëà è ïðåäïèñàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ èëè äîêóìåíòû êîòîðîãî íåïðàâèëüíî îôîðìëåíû.





14.3. Îòêàç âî âúåçäå





14.3.1. Åñëè ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû îáÿçûâàþò ïåðåâîç÷èêà âîçâðàòèòü â ïóíêò îòïðàâëåíèÿ èëè â äðóãîé ïóíêò ïàññàæèðà, êîòîðîìó áûëî îòêàçàíî âî âúåçäå â ñòðàíó íàçíà÷åíèÿ, òðàíñôåðà èëè òðàíçèòà, òî ïàññàæèð ëèáî îôîðìèâøåå åãî âåäîìñòâî èëè îðãàíèçàöèÿ îáÿçàíû âîçìåñòèòü ïåðåâîç÷èêó óùåðá, âîçíèêøèé â ñâÿçè ñ ýòîé ïåðåâîçêîé. Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî òðåáîâàòü âîçìåùåíèÿ óùåðáà è îáðàòèòü íà îïëàòó ëþáûå ñóììû, âíåñåííûå åìó ïàññàæèðîì èëè îôîðìèâøèì ïàññàæèðà âåäîìñòâîì èëè îðãàíèçàöèåé, çà íåèñïîëüçîâàííóþ ïåðåâîçêó èëè ëþáûå äðóãèå ñóììû äàííîãî ïàññàæèðà èëè îôîðìèâøåãî åãî âåäîìñòâà èëè îðãàíèçàöèè, íàõîäÿùèåñÿ â ðàñïîðÿæåíèè Àýðîôëîòà.


Ñóììà, óïëà÷åííàÿ çà ôàêòè÷åñêè âûïîëíåííóþ ïåðåâîçêó äî ïóíêòà, ãäå ïàññàæèðó áûëî îòêàçàíî âî âúåçäå, èëè äî ïóíêòà åãî âûñûëêè, âîçâðàòó íå ïîäëåæèò.


14.3.2. Ïåðåâîç÷èê íå îòâå÷àåò ïåðåä ïàññàæèðîì èëè îôîðìèâøèì åãî âåäîìñòâîì èëè îðãàíèçàöèåé çà óùåðá, âêëþ÷àÿ ðàñõîäû, âîçíèêøèå âñëåäñòâèå íåñîáëþäåíèÿ ïàññàæèðîì èëè îôîðìèâøèì åãî âåäîìñòâîì èëè îðãàíèçàöèåé òðåáîâàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, êàñàþùèõñÿ ïîðÿäêà âúåçäà â ñòðàíó íàçíà÷åíèÿ, òðàíñôåðà èëè òðàíçèòà, à òàêæå âñëåäñòâèå îòêàçà âî âúåçäå.





14.4. Îáÿçàííîñòè ïàññàæèðà


èëè îôîðìèâøåãî åãî âåäîìñòâà èëè îðãàíèçàöèè


ïî îïëàòå øòðàôîâ è äðóãèõ ðàñõîäîâ





14.4.1. Åñëè ïåðåâîç÷èê áûë âûíóæäåí óïëàòèòü êàêîé-ëèáî øòðàô çà ïàññàæèðà, èëè âíåñòè çàëîã, èëè ïîíåñòè äðóãèå ðàñõîäû èç-çà íåñîáëþäåíèÿ ïàññàæèðîì ëèáî îôîðìèâøèì åãî âåäîìñòâîì ëèáî îðãàíèçàöèåé çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà, ëèáî çà îòêàç ïðåäúÿâèòü òðåáóåìûå äîêóìåíòû, òî ïàññàæèð èëè îôîðìèâøåå åãî âåäîìñòâî èëè îðãàíèçàöèÿ îáÿçàíû âîçìåñòèòü ïåðåâîç÷èêó ïî åãî òðåáîâàíèþ âñå ïîíåñåííûå èì â ñâÿçè ñ ýòèì ðàñõîäû.


14.4.2. Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî îáðàòèòü íà îïëàòó òàêèõ ðàñõîäîâ ëþáûå ñóììû, âíåñåííûå åìó ïàññàæèðîì èëè îôîðìèâøèì åãî âåäîìñòâîì èëè îðãàíèçàöèåé, çà íåèñïîëüçîâàííóþ ïåðåâîçêó èëè ëþáûå äðóãèå ñóììû ïàññàæèðà èëè îôîðìèâøåãî åãî âåäîìñòâà èëè îðãàíèçàöèè, íàõîäÿùèåñÿ â ðàñïîðÿæåíèè Àýðîôëîòà.





14.5. Òàìîæåííûé äîñìîòð





Ïî òðåáîâàíèþ òàìîæåííûõ èëè äðóãèõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ïàññàæèð îáÿçàí ïðèñóòñòâîâàòü ïðè äîñìîòðå ñâîåãî êàê çàðåãèñòðèðîâàííîãî, òàê è íåçàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà.


Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòü ïåðåä ïàññàæèðîì çà óùåðá, êîòîðûé ïàññàæèð ìîæåò ïîíåñòè â ñâÿçè ñ íåâûïîëíåíèåì ýòîãî òðåáîâàíèÿ.


Åñëè â ðåçóëüòàòå íåâûïîëíåíèÿ ïàññàæèðîì óêàçàííîãî òðåáîâàíèÿ ïåðåâîç÷èêó áóäåò ïðè÷èíåí óùåðá, ïàññàæèð îáÿçàí âîçìåñòèòü åãî.





14.6. Îòêàç â ïåðåâîçêå ïî òðåáîâàíèþ


ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ





Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè, åñëè îí îòêàæåò ïàññàæèðó â ïåðåâîçêå, îñíîâûâàÿñü íà ïîäëåæàùèõ ïðèìåíåíèþ çàêîíàõ, ïîñòàíîâëåíèÿõ, ïðàâèëàõ è ïðåäïèñàíèÿõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà.





Ðàçäåë 15. ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÏÐÈ ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÕ


ÏÅÐÅÂÎÇÊÀÕ ÏÀÑÑÀÆÈÐÎÂ È ÁÀÃÀÆÀ





15.1. Ïðèìåíåíèå ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ,


çàêîíîâ è ïðàâèë





Îòâåòñòâåííîñòü ïðè ìåæäóíàðîäíûõ ïåðåâîçêàõ ïàññàæèðîâ è áàãàæà îïðåäåëÿåòñÿ:


Êîíâåíöèåé äëÿ óíèôèêàöèè íåêîòîðûõ ïðàâèë, êàñàþùèõñÿ ìåæäóíàðîäíûõ âîçäóøíûõ ïåðåâîçîê, ïîäïèñàííîé â Âàðøàâå 12 îêòÿáðÿ 1929 ã., ëèáî Âàðøàâñêîé êîíâåíöèåé, èçìåíåííîé â Ãààãå â 1955 ã., â çàâèñèìîñòè îò òîãî, ïîä äåéñòâèå êàêîãî èç ýòèõ äîêóìåíòîâ ïîäïàäàåò ñîîòâåòñòâóþùàÿ ïåðåâîçêà;


Âîçäóøíûì êîäåêñîì Ñîþçà ÑÑÐ, åñëè èíîå íå âûòåêàåò èç ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ ÑÑÑÐ;


íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè, à òàêæå äðóãèìè íîðìàòèâíûìè àêòàìè;


ñîîòâåòñòâóþùèìè ñîãëàøåíèÿìè ìåæäó Àýðîôëîòîì è èíîñòðàííûìè àâèàïðåäïðèÿòèÿìè.





15.2. Óñëîâèÿ íàñòóïëåíèÿ îòâåòñòâåííîñòè





15.2.1. Ïåðåâîç÷èê îòâå÷àåò çà âðåä, âîçíèêøèé âñëåäñòâèå ñìåðòè èëè ïîâðåæäåíèÿ çäîðîâüÿ ïàññàæèðà ñ ìîìåíòà âõîäà ïàññàæèðà íà ïåððîí àýðîïîðòà äëÿ ïîñàäêè íà âîçäóøíîå ñóäíî è äî ìîìåíòà, êîãäà ïàññàæèð ïîêèíóë ïåððîí ïîä íàáëþäåíèåì óïîëíîìî÷åííûõ ëèö ïåðåâîç÷èêà, åñëè èíîå íå âûòåêàåò èç ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ ÑÑÑÐ îá îòâåòñòâåííîñòè ïðè âîçäóøíûõ ïåðåâîçêàõ.


Îäíàêî ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè, åñëè ñìåðòü èëè ïîâðåæäåíèå çäîðîâüÿ ïàññàæèðà ÿâèëèñü ðåçóëüòàòîì èñêëþ÷èòåëüíîãî ñîñòîÿíèÿ åãî çäîðîâüÿ.


15.2.2. Ïåðåâîç÷èê íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà óòðàòó, íåäîñòà÷ó èëè çà ïîâðåæäåíèå áàãàæà, êîòîðûå ïðîèçîøëè âî âðåìÿ, êîãäà áàãàæ íàõîäèëñÿ ïîä îõðàíîé ïåðåâîç÷èêà èëè àãåíòà Àýðîôëîòà èëè åãî àãåíòà, íåçàâèñèìî îò òîãî, èìåëî ëè ýòî ìåñòî íà çåìëå èëè íà áîðòó âîçäóøíîãî ñóäíà.


Îäíàêî ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè, åñëè óòðàòà, íåäîñòà÷à èëè ïîâðåæäåíèå ÿâèëèñü ðåçóëüòàòîì èñêëþ÷èòåëüíî ïðèñóùèõ áàãàæó ñâîéñòâ èëè äåôåêòîâ.


15.2.3. Ïåðåâîç÷èê îòâå÷àåò çà óáûòêè, ïðè÷èíåííûå âñëåäñòâèå îïîçäàíèÿ ïðè ïåðåâîçêå ïàññàæèðîâ è áàãàæà.


15.2.4. Ïåðåâîç÷èê îòâå÷àåò çà âðåä è óáûòêè, åñëè íå äîêàæåò, ÷òî èì, åãî ðàáîòíèêàìè èëè àãåíòàìè Àýðîôëîòà áûëè ïðèíÿòû âñå íåîáõîäèìûå ìåðû äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ âðåäà è óáûòêîâ ëèáî ÷òî òàêèå ìåðû íåâîçìîæíî áûëî ïðèíÿòü.


Â ÷àñòíîñòè, ïåðåâîç÷èê íå îòâå÷àåò çà âðåä è óáûòêè, ïðÿìî èëè êîñâåííî âîçíèêøèå èç ñîáëþäåíèÿ çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà, èëè âñëåäñòâèå íåïîäêîíòðîëüíîé åìó ïðè÷èíû.





15.3. Îãðàíè÷åíèå îòâåòñòâåííîñòè è


îñâîáîæäåíèå îò îòâåòñòâåííîñòè





15.3.1. Îòâåòñòâåííîñòü ïåðåâîç÷èêà çà ïðè÷èíåíèå âðåäà è çà óáûòêè, âîçíèêøèå âñëåäñòâèå îïîçäàíèÿ ïðè ïåðåâîçêå ïàññàæèðîâ è áàãàæà, îãðàíè÷èâàåòñÿ ñëó÷àÿìè, ïðîèñøåäøèìè âî âðåìÿ ìåæäóíàðîäíîé ïåðåâîçêè ïî ëèíèÿì Àýðîôëîòà.


Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà Àýðîôëîò âûäàë áèëåò èëè ïðèíÿë áàãàæ äëÿ ïåðåâîçêè ïî ëèíèÿì èíîñòðàííûõ ïåðåâîç÷èêîâ, Àýðîôëîò ñ÷èòàåòñÿ äåéñòâóþùèì òîëüêî â êà÷åñòâå àãåíòà ýòèõ ïåðåâîç÷èêîâ.


15.3.2. Ïðè ìåæäóíàðîäíîé ïåðåâîçêå ïàññàæèðîâ è áàãàæà îòâåòñòâåííîñòü ïåðåâîç÷èêà â îòíîøåíèè êàæäîãî ïàññàæèðà îãðàíè÷èâàåòñÿ 14 925 ðóá. 36 êîï. (èëè èõ ýêâèâàëåíòîì â èíîñòðàííîé âàëþòå), åñëè èíîå íå âûòåêàåò èç ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ ÑÑÑÐ îá îòâåòñòâåííîñòè ïðè âîçäóøíîé ïåðåâîçêå <*>.


    --------------------------------


<*> Ïðè ïåðåâîçêå, êîãäà ïóíêòû îòïðàâëåíèÿ, íàçíà÷åíèÿ èëè ñîãëàñîâàííîé îñòàíîâêè èëè õîòÿ áû îäèí èç íèõ íàõîäèòñÿ íà òåððèòîðèè Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ Àìåðèêè, îòâåòñòâåííîñòü ïåðåâîç÷èêà çà ñìåðòü èëè ïîâðåæäåíèå çäîðîâüÿ ïàññàæèðà îãðàíè÷èâàåòñÿ â îòíîøåíèè êàæäîãî ïàññàæèðà 75 000 äîë. ÑØÀ (âêëþ÷àÿ ñóäåáíûå ðàñõîäû) èëè 58 000 äîë. ÑØÀ (èñêëþ÷àÿ ñóäåáíûå ðàñõîäû) è íàñòóïàåò íåçàâèñèìî îò âèíû ïåðåâîç÷èêà.





Âîçìåùåíèå ìîæåò áûòü óñòàíîâëåíî â âèäå ïåðèîäè÷åñêèõ ïëàòåæåé, ïðè÷åì êàïèòàëèçèðîâàííàÿ ñóììà ýòèõ ïëàòåæåé íå ìîæåò ïðåâûøàòü óêàçàííîãî ïðåäåëà.


15.3.3. Ïðè ìåæäóíàðîäíîé ïåðåâîçêå çàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà îòâåòñòâåííîñòü ïåðåâîç÷èêà çà êàæäûé êèëîãðàìì ìàññû áðóòòî îãðàíè÷èâàåòñÿ 14 ðóá. 92 êîï. (èëè èõ ýêâèâàëåíòîì â èíîñòðàííîé âàëþòå).


Îäíàêî, åñëè ïàññàæèð ñäàë áàãàæ ïåðåâîç÷èêó ñ îáúÿâëåííîé öåííîñòüþ, îòâåòñòâåííîñòü îïðåäåëÿåòñÿ â ðàçìåðå îáúÿâëåííîé öåííîñòè, åñëè ïåðåâîç÷èê íå äîêàæåò, ÷òî îíà ïðåâûøàåò äåéñòâèòåëüíî ïðè÷èíåííûé âðåä.


15.3.4. Â ñëó÷àå óòðàòû, íåäîñòà÷è, ïîâðåæäåíèÿ ëèáî ïðîñðî÷êè â äîñòàâêå ÷àñòè çàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà èëè êàêîãî-ëèáî ñîäåðæàùåãîñÿ â íåì ïðåäìåòà ïðè îïðåäåëåíèè ðàçìåðà âîçìåùåíèÿ ïðèíèìàåòñÿ âî âíèìàíèå òîëüêî îáùàÿ ìàññà äàííîãî ìåñòà èëè ìåñò áàãàæà. Îäíàêî êîãäà óòðàòà, íåäîñòà÷à, ïîâðåæäåíèå ëèáî ïðîñðî÷êà â äîñòàâêå ÷àñòè çàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà èëè êàêîãî-ëèáî ñîäåðæàùåãîñÿ â íåì ïðåäìåòà âëèÿåò íà ñòîèìîñòü äðóãèõ ìåñò áàãàæà, âêëþ÷åííûõ â òó æå áàãàæíóþ êâèòàíöèþ, òî ïðè îïðåäåëåíèè ðàçìåðà âîçìåùåíèÿ äîëæíà ïðèíèìàòüñÿ âî âíèìàíèå îáùàÿ ìàññà âñåõ ýòèõ ìåñò áàãàæà.


15.3.5. Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà óòðàòó, íåäîñòà÷ó èëè ïîâðåæäåíèå ïðè ïåðåâîçêå íåçàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà è äðóãîãî èìóùåñòâà, íàõîäÿùåãîñÿ ïðè ïàññàæèðå, çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, êîãäà áóäåò äîêàçàíî, ÷òî ýòîò âðåä áûë ïðè÷èíåí ïî åãî âèíå.


Îòâåòñòâåííîñòü ïåðåâîç÷èêà çà íåçàðåãèñòðèðîâàííûé áàãàæ è äðóãîå èìóùåñòâî, íàõîäÿùååñÿ ïðè ïàññàæèðå, îãðàíè÷èâàåòñÿ 298 ðóá. 51 êîï. (èëè èõ ýêâèâàëåíòîì â èíîñòðàííîé âàëþòå).


Ñîäåéñòâèå, îêàçûâàåìîå ïàññàæèðó ðàáîòíèêàìè Àýðîôëîòà èëè åãî àãåíòàìè ïðè ïåðåíîñêå íåçàðåãèñòðèðîâàííîãî áàãàæà, ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê äîáðàÿ óñëóãà ïàññàæèðó. Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà ïîâðåæäåíèå ýòîãî áàãàæà âî âðåìÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ òàêîé óñëóãè.


15.3.6. Ïåðåâîç÷èê ìîæåò îòêàçàòüñÿ ïåðåâîçèòü ëþáûå ïðåäìåòû, êîòîðûå íå ÿâëÿþòñÿ áàãàæîì â ñìûñëå íàñòîÿùèõ Ïðàâèë. Îäíàêî åñëè ïåðåâîç÷èê ïðèìåò ê ïåðåâîçêå òàêèå ïðåäìåòû, òî åãî îòâåòñòâåííîñòü îãðàíè÷èâàåòñÿ ïðåäåëàìè, óñòàíîâëåííûìè â ïîäïóíêòàõ 15.3.3 èëè 15.3.5 íàñòîÿùåãî ïóíêòà.


15.3.7. Ïðåäåëû îòâåòñòâåííîñòè, óêàçàííûå â ïîäïóíêòàõ 15.3.2, 15.3.3, 15.3.5 íàñòîÿùåãî ïóíêòà, íå ïðèìåíÿþòñÿ, åñëè áóäåò äîêàçàíî, ÷òî âðåä èëè óáûòêè âîçíèêëè âñëåäñòâèå óìûñëà èëè ãðóáîé íåîñòîðîæíîñòè ïåðåâîç÷èêà, åãî ðàáîòíèêîâ èëè àãåíòîâ Àýðîôëîòà, äåéñòâîâàâøèõ ïðè èñïîëíåíèè ñâîèõ ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé, åñëè èíîå íå âûòåêàåò èç ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ ÑÑÑÐ îá îòâåòñòâåííîñòè ïðè âîçäóøíûõ ïåðåâîçêàõ.


15.3.8. Àýðîôëîò âïðàâå ðàçðåøèòü çàêëþ÷àòü ñ ïàññàæèðîì ñîãëàøåíèå î ïîâûøåíèè ïðåäåëîâ îòâåòñòâåííîñòè ïåðåâîç÷èêà ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäåëàìè, óñòàíîâëåííûìè ìåæäóíàðîäíûìè äîãîâîðàìè ÑÑÑÐ îá îòâåòñòâåííîñòè ïðè âîçäóøíûõ ïåðåâîçêàõ è íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè.


15.3.9. Âñå ïðåäóñìîòðåííûå íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè ñëó÷àè îñâîáîæäåíèÿ ïåðåâîç÷èêà îò îòâåòñòâåííîñòè èëè îãðàíè÷åíèÿ åãî îòâåòñòâåííîñòè ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ íà åãî ðàáîòíèêîâ è àãåíòîâ Àýðîôëîòà, äåéñòâóþùèõ ïðè èñïîëíåíèè ñâîèõ ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé, à òàêæå íà ëþáîå ëèöî, âîçäóøíîå ñóäíî êîòîðîãî èñïîëüçóåòñÿ Àýðîôëîòîì äëÿ âûïîëíåíèÿ ïåðåâîçêè, èëè íà ðàáîòíèêîâ è àãåíòîâ ýòîãî ëèöà, äåéñòâóþùèõ ïðè èñïîëíåíèè ñâîèõ ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé.





15.4. Îòâåòñòâåííîñòü ïàññàæèðà





Ïàññàæèð îáÿçàí â ñîîòâåòñòâèè ñ îáùèìè íîðìàìè ãðàæäàíñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà âîçìåñòèòü óáûòêè, ïðè÷èíåííûå ïî åãî âèíå èìóùåñòâó ïåðåâîç÷èêà èëè áàãàæó äðóãîãî ïàññàæèðà, çà êîòîðûé ïåðåâîç÷èê íåñåò îòâåòñòâåííîñòü.





Ðàçäåë 16. ÏÐÅÒÅÍÇÈÈ È ÈÑÊÈ





16.1. Ïðåäúÿâëåíèå ïðåòåíçèé





16.1.1. Â ñëó÷àå ïîâðåæäåíèÿ çäîðîâüÿ ïàññàæèðà ïðàâî íà ïðåäúÿâëåíèå ê ïåðåâîç÷èêó òðåáîâàíèÿ î âîçìåùåíèè âðåäà èìååò ïîòåðïåâøèé, à â ñëó÷àå åãî ñìåðòè - ëèöà, èìåþùèå â ñîîòâåòñòâèè ñ îáùèìè íîðìàìè ãðàæäàíñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà ïðàâî íà âîçìåùåíèå âðåäà.


16.1.2. Äî ïðåäúÿâëåíèÿ ê ïåðåâîç÷èêó èñêà, âûòåêàþùåãî èç ïåðåâîçêè ïàññàæèðà èëè áàãàæà, îáÿçàòåëüíî ïðåäúÿâëåíèå ê íåìó ïèñüìåííîé ïðåòåíçèè, çà èñêëþ÷åíèåì òðåáîâàíèé, âûòåêàþùèõ èç ïðè÷èíåíèÿ ñìåðòè èëè ïîâðåæäåíèÿ çäîðîâüÿ ïàññàæèðà.


Ïðåòåíçèè ðàññìàòðèâàþòñÿ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


16.1.3. Â ñëó÷àå ïîëó÷åíèÿ áàãàæà áåç âîçðàæåíèé ïðåäïîëàãàåòñÿ, åñëè íå äîêàçàíî èíîå, ÷òî îí äîñòàâëåí â íàäëåæàùåì ñîñòîÿíèè è ñîãëàñíî ïåðåâîçî÷íîìó äîêóìåíòó.


Â ñëó÷àå ïðè÷èíåíèÿ âðåäà áàãàæó ëèöî, èìåþùåå ïðàâî íà åãî ïîëó÷åíèå, äîëæíî ïðåäúÿâèòü ïåðåâîç÷èêó ïèñüìåííóþ ïðåòåíçèþ íåìåäëåííî ïî îáíàðóæåíèè âðåäà, íî íå ïîçäíåå 7 äíåé ñî äíÿ ïîëó÷åíèÿ áàãàæà. Â ñëó÷àå ïðîñðî÷êè â äîñòàâêå ïðåòåíçèÿ äîëæíà áûòü ïðåäúÿâëåíà â òå÷åíèå 21 äíÿ ñî äíÿ ïåðåäà÷è áàãàæà â ðàñïîðÿæåíèå ïîëó÷àòåëÿ.


Â ñëó÷àå óòðàòû áàãàæà ïðåòåíçèÿ ê ïåðåâîç÷èêó äîëæíà ïðåäúÿâëÿòüñÿ â òå÷åíèå äâóõ ëåò ñî äíÿ ïðèáûòèÿ âîçäóøíîãî ñóäíà â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ èëè ñî äíÿ, êîãäà âîçäóøíîå ñóäíî äîëæíî áûëî ïðèáûòü, ëèáî ñî äíÿ ïðåêðàùåíèÿ ïåðåâîçêè.


Áàãàæ ñ÷èòàåòñÿ óòðà÷åííûì, åñëè îí íå îáíàðóæåí ïðè ðîçûñêå â òå÷åíèå 21 äíÿ ñî äíÿ, ñëåäóþùåãî çà òåì, â êîòîðûé îí äîëæåí áûë ïðèáûòü â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ.


16.1.4. Ïðåòåíçèÿ äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà â ïðåäåëàõ óêàçàííûõ ñðîêîâ. Ê íåé äîëæíû áûòü ïðèëîæåíû âñå íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ïðàâî ïàññàæèðà òðåáîâàòü âîçìåùåíèå, â òîì ÷èñëå áèëåò, êâèòàíöèÿ ïëàòíîãî áàãàæà, îòðûâíîé òàëîí áàãàæíîé áèðêè, àêò î íåèñïðàâíîñòÿõ ïðè ïåðåâîçêå áàãàæà è ò.ï. Ñóììà ïðåòåíçèè äîëæíà áûòü äîêàçàíà çàèíòåðåñîâàííûì ëèöîì.


16.1.5. Ïåðåâîç÷èê îáÿçàí ðàññìîòðåòü ïðåòåíçèþ è óâåäîìèòü çàÿâèòåëÿ îá óäîâëåòâîðåíèè èëè îá îòêëîíåíèè åå â òå÷åíèå òðåõ ìåñÿöåâ, åñëè ìåæäóíàðîäíàÿ ïåðåâîçêà, â ñâÿçè ñ êîòîðîé áûëà çàÿâëåíà ïðåòåíçèÿ, ïîëíîñòüþ âûïîëíÿëàñü ðåéñàìè Àýðîôëîòà.


Åñëè â òàêîé ïåðåâîçêå ïðèíèìàëè ó÷àñòèå èíîñòðàííûå ïåðåâîç÷èêè, ñðîê ðàññìîòðåíèÿ ïðåòåíçèè ìîæåò áûòü ïðîäëåí äî øåñòè ìåñÿöåâ ñ ó÷åòîì äåéñòâóþùèõ ó ýòèõ ïåðåâîç÷èêîâ ïðàâèë óðåãóëèðîâàíèÿ ïðåòåíçèé.





16.2. Èñêè è ñðîêè äàâíîñòè





Ïðè îòñóòñòâèè ïèñüìåííîé ïðåòåíçèè, çàÿâëåííîé â óêàçàííûå âûøå ñðîêè, èñê ê ïåðåâîç÷èêó íå ìîæåò áûòü ïðåäúÿâëåí.


Èñêè ê ïåðåâîç÷èêó, âûòåêàþùèå èç ìåæäóíàðîäíîé ïåðåâîçêè ïàññàæèðîâ è áàãàæà, ïðåäúÿâëÿþòñÿ â ñóä ïî ìåñòó íàõîæäåíèÿ óïðàâëåíèÿ ïåðåâîç÷èêà, åñëè èíîå íå ïðåäóñìîòðåíî ìåæäóíàðîäíûìè äîãîâîðàìè ÑÑÑÐ îá îòâåòñòâåííîñòè ïðè âîçäóøíûõ ïåðåâîçêàõ, íå ïîçäíåå äâóõ ëåò ñî äíÿ ïðèáûòèÿ âîçäóøíîãî ñóäíà â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ èëè ñî äíÿ, êîãäà âîçäóøíîå ñóäíî äîëæíî áûëî ïðèáûòü, ëèáî ñî äíÿ ïðåêðàùåíèÿ ïåðåâîçêè.





×àñòü III. ÏÐÀÂÈËÀ ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÕ ÂÎÇÄÓØÍÛÕ


ÏÅÐÅÂÎÇÎÊ ÃÐÓÇÎÂ





Ðàçäåë 17. ÃÐÓÇÎÂÀß ÍÀÊËÀÄÍÀß





17.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ





17.1.1. Ãðóçîâàÿ íàêëàäíàÿ ÿâëÿåòñÿ äîêóìåíòîì, óäîñòîâåðÿþùèì çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ãðóçà ìåæäó ïåðåâîç÷èêîì è îòïðàâèòåëåì, óñëîâèÿ ïåðåâîçêè è ïðèíÿòèå ãðóçà ïåðåâîç÷èêîì. Óñëîâèÿ äîãîâîðà, ñîäåðæàùèåñÿ â ãðóçîâîé íàêëàäíîé, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé êðàòêîå èçëîæåíèå îñíîâíûõ ïîëîæåíèé íàñòîÿùèõ Ïðàâèë.


17.1.2. Ãðóçîâàÿ íàêëàäíàÿ ñîñòàâëÿåòñÿ è ïîäïèñûâàåòñÿ îòïðàâèòåëåì è âðó÷àåòñÿ ïåðåâîç÷èêó âìåñòå ñ ãðóçîì.


17.1.3. Âíåñåíèå â ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ äàííûõ, êàñàþùèõñÿ òàðèôîâ è ñáîðîâ, åñëè òàêèå åùå íå áûëè îïðåäåëåíû, ïðîèçâîäèòñÿ ïåðåâîç÷èêîì.


17.1.4. Ïåðåâîç÷èê ìîæåò ïîòðåáîâàòü îò îòïðàâèòåëÿ èëè óïîëíîìî÷åííîãî èì ëèöà çàïîëíåíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ ãðóçîâûõ íàêëàäíûõ, åñëè îòïðàâêà ñîñòîèò áîëåå ÷åì èç îäíîãî ìåñòà èëè êîãäà ýòîãî òðåáóþò ïðåäïèñàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ èëè èíñòðóêöèè Àýðîôëîòà.


17.1.5. Ãðóç ïðèíèìàåòñÿ ê ïåðåâîçêå òîëüêî ïðè íàëè÷èè ïðàâèëüíî îôîðìëåííîé ãðóçîâîé íàêëàäíîé.


17.1.6. Ïî ïðîñüáå îòïðàâèòåëÿ, ïåðåâîç÷èê ìîæåò ñàì çàïîëíèòü ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ. Åñëè âðó÷åííàÿ ïåðåâîç÷èêó âìåñòå ñ ãðóçîì ãðóçîâàÿ íàêëàäíàÿ íå ñîäåðæèò âñåõ íåîáõîäèìûõ äàííûõ èëè çàïîëíåíà íåïðàâèëüíî, ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî, íî íå îáÿçàí ñäåëàòü â íåé íåîáõîäèìûå äîïîëíåíèÿ èëè óòî÷íåíèÿ.


17.1.7. Äàííûå ãðóçîâîé íàêëàäíîé î ìàññå, ðàçìåðàõ è óïàêîâêå ãðóçà, à òàêæå î ÷èñëå ìåñò ñ÷èòàþòñÿ äîñòîâåðíûìè, åñëè ïåðåâîç÷èê íå äîêàæåò èíîå. Äàííûå î êîëè÷åñòâå, îáúåìå è ñîñòîÿíèè ãðóçà ñ÷èòàþòñÿ äîñòîâåðíûìè ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè ïåðåâîç÷èê â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå ïðîèçâåë èõ ïðîâåðêó â ïðèñóòñòâèè îòïðàâèòåëÿ, óêàçàâ îá ýòîì â ãðóçîâîé íàêëàäíîé, ëèáî åñëè ýòè äàííûå êàñàþòñÿ íàðóæíîãî âèäà ãðóçà.





17.2. Óêàçàíèå â ãðóçîâîé íàêëàäíîé ñîñòîÿíèÿ ãðóçà





Åñëè íàðóæíûé âèä, óïàêîâêà, ñîñòîÿíèå ãðóçà íå ÿâëÿþòñÿ óäîâëåòâîðèòåëüíûìè, îòïðàâèòåëü îáÿçàí óêàçàòü â ãðóçîâîé íàêëàäíîé åãî äåéñòâèòåëüíûé íàðóæíûé âèä è ñîñòîÿíèå. Åñëè ñäàâàåìûé ê ïåðåâîçêå ãðóç èìååò îñîáûå ñâîéñòâà èëè íóæäàåòñÿ â îñîáûõ óñëîâèÿõ ïåðåâîçêè, îòïðàâèòåëü äîëæåí óêàçàòü ýòî â ãðóçîâîé íàêëàäíîé. Îäíàêî åñëè îòïðàâèòåëü íå ñäåëàåò ýòèõ óêàçàíèé, òî ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî ñäåëàòü â ãðóçîâîé íàêëàäíîé îòìåòêó î äåéñòâèòåëüíîì âèäå è ñîñòîÿíèè ãðóçà, åãî îñîáûõ ñâîéñòâàõ è îá óñëîâèÿõ ïåðåâîçêè èëè óòî÷íèòü ðàíåå ñäåëàííóþ îòìåòêó, çàâåðèâ òàêîå èñïðàâëåíèå ñâîåé ïîäïèñüþ è øòàìïîì.





17.3. Îòâåòñòâåííîñòü îòïðàâèòåëÿ çà ïðàâèëüíîñòü


çàïîëíåíèÿ ãðóçîâîé íàêëàäíîé





17.3.1. Îòïðàâèòåëü íåñåò âñþ îòâåòñòâåííîñòü ïåðåä ïåðåâîç÷èêîì è äðóãèìè ëèöàìè çà ïîëíîòó, ïðàâèëüíîñòü, òî÷íîñòü ñâåäåíèé, óêàçàííûõ â ãðóçîâîé íàêëàäíîé, â òîì ÷èñëå è â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ãðóçîâàÿ íàêëàäíàÿ áûëà çàïîëíåíà ïåðåâîç÷èêîì ïî ïðîñüáå îòïðàâèòåëÿ.


17.3.2. Îòïðàâèòåëü îáÿçàí âîçìåñòèòü âðåä, ïðè÷èíåííûé ïåðåâîç÷èêó èëè äðóãîìó ëèöó âñëåäñòâèå íåïðàâèëüíîñòè, íåòî÷íîñòè èëè íåïîëíîòû óêàçàííûõ ñâåäåíèé.


17.3.3. Îòñóòñòâèå, íåïðàâèëüíîñòü èëè óòðàòà ãðóçîâîé íàêëàäíîé íå âëèÿþò íè íà ñóùåñòâîâàíèå, íè íà äåéñòâèòåëüíîñòü äîãîâîðà ïåðåâîçêè.





17.4. Âíåñåíèå èçìåíåíèé â ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ





Åñëè ãðóçîâàÿ íàêëàäíàÿ ñîäåðæèò èñïðàâëåíèÿ èëè èçìåíåíèÿ, âíåñåííûå â íåå ëèöîì èíûì, ÷åì ïåðåâîç÷èê èëè àãåíò Àýðîôëîòà, òî îíà ìîæåò áûòü ïðèçíàíà íåäåéñòâèòåëüíîé.





Ðàçäåë 18. ÁÐÎÍÈÐÎÂÀÍÈÅ ÒÎÍÍÀÆÀ (ÎÁÚÅÌÀ)





18.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ





18.1.1. Áðîíèðîâàíèå òîííàæà (îáúåìà) ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ïåðåâîçêè ãðóçà.


18.1.2. Äëÿ ïåðåâîçêè ãðóçà íåîáõîäèìî îñóùåñòâëÿòü ïðåäâàðèòåëüíîå áðîíèðîâàíèå òîííàæà (îáúåìà). Áåç ïðåäâàðèòåëüíîãî áðîíèðîâàíèÿ ìîæåò ïðèíèìàòüñÿ ãðóç äëÿ ïåðåâîçêè íà îïðåäåëåííûõ íàïðàâëåíèÿõ ïî ìàññå èëè ïî îáúåìó, ñîãëàñîâàííûì ñ ïåðåâîç÷èêîì.


18.1.3. Áðîíèðîâàíèå òîííàæà (îáúåìà) äàåò ïðàâî íà ïåðåâîçêó ãðóçà òîëüêî â òîò äåíü è òåì ðåéñîì, íà êîòîðûé áûë áðîíèðîâàí òîííàæ (îáúåì), è ìåæäó òåìè ïóíêòàìè, êîòîðûå áûëè îãîâîðåíû ïåðåâîç÷èêîì è îòïðàâèòåëåì ïðè áðîíèðîâàíèè è âíåñåíû â ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ.


Áðîíèðîâàíèå òîííàæà (îáúåìà) ñ÷èòàåòñÿ ïðåäâàðèòåëüíûì äî òåõ ïîð, ïîêà ïåðåâîç÷èê íå âûäàë îòïðàâèòåëþ äîëæíûì îáðàçîì îôîðìëåííóþ ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ.


18.1.4. Çàÿâêà îòïðàâèòåëÿ íà áðîíèðîâàíèå òîííàæà (îáúåìà) äîëæíà âêëþ÷àòü ñëåäóþùèå ñâåäåíèÿ:


íàèìåíîâàíèå ãðóçà, ÷èñëî ìåñò, îáùóþ ìàññó è îáúåì;


ðàçìåðû êàæäîãî ìåñòà;


ìàðøðóò, ðåéñ è äàòó îòïðàâëåíèÿ;


íàèìåíîâàíèå è íîìåð äîêóìåíòà, ãàðàíòèðóþùåãî îïëàòó ïåðåâîçêè;


îñîáûå ñâîéñòâà ãðóçà, òðåáóþùèå ñïåöèàëüíûõ óñëîâèé èëè ìåð ïðåäîñòîðîæíîñòè ïðè åãî ïåðåâîçêå è õðàíåíèè.


18.1.5. Åñëè çàïðàøèâàåìûé îòïðàâèòåëåì ìàðøðóò ÿâëÿåòñÿ íåïðèåìëåìûì äëÿ ïåðåâîç÷èêà, òî ïîñëåäíèé èìååò ïðàâî âûáðàòü ìàðøðóò ïî ñîáñòâåííîìó óñìîòðåíèþ.


18.1.6. Çàÿâêà íà áðîíèðîâàíèå òîííàæà (îáúåìà) ñ÷èòàåòñÿ ïðèíÿòîé ïåðåâîç÷èêîì ñ ìîìåíòà èçâåùåíèÿ îòïðàâèòåëÿ èëè ïåðåâîç÷èêà, ïðåäñòàâèâøåãî çàÿâêó, î ïðîèçâåäåííîì áðîíèðîâàíèè.


18.1.7. Áðîíèðîâàíèå íà îïðåäåëåííûé ðåéñ íå áóäåò äåéñòâèòåëüíûì è íå áóäåò íàëàãàòü íà ïåðåâîç÷èêà êàêèõ-ëèáî îáÿçàòåëüñòâ, åñëè:


îòïðàâèòåëü íå âíåñ àâàíñ â ñóììå è â ñðîêè, êîòîðûå ïðåäóñìîòðåíû ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà;


îòïðàâèòåëþ íå áûëà âûäàíà äîëæíûì îáðàçîì îôîðìëåííàÿ ãðóçîâàÿ íàêëàäíàÿ íà ïåðåâîçêó ãðóçà ýòèì ðåéñîì è â ñîîòâåòñòâóþùèõ ãðàôàõ íàêëàäíîé íå áûëà ñäåëàíà îòìåòêà î áðîíèðîâàíèè.





18.2. Âðåìÿ äîñòàâêè ãðóçà â ïóíêò îòïðàâëåíèÿ





18.2.1. Îòïðàâèòåëü îáÿçàí äîñòàâèòü ãðóç â àýðîïîðò èëè â äðóãîå ìåñòî îòïðàâëåíèÿ íå ïîçäíåå âðåìåíè, óñòàíîâëåííîãî ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòðàí, Àýðîôëîòîì è èíîñòðàííûìè ïåðåâîç÷èêàìè äëÿ âûïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ôîðìàëüíîñòåé è ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîöåäóð ïî îòïðàâêå.


18.2.2. Åñëè îòïðàâèòåëü íå äîñòàâèë ãðóç â óñòàíîâëåííûå ñðîêè, èëè äîñòàâèë åãî ñ íåïðàâèëüíî îôîðìëåííûìè äîêóìåíòàìè, èëè íå ïîäãîòîâèë ãðóç ê îòïðàâêå â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèìè òðåáîâàíèÿìè, òî ïåðåâîç÷èê ìîæåò àííóëèðîâàòü ðàíåå ïðîèçâåäåííîå äëÿ ýòîãî ãðóçà áðîíèðîâàíèå.


18.2.3. Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä îòïðàâèòåëåì èëè ïîëó÷àòåëåì çà óáûòêè, âûçâàííûå íåñâîåâðåìåííîé äîñòàâêîé ãðóçà îòïðàâèòåëåì â àýðîïîðò ëèáî â äðóãîå ìåñòî îòïðàâëåíèÿ, íàçíà÷åííîå ïåðåâîç÷èêîì.





18.3. Ðàñõîäû íà ñâÿçü ïðè áðîíèðîâàíèè





Ðàñõîäû íà ñâÿçü, ïðåäîñòàâëåííóþ ïåðåâîç÷èêîì ïî ïðîñüáå îòïðàâèòåëÿ, êîòîðûå êàñàþòñÿ ïåðåâîçêè ãðóçà è áðîíèðîâàíèÿ, çà èñêëþ÷åíèåì ðàñõîäîâ íà ñâÿçü, îòíîñÿùèõñÿ ê ïåðâîíà÷àëüíîìó áðîíèðîâàíèþ, îïëà÷èâàþòñÿ îòïðàâèòåëåì.





Ðàçäåë 19. ÏÐÈÅÌ ÃÐÓÇÀ Ê ÏÅÐÅÂÎÇÊÅ





19.1. Òðåáîâàíèÿ ê ïðèíèìàåìîìó ãðóçó





19.1.1. Ãðóç ïðèíèìàåòñÿ ê ìåæäóíàðîäíîé ïåðåâîçêå íà ñëåäóþùèõ óñëîâèÿõ:


ââîç, âûâîç èëè òðàíçèò ãðóçà äîëæíû áûòü ðàçðåøåíû çàêîíàìè è ïðàâèëàìè ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà;


ãàáàðèòû ãðóçà äîëæíû îáåñïå÷èâàòü åãî ñâîáîäíóþ ïîãðóçêó è âûãðóçêó, ðàçìåùåíèå â áàãàæíî - ãðóçîâûõ îòñåêàõ âîçäóøíûõ ñóäîâ è åãî êðåïëåíèå;


ïðè ïåðåâîçêå íà ðåéñîâûõ ïàññàæèðñêèõ âîçäóøíûõ ñóäàõ ìàññà è ãàáàðèòû ãðóçà íå äîëæíû ïðåâûøàòü ïðåäåëîâ, óñòàíîâëåííûõ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà;


ê ãðóçó äîëæíû áûòü ïðèëîæåíû âñå òðåáóåìûå äîêóìåíòû;


ãðóç íå äîëæåí ñîçäàâàòü îïàñíîñòè äëÿ âîçäóøíîãî ñóäíà, íàõîäÿùèõñÿ íà íåì ëþäåé è èìóùåñòâà, è ïî ñâîèì ñâîéñòâàì íå äîëæåí ñîçäàâàòü íåóäîáñòâ äëÿ ïàññàæèðîâ.


19.1.2. Ãðóç, ïðåâûøàþùèé óñòàíîâëåííûå ïðåäåëû ïî ìàññå è ãàáàðèòàì, ìîæåò áûòü ïðèíÿò ê ïåðåâîçêå òîëüêî ñ ñîãëàñèÿ ïåðåâîç÷èêà.


19.1.3. Îïàñíûé, ðàäèîàêòèâíûé è ñêîðîïîðòÿùèéñÿ ãðóç, æèâîòíûå è äðóãèå îñîáûå âèäû ãðóçà ìîãóò áûòü ïðèíÿòû ê ïåðåâîçêå â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.





19.2. Òðåáîâàíèÿ ê óïàêîâêå ãðóçà





19.2.1. Ãðóç äîëæåí áûòü óïàêîâàí ñ ó÷åòîì åãî îñîáûõ ñâîéñòâ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïðè îáû÷íûõ ìåðàõ îáðàùåíèÿ îáåñïå÷èâàëàñü åãî ñîõðàííîñòü ïðè ïåðåâîçêå, à òàêæå èñêëþ÷àëàñü âîçìîæíîñòü ïðè÷èíåíèÿ âðåäà ëèöàì èëè ïîâðåæäåíèÿ äðóãîãî ãðóçà èëè èìóùåñòâà ïåðåâîç÷èêà.


19.2.2. Òàðà èëè óïàêîâêà ìåñò, ñäàâàåìûõ ê ïåðåâîçêå ñ îáúÿâëåííîé öåííîñòüþ, äîëæíà áûòü îïëîìáèðîâàíà îòïðàâèòåëåì. Ïëîìáû äîëæíû áûòü ñòàíäàðòíûìè, èìåòü ÿñíûå îòòèñêè öèôðîâûõ è áóêâåííûõ çíàêîâ. Â ãðóçîâîé íàêëàäíîé äåëàåòñÿ îòìåòêà î ïðîèçâåäåííîì îïëîìáèðîâàíèè ãðóçà è óêàçûâàåòñÿ íàèìåíîâàíèå îòïðàâèòåëüñêèõ ïëîìá.





19.3. Òðåáîâàíèÿ ê ìàðêèðîâêå ãðóçà





19.3.1. Êàæäîå ìåñòî ïåðåâîçèìîãî ãðóçà äîëæíî èìåòü îòïðàâèòåëüñêóþ è òðàíñïîðòíóþ ìàðêèðîâêó, à â íåîáõîäèìûõ ñëó÷àÿõ - è ñïåöèàëüíóþ ìàðêèðîâêó.


19.3.2. Ìàðêèðîâêà âûïîëíÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà è äîëæíà ñîäåðæàòü ñëåäóþùèå ñâåäåíèÿ:


ïóíêòû íàçíà÷åíèÿ è îòïðàâëåíèÿ;


òî÷íûå àäðåñà ïîëó÷àòåëÿ è îòïðàâèòåëÿ;


ìàññó áðóòòî êàæäîãî ìåñòà;


äðóãóþ äîïîëíèòåëüíóþ èëè íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ.





19.4. Îòâåòñòâåííîñòü îòïðàâèòåëÿ çà íåñîáëþäåíèå


óñëîâèé ïðèåìà ãðóçà ê ïåðåâîçêå





19.4.1. Îòâåòñòâåííîñòü çà íåñîáëþäåíèå óñëîâèé ïðèåìà ãðóçà ê ïåðåâîçêå âîçëàãàåòñÿ íà îòïðàâèòåëÿ. Îòïðàâèòåëü îñâîáîæäàåò ïåðåâîç÷èêà îò âñåõ îáÿçàòåëüñòâ, âûòåêàþùèõ èç äîãîâîðà ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ãðóçà è ðàñõîäîâ, êîòîðûå ìîãóò âîçíèêíóòü âñëåäñòâèå âêëþ÷åíèÿ îòïðàâèòåëåì â ãðóçîâóþ îòïðàâêó ïðåäìåòîâ, çàïðåùåííûõ ê ïåðåâîçêå çàêîíàìè è ïðàâèëàìè, äåéñòâóþùèìè â ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòðàíàõ, èëè âñëåäñòâèå îòñóòñòâèÿ, íåäîñòàòî÷íîñòè èëè íåïðàâèëüíîñòè ñâåäåíèé îòíîñèòåëüíî ìàðêèðîâêè, ìàññû, ÷èñëà ìåñò, àäðåñà, îïèñàíèÿ ãðóçà èëè êà÷åñòâà óïàêîâêè, à òàêæå èç-çà îòñóòñòâèÿ, çàäåðæêè èëè íåïðàâèëüíîñòè òàìîæåííûõ ðàçðåøåíèé èëè äðóãèõ òðåáóåìûõ äîêóìåíòîâ.


19.4.2. Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî îòêàçàòü â ïðèåìå ãðóçà ê ïåðåâîçêå, åñëè îí íå ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì, èçëîæåííûì â ïï. 19.1, 19.2, 19.3.





19.5. Ïðàâî ïðîâåðêè ãðóçà





Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî ïðîâåðÿòü ëþáûå ãðóçîâûå îòïðàâêè è ñîäåðæèìîå ëþáîãî ãðóçîâîãî ìåñòà.





Ðàçäåë 20. ÏÅÐÅÂÎÇÊÀ ÒÐÀÍÑÔÅÐÍÎÃÎ ÃÐÓÇÀ





20.1. Ïåðåâîçêà òðàíñôåðíîãî ãðóçà ïðîèçâîäèòñÿ ñ ñîáëþäåíèåì òðåáîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ñòðàí, ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ òàêàÿ ïåðåâîçêà.


Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè, åñëè òàêîé ãðóç ïî òðåáîâàíèþ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé èç ýòèõ ñòðàí áóäåò âîçâðàùåí.


20.2. Ïåðåâîçêà òðàíñôåðíîãî ãðóçà îñóùåñòâëÿåòñÿ òîëüêî ïîñëå ïîëó÷åíèÿ ïîäòâåðæäåííîãî áðîíèðîâàíèÿ òîííàæà (îáúåìà) ïî âñåìó ìàðøðóòó ïåðåâîçêè.


20.3. Òðàíñôåðíûé ãðóç äîëæåí ïðèáûòü â àýðîïîðò òðàíñôåðà çà òàêîé ñðîê äî âûëåòà âîçäóøíîãî ñóäíà, âûïîëíÿþùåãî ñòûêîâî÷íûé ðåéñ, ÷òîáû ìîæíî áûëî âûïîëíèòü âñå àäìèíèñòðàòèâíûå ôîðìàëüíîñòè è ïðîöåäóðû ïî ïåðåäà÷å ãðóçà ñ îäíîãî ðåéñà íà äðóãîé.


20.4. Ïåðåâîçêà òðàíñôåðíîãî ãðóçà, ñëåäóþùåãî âî âíóòðåííèå àýðîïîðòû ÑÑÑÐ, îñóùåñòâëÿåòñÿ áåç ïðåäâàðèòåëüíîãî áðîíèðîâàíèÿ òîííàæà (îáúåìà) íà âíóòðåííèõ âîçäóøíûõ ëèíèÿõ.


20.5. Ìàññà, ãàáàðèòû è ñâîéñòâà òðàíñôåðíîãî ãðóçà, íàïðàâëÿåìîãî ÷åðåç àýðîïîðòû ÑÑÑÐ, îòêðûòûå äëÿ ìåæäóíàðîäíûõ ïîëåòîâ, âî âíóòðåííèå àýðîïîðòû, äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü âîçìîæíîñòè èõ ïåðåâîçêè íà âîçäóøíûõ ñóäàõ, êîòîðûå ýêñïëóàòèðóþòñÿ íà âíóòðåííèõ ëèíèÿõ, îòâå÷àòü òðåáîâàíèÿì èíñòðóêöèé Àýðîôëîòà, à òàêæå èìåþùèìñÿ óñëîâèÿì è âîçìîæíîñòÿì èõ õðàíåíèÿ â àýðîïîðòàõ òðàíñôåðà.


20.6. Îïëàòà íàçåìíîé ïåðåâîçêè òðàíñôåðíîãî ãðóçà ìåæäó àýðîïîðòàìè òðàíñôåðà â ÑÑÑÐ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.





Ðàçäåë 21. ÒÀÐÈÔÛ È ÑÁÎÐÛ





21.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ è ñáîðîâ





21.1.1. Òàðèôû ïðèìåíÿþòñÿ òîëüêî äëÿ îïëàòû ïåðåâîçêè ãðóçà îò ïóíêòà îòïðàâëåíèÿ äî ïóíêòà íàçíà÷åíèÿ.


21.1.2. Ñáîðû çà îáúÿâëåíèå öåííîñòè ãðóçà, îôîðìëåíèå ãðóçîâîé íàêëàäíîé è äðóãèõ âèäîâ ñáîðîâ ðåãóëèðóþòñÿ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


21.1.3. Äëÿ ïåðåâîçîê, ðåãóëèðóåìûõ íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè, ïðèìåíÿþòñÿ îïóáëèêîâàííûå Àýðîôëîòîì òàðèôû, à ïðè èõ îòñóòñòâèè ïðèìåíÿþòñÿ òàðèôû, ïîñòðîåííûå â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


21.1.4. Çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, ïðÿìî ïðåäóñìîòðåííûõ ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà, ïðèìåíÿåòñÿ òîò òàðèô, êîòîðûé äåéñòâóåò íà äåíü âûäà÷è ãðóçîâîé íàêëàäíîé.


21.1.5. Åñëè îïëà÷åííàÿ ñóììà íå ñîîòâåòñòâóåò ïðèìåíÿåìîìó òàðèôó, òî ðàçíèöà äîëæíà áûòü ëèáî îïëà÷åíà îòïðàâèòåëåì, ëèáî âîçâðàùåíà åìó â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà.





21.2. Î÷åðåäíîñòü ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ





21.2.1. Çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, ïðÿìî ïðåäóñìîòðåííûõ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà, îïóáëèêîâàííûå ñêâîçíûå òàðèôû è íåîïóáëèêîâàííûå ñêâîçíûå òàðèôû, ïîñòðîåííûå ñ ïîìîùüþ ïðîïîðöèîíàëüíûõ òàðèôîâ, èìåþò ïðåèìóùåñòâî ïåðåä ëþáîé êîìáèíàöèåé ó÷àñòêîâûõ òàðèôîâ íà ïåðåâîçêó ãðóçà ìåæäó òåìè æå ïóíêòàìè ïî òîìó æå ìàðøðóòó.


21.2.2. Êîðåéòû äëÿ êîíêðåòíîãî íàèìåíîâàíèÿ ãðóçà èìåþò ïðåèìóùåñòâî ïåðåä êîðåéòàìè îáùåãî íàèìåíîâàíèÿ ãðóçà è ïåðåä êëàññîâûìè è îñíîâíûìè ãðóçîâûìè òàðèôàìè.





21.3. Òàðèô è ìàðøðóò ïåðåâîçêè





21.3.1. Êàê ïðàâèëî, â ãðóçîâîé íàêëàäíîé äîëæåí áûòü óêàçàí êðàò÷àéøèé ìàðøðóò ïåðåâîçêè ãðóçà.


21.3.2. Åñëè â ãðóçîâîé íàêëàäíîé íå óêàçàí êîíêðåòíûé ìàðøðóò, òî ãðóç, ïðèíÿòûé ê ïåðåâîçêå, äîëæåí áûòü îòïðàâëåí ïî ìàðøðóòó, êîòîðûé, ïî ìíåíèþ ïåðåâîç÷èêà, îáåñïå÷èò åãî íàèáîëåå áûñòðóþ äîñòàâêó.





21.4. Ñìåøàííûå ãðóçîâûå îòïðàâêè





21.4.1. Ñìåøàííûìè ãðóçîâûìè îòïðàâêàìè ñ÷èòàþòñÿ ðàçíîðîäíûå ïðåäìåòû è òîâàðû, óïàêîâàííûå âìåñòå èëè ñîäåðæàùèåñÿ â îòäåëüíûõ óïàêîâêàõ, ïîäïàäàþùèå ïîä ðàçëè÷íûå óñëîâèÿ ïåðåâîçêè è òàðèôû, íî ïåðåâîçèìûå ïî îäíîé ãðóçîâîé íàêëàäíîé.


Ïåðåâîçêà ñìåøàííûõ ãðóçîâûõ îòïðàâîê îïëà÷èâàåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà.


21.4.2. Â ñìåøàííûå ãðóçîâûå îòïðàâêè íå ðàçðåøàåòñÿ âêëþ÷àòü: öåííûé ãðóç, æèâîòíûõ, ãàçåòû è äðóãèå ïåðèîäè÷åñêèå èçäàíèÿ, ãðîáû ñ ïîêîéíèêàìè è óðíû ñ ïðàõîì, îïàñíûé ãðóç, äèïëîìàòè÷åñêèé áàãàæ (ïî÷òó), íåñîïðîâîæäàåìûé áàãàæ.





21.5. Èñ÷èñëåíèå ïëàòû çà ïåðåâîçêó





21.5.1. Ïëàòà çà ïåðåâîçêó ãðóçà èñ÷èñëÿåòñÿ ïóòåì óìíîæåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî ãðóçîâîãî òàðèôà íà îáùóþ ìàññó ãðóçîâîé îòïðàâêè.


Îäíàêî, åñëè ïîëó÷åííàÿ òàêèì îáðàçîì ñóììà îêàæåòñÿ ìåíüøå óñòàíîâëåííîãî ìèíèìàëüíîãî ñáîðà, òî âçèìàåòñÿ ìèíèìàëüíûé ñáîð.


21.5.2. Ïðè ïåðåâîçêå ëåãêîâåñíîãî ãðóçà ïëàòà çà ïåðåâîçêó èñ÷èñëÿåòñÿ íà îñíîâå îáúåìà ãðóçà â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


Îáúåì ãðóçà âû÷èñëÿåòñÿ, èñõîäÿ èç ìàêñèìàëüíîé äëèíû, øèðèíû è âûñîòû êàæäîé óïàêîâêè, à åñëè íåñêîëüêî óïàêîâîê ñâÿçàíû âìåñòå, òî ïî äëèíå, øèðèíå è âûñîòå ýòîé ñâÿçêè.





21.6. Ñáîð çà îáúÿâëåííóþ öåííîñòü





21.6.1. Îòïðàâèòåëü èìååò ïðàâî îáúÿâèòü öåííîñòü îòïðàâëÿåìîãî ãðóçà, î ÷åì äåëàåòñÿ îòìåòêà â ñîîòâåòñòâóþùåé ãðàôå ãðóçîâîé íàêëàäíîé. Ñóììà îáúÿâëåííîé öåííîñòè äîëæíà áûòü ñâûøå 14 ðóá. 92 êîï. çà êèëîãðàìì, íî íå áîëåå ôàêòè÷åñêîé ñòîèìîñòè ãðóçà.


Åñëè öåííîñòü ãðóçà íå îáúÿâëÿåòñÿ, òî îòïðàâèòåëü äîëæåí ñäåëàòü îòìåòêó "NVD" (öåííîñòü íå îáúÿâëåíà) â ñîîòâåòñòâóþùåé ãðàôå ãðóçîâîé íàêëàäíîé.


21.6.2. Ïîëîæåíèÿ, óêàçàííûå â ïîäïóíêòå 21.6.1 íàñòîÿùåãî ïóíêòà, íå ïðèìåíÿþòñÿ ïðè ïåðåâîçêå çîëîòà, ïëàòèíû, îáëèãàöèé è äðóãîãî öåííîãî ãðóçà. Îáúÿâëåíèå öåííîñòè òàêîãî ãðóçà ïðîèçâîäèòñÿ â ïîðÿäêå, ïðåäóñìîòðåííîì ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.





21.7. Ñòðàõîâàíèå ãðóçà





21.7.1. Ïðè ñäà÷å ãðóçà ê ïåðåâîçêå ïî ïðîñüáå îòïðàâèòåëÿ èëè äðóãîãî çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà ïåðåâîç÷èê èëè àãåíò Àýðîôëîòà ìîæåò çàêëþ÷èòü îò èìåíè ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèè â èíòåðåñàõ ïîëó÷àòåëÿ èëè îòïðàâèòåëÿ äîãîâîð ñòðàõîâàíèÿ ãðóçà, ïåðåâîçèìîãî ïî ëèíèÿì Àýðîôëîòà èëè ïî ëèíèÿì èíîñòðàííîãî ïåðåâîç÷èêà. Îòïðàâèòåëü èëè äðóãîå ëèöî, çàèíòåðåñîâàííîå â ñòðàõîâàíèè ãðóçà, îáÿçàíî óïëàòèòü ñòðàõîâóþ ïðåìèþ, ÷òî óäîñòîâåðÿåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùåé îòìåòêîé â ãðóçîâîé íàêëàäíîé. Â ýòîì ñëó÷àå ãðóç ñ÷èòàåòñÿ çàñòðàõîâàííûì ñîãëàñíî îòêðûòîìó ïîëèñó â ïðåäåëàõ ñòðàõîâîé ñóììû è íà óñëîâèÿõ, óêàçàííûõ â ãðóçîâîé íàêëàäíîé. Ïî ïðîñüáå îòïðàâèòåëÿ èëè äðóãîãî çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà äîïîëíèòåëüíûå ñâåäåíèÿ îá óñëîâèÿõ ñòðàõîâàíèÿ, ïðåäóñìîòðåííûõ â îòêðûòîì ïîëèñå, ìîãóò áûòü ïîëó÷åíû â Àýðîôëîòå èëè ó åãî àãåíòà, âûäàâøåãî ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ.


21.7.2. Äàííûå î ãðóçå, ñòðàõîâàÿ ñóììà è óñëîâèÿ ñòðàõîâàíèÿ, ïðåäñòàâëåííûå è çàÿâëåííûå îòïðàâèòåëåì èëè äðóãèì çàèíòåðåñîâàííûì ëèöîì è óêàçàííûå â ãðóçîâîé íàêëàäíîé, ñ÷èòàþòñÿ äîñòîâåðíûìè. Ðàçìåð ñòðàõîâîãî âîçìåùåíèÿ â ëþáîì ñëó÷àå íå äîëæåí ïðåâûøàòü ïðåäåëà ñòðàõîâîé ñóììû, ïðåäóñìîòðåííîãî â îòêðûòîì ïîëèñå, äàæå åñëè ñòðàõîâàÿ ñóììà, óêàçàííàÿ â ãðóçîâîé íàêëàäíîé, áóäåò ïðåâûøàòü ýòîò ïðåäåë.





21.8. Ïåðåâîçêà íàëîæåííûì ïëàòåæîì è â êðåäèò





21.8.1. Àýðîôëîò íå âûïîëíÿåò ïåðåâîçêó ãðóçà íàëîæåííûì ïëàòåæîì.


21.8.2. Ïåðåâîçêà ãðóçà â êðåäèò âûïîëíÿåòñÿ òîëüêî ïðè óñëîâèè ïðåäâàðèòåëüíîãî ñîãëàñîâàíèÿ ñ ïåðåâîç÷èêîì.





21.9. Äîïëàòà è âîçâðàò ñóìì





Åñëè äåéñòâèòåëüíàÿ ìàññà, îáúåì, ðàçìåðû, êîëè÷åñòâî èëè îáúÿâëåííàÿ öåííîñòü ïðèíÿòîãî ê ïåðåâîçêå ãðóçà ïðåâûøàþò ìàññó, îáúåì, ðàçìåðû, êîëè÷åñòâî èëè îáúÿâëåííóþ öåííîñòü, ïî êîòîðûì áûëà ðàíüøå îïðåäåëåíà ïëàòà çà ïåðåâîçêó, îòïðàâèòåëü îáÿçàí ïðîèçâåñòè äîïëàòó â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà.


Åñëè äåéñòâèòåëüíàÿ ìàññà, îáúåì, ðàçìåðû èëè êîëè÷åñòâî ïðèíÿòîãî ê ïåðåâîçêå ãðóçà ìåíüøå ìàññû, îáúåìà, ðàçìåðîâ èëè êîëè÷åñòâà, ïî êîòîðûì áûëà ðàíüøå îïðåäåëåíà ïëàòà çà ïåðåâîçêó, òî îòïðàâèòåëþ äîëæåí áûòü ïðîèçâåäåí âîçâðàò ñóìì, ïðè÷èòàþùèõñÿ åìó â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ïðèìåíåíèÿ òàðèôîâ Àýðîôëîòà.





21.10. Âàëþòà îïëàòû òàðèôîâ è ñáîðîâ





21.10.1. Òàðèôû è ñáîðû ìîãóò îïëà÷èâàòüñÿ â ëþáîé âàëþòå, êîòîðàÿ ïðèíèìàåòñÿ Àýðîôëîòîì, ïðè ñîáëþäåíèè çàêîíîâ è ïðàâèë ÑÑÑÐ è ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòðàí î âàëþòíûõ îïåðàöèÿõ.


21.10.2. Åñëè îïëàòà ïåðåâîçêè ïðîèçâîäèòñÿ â èíîé âàëþòå, ÷åì âàëþòà îïóáëèêîâàííîãî òàðèôà, òî èñïîëüçóåòñÿ äåéñòâóþùèé áàíêîâñêèé êóðñ âàëþò, ïðèìåíÿåìûé Àýðîôëîòîì. Áþëëåòåíü äåéñòâóþùèõ êóðñîâ âàëþò äîëæåí ïðåäúÿâëÿòüñÿ îòïðàâèòåëþ ïåðåâîç÷èêîì èëè àãåíòîì Àýðîôëîòà ïðè îïëàòå òàðèôà çà ìåæäóíàðîäíóþ ïåðåâîçêó.





21.11. Îïëàòà òàðèôîâ è ñáîðîâ





21.11.1. Ñ ìîìåíòà ïðèíÿòèÿ ïåðåâîç÷èêîì ãðóçà ê ïåðåâîçêå âñå ñóììû, êàê ïîëó÷åííûå èì â êà÷åñòâå ïëàòû çà ïåðåâîçêó, ñáîðîâ è äðóãèõ ïëàòåæåé, òàê è ïîäëåæàùèå ïîëó÷åíèþ, ïðèíàäëåæàò ïåðåâîç÷èêó è íå âîçâðàùàþòñÿ äàæå â ñëó÷àå óòðàòû èëè ïîâðåæäåíèÿ ãðóçà, à òàêæå â ñëó÷àå íåïðèáûòèÿ ãðóçà â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ, óêàçàííûé â ãðóçîâîé íàêëàäíîé.


21.11.2. Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî ïîòðåáîâàòü îò îòïðàâèòåëÿ âíåñåíèÿ åìó äîñòàòî÷íîé, ïî ìíåíèþ ïåðåâîç÷èêà, ñóììû äëÿ ïîêðûòèÿ ðàñõîäîâ ïî îïëàòå ñáîðîâ è äðóãèõ ïëàòåæåé, êîòîðûå âî âðåìÿ ñäà÷è ãðóçà ê ïåðåâîçêå íå ìîãëè áûòü òî÷íî îïðåäåëåíû. Îêîí÷àòåëüíûé ðàñ÷åò ïî ýòîé ñóììå ïðîèçâîäèòñÿ ïîñëå èñïîëíåíèÿ äîãîâîðà ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ãðóçà è îïðåäåëåíèÿ òî÷íîé âåëè÷èíû óêàçàííûõ ðàñõîäîâ.


21.11.3. Îòïðàâèòåëü îáÿçàí âîçìåñòèòü Àýðîôëîòó âñå ñáîðû, íàëîãè è äðóãèå ðàñõîäû, êîòîðûå ïåðåâîç÷èê îïëàòèë çà îòïðàâèòåëÿ âî âðåìÿ ïåðåâîçêè ãðóçà.


21.11.4. Îòïðàâèòåëü îáÿçàí òàêæå âîçìåñòèòü ïåðåâîç÷èêó âñå ðàñõîäû, øòðàôû, ïðÿìûå óáûòêè è äðóãèå ñóììû, êîòîðûå ïåðåâîç÷èê ïîíåñ èëè âûïëàòèë âñëåäñòâèå:


âêëþ÷åíèÿ îòïðàâèòåëåì â ãðóçîâóþ îòïðàâêó òàêèõ ïðåäìåòîâ, ïåðåâîçêà êîòîðûõ çàïðåùåíà çàêîíàìè, ïîñòàíîâëåíèÿìè, ïðàâèëàìè è ïðåäïèñàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ñîîòâåòñòâóþùåé ñòðàíû;


íåïðàâèëüíîé èëè íåïîëíîé ìàðêèðîâêè;


íåâåðíîãî óêàçàíèÿ êîëè÷åñòâà ìåñò èëè àäðåñà;


íåóäîâëåòâîðèòåëüíîé óïàêîâêè ãðóçà;


îòñóòñòâèÿ, ïîçäíåãî ïðåäñòàâëåíèÿ èëè íåòî÷íîñòåé ðàçðåøåíèÿ íà ýêñïîðò èëè èìïîðò ëèáî äðóãèõ òðåáóåìûõ äîêóìåíòîâ;


íåâåðíîãî îáúÿâëåíèÿ öåííîñòè ãðóçà äëÿ òàìîæíè;


íåïðàâèëüíîãî óêàçàíèÿ ìàññû èëè îáúåìà ãðóçîâîé îòïðàâêè.


21.11.5. Âñå óêàçàííûå ðàñõîäû, ïëàòåæè è äðóãèå ñóììû, çà èñêëþ÷åíèåì óæå îïëà÷åííûõ, òàêæå ìîãóò áûòü âçûñêàíû ñ ïîëó÷àòåëÿ ãðóçà, êîòîðûé íåñåò ñîëèäàðíóþ îòâåòñòâåííîñòü ñ îòïðàâèòåëåì.


21.11.6. Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî çàäåðæàòü ãðóç â êà÷åñòâå îáåñïå÷åíèÿ ïëàòû óêàçàííûõ ðàñõîäîâ, à ïðè íåóïëàòå èõ èìååò ïðàâî ðåàëèçîâàòü ãðóç â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå (ïðè óñëîâèè, ÷òî äî òàêîé ðåàëèçàöèè ïåðåâîç÷èê íàïðàâèë ïî ïî÷òå îòïðàâèòåëþ èëè ïîëó÷àòåëþ èçâåùåíèå ïî àäðåñó, óêàçàííîìó â ãðóçîâîé íàêëàäíîé), è óäåðæàòü èç âûðó÷åííîé ñóììû ÷àñòü, íåîáõîäèìóþ äëÿ ïîêðûòèÿ ýòèõ ðàñõîäîâ. Îäíàêî ðåàëèçàöèÿ ãðóçà íå îñâîáîæäàåò íè îòïðàâèòåëÿ, íè ïîëó÷àòåëÿ îò îáÿçàííîñòè âîçìåñòèòü ïåðåâîç÷èêó îñòàâøèåñÿ ïëàòåæè.


21.11.7. Ïðàâî ïåðåâîç÷èêà çàäåðæàòü èëè ðåàëèçîâàòü ãðóç, à òàêæå ïðàâî òðåáîâàòü âíåñåíèÿ èëè âîçìåùåíèÿ åìó óêàçàííûõ ðàñõîäîâ, ïëàòåæåé è äðóãèõ ñóìì ñîõðàíÿåòñÿ çà íèì è â òîì ñëó÷àå, êîãäà äîëæíèê äàë ñîãëàñèå óïëàòèòü ýòè ñóììû, íî ôàêòè÷åñêè èõ åùå íå âíåñ èëè íå âîçìåñòèë. Êðîìå òîãî, çà ïåðåâîç÷èêîì ñîõðàíÿåòñÿ ïðàâî òðåáîâàòü âíåñåíèÿ èëè âîçìåùåíèÿ ýòèõ ñóìì è â ñëó÷àå, åñëè ãðóç áûë âûäàí ïîëó÷àòåëþ ëèáî ïåðåäàí â ðàñïîðÿæåíèå äðóãèì ëèöàì.


21.11.8. Ïåðåâîç÷èê íå îáÿçàí ïîãàøàòü ðàñõîäû èëè ïëàòèòü àâàíñû â ñâÿçè ñ ïåðåäà÷åé è äîñòàâêîé ãðóçà, åñëè îòïðàâèòåëü íå âíåñ ñîîòâåòñòâóþùèé àâàíñ.





Ðàçäåë 22. ÎÒÊÀÇ Â ÏÅÐÅÂÎÇÊÅ ÈÇ-ÇÀ ÍÅÎÏËÀÒÛ


ÒÀÐÈÔÎÂ È ÑÁÎÐÎÂ





Ïåðåâîç÷èê íå îáÿçàí âûïîëíÿòü ïåðåâîçêó ãðóçà è ìîæåò îòêàçàòü â ïðîäîëæåíèè òàêîé ïåðåâîçêè, åñëè îíà íå áûëà îïëà÷åíà â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèìè òàðèôàìè èëè íå áûëè îïëà÷åíû ñáîðû è äðóãèå ïðè÷èòàþùèåñÿ ïåðåâîç÷èêó ïëàòåæè.





Ðàçäåë 23. ÐÀÑÏÈÑÀÍÈÅ, ÌÀÐØÐÓÒ ÏÅÐÅÂÎÇÊÈ ÃÐÓÇÀ


È ÎÒÌÅÍÀ ÐÅÉÑÎÂ





23.1. Ñîáëþäåíèå ðàñïèñàíèÿ





Ïåðåâîç÷èê îáÿçóåòñÿ ïðèíèìàòü âñå çàâèñÿùèå îò íåãî ìåðû ê ñâîåâðåìåííîìó âûïîëíåíèþ ïåðåâîçêè ãðóçà. Îäíàêî âðåìÿ îòïðàâëåíèÿ è ïðèáûòèÿ, óêàçàííîå â ðàñïèñàíèè èëè â äðóãèõ äîêóìåíòàõ, íå ãàðàíòèðóåòñÿ è íå ÿâëÿåòñÿ óñëîâèåì äîãîâîðà ïåðåâîçêè. Ðàñïèñàíèå ìîæåò áûòü èçìåíåíî áåç ïðåäóïðåæäåíèÿ. Àýðîôëîò íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà îáåñïå÷åíèå ñòûêîâêè ðåéñîâ.





23.2. Èçìåíåíèå ìàðøðóòà ïåðåâîçêè ãðóçà





Àýðîôëîò èìååò ïðàâî èçìåíÿòü óêàçàííûé â ãðóçîâîé íàêëàäíîé ìàðøðóò ïåðåâîçêè ãðóçà áåç èçìåíåíèÿ ïóíêòà íàçíà÷åíèÿ, åñëè èíîå íå ñîãëàñîâàíî ñ îòïðàâèòåëåì èëè ïîëó÷àòåëåì.





23.3. Çàìåíà òèïà âîçäóøíîãî ñóäíà, ïåðåâîç÷èêà


èëè îòìåíà ðåéñà





Åñëè òîãî òðåáóþò îáñòîÿòåëüñòâà, Àýðîôëîò èìååò ïðàâî çàìåíèòü òèï âîçäóøíîãî ñóäíà, íà êîòîðîì ïåðåâîçèòñÿ ãðóç, ïåðåäàòü ãðóç äëÿ ïåðåâîçêè èíîñòðàííîìó ïåðåâîç÷èêó, îòìåíèòü, ïðåðâàòü, ïåðåíåñòè, çàäåðæàòü âûïîëíåíèå ëþáîãî ñâîåãî ðåéñà èëè îòêàçàòüñÿ îò äàëüíåéøåé ïåðåâîçêè ãðóçà ëèáî åãî ÷àñòè.





23.4. Èñêëþ÷èòåëüíûå ïðàâà ïåðåâîç÷èêà


ïðè ïåðåâîçêå ãðóçà





23.4.1. Åñëè ïåðåâîç÷èê, ðóêîâîäñòâóÿñü ïîëîæåíèÿìè íàñòîÿùèõ Ïðàâèë, ðåøèò, ÷òî íåîáõîäèìî âðåìåííî çàäåðæàòü ãðóç â êàêîì-ëèáî ïóíêòå äî íà÷àëà, âî âðåìÿ èëè ïîñëå ïåðåâîçêè, òî îí ìîæåò èçâåñòèòü îòïðàâèòåëÿ ëèáî ïîëó÷àòåëÿ ïî óêàçàííîìó â ãðóçîâîé íàêëàäíîé àäðåñó, ïîìåñòèòü ãðóç íà ñêëàäå çà ñ÷åò è íà ðèñê îòïðàâèòåëÿ èëè ïîëó÷àòåëÿ (íå òðåáóÿ èõ ñîãëàñèÿ), ñäàòü ãðóç òàìîæåííîìó ó÷ðåæäåíèþ, à òàêæå ïåðåäàòü ãðóç íà äðóãîé âèä òðàíñïîðòà äëÿ ïîñëåäóþùåé ïåðåâîçêè â àäðåñ ïîëó÷àòåëÿ. Îñíîâàíèåì äëÿ ïðèíÿòèÿ òàêîãî ðåøåíèÿ ïåðåâîç÷èêîì ìîæåò áûòü, â ÷àñòíîñòè:


íàëè÷èå íåïîäêîíòðîëüíûõ ïåðåâîç÷èêó îáñòîÿòåëüñòâ (ìåòåîðîëîãè÷åñêèå óñëîâèÿ, ñòèõèéíîå áåäñòâèå, âîåííûå äåéñòâèÿ, çàáàñòîâêè èëè äðóãèå òàêèå îáñòîÿòåëüñòâà, êîòîðûå íåëüçÿ áûëî ïðåäâèäåòü èëè ïðåäóãàäàòü);


àêòû è òðåáîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ;


íåõâàòêà ðàáî÷åé ñèëû, òîïëèâà, îáîðóäîâàíèÿ, ìàòåðèàëîâ è ò.ï.


Â òàêèõ ñëó÷àÿõ îòïðàâèòåëü èëè ïîëó÷àòåëü îáÿçàíû âîçìåñòèòü ïîíåñåííûå ïåðåâîç÷èêîì ðàñõîäû è îñâîáîäèòü åãî îò îáÿçàòåëüñòâ, âûòåêàþùèõ èç äîãîâîðà ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ãðóçà.


23.4.2. Èñõîäÿ èç ïðèìåíÿåìûõ çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî îïðåäåëèòü, êàêîé ãðóç ïîäëåæèò ïåðåâîçêå â ïåðâóþ î÷åðåäü ïî îòíîøåíèþ ê äðóãîìó ãðóçó, ïî÷òå è ïàññàæèðàì.





Ðàçäåë 24. ÏÐÀÂÎ ÎÒÏÐÀÂÈÒÅËß ÐÀÑÏÎÐßÆÀÒÜÑß ÃÐÓÇÎÌ





24.1. Îñóùåñòâëåíèå ïðàâà ðàñïîðÿæàòüñÿ ãðóçîì


îòïðàâèòåëåì, èçìåíåíèå äîãîâîðà ìåæäóíàðîäíîé


âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ãðóçà





24.1.1. Ïðàâî ðàñïîðÿæåíèÿ ãðóçîì âî âðåìÿ åãî ïåðåâîçêè ïðèíàäëåæèò îòïðàâèòåëþ èëè åãî àãåíòó è ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ îäíîâðåìåííî íà âñþ ãðóçîâóþ îòïðàâêó, îôîðìëåííóþ îäíîé ãðóçîâîé íàêëàäíîé.


24.1.2. Îòïðàâèòåëü ïðè óñëîâèè âûïîëíåíèÿ âñåõ îáÿçàòåëüñòâ, âûòåêàþùèõ èç äîãîâîðà ìåæäóíàðîäíîé âîçäóøíîé ïåðåâîçêè ãðóçà è ñîáëþäåíèÿ ïðàâèë, èçëîæåííûõ â ïîäïóíêòå 24.1.3 íàñòîÿùåãî ïóíêòà, èìååò ïðàâî:


ïîëó÷èòü ãðóç îáðàòíî â ïóíêòå îòïðàâëåíèÿ èëè íàçíà÷åíèÿ;


çàäåðæàòü ãðóç â ïðîìåæóòî÷íîì ïóíêòå;


èçìåíèòü óêàçàííîãî â ãðóçîâîé íàêëàäíîé ïîëó÷àòåëÿ;


ïîòðåáîâàòü âîçâðàùåíèÿ ãðóçà â ïóíêò îòïðàâëåíèÿ.


Îñóùåñòâëåíèå ýòîãî ïðàâà îòïðàâèòåëåì íå äîëæíî íàíîñèòü óùåðáà íè ïåðåâîç÷èêó, íè äðóãèì îòïðàâèòåëÿì.


24.1.3. Ïðàâî ðàñïîðÿæåíèÿ ãðóçîì îñóùåñòâëÿåòñÿ òîëüêî ïðè óñëîâèè ïðåäúÿâëåíèÿ ïåðåâîç÷èêó âûäàííîãî îòïðàâèòåëþ ýêçåìïëÿðà ãðóçîâîé íàêëàäíîé. Âñå óêàçàíèÿ ïî ðàñïîðÿæåíèþ ãðóçîì äîëæíû áûòü ñäåëàíû â ïèñüìåííîì âèäå è ïî óñòàíîâëåííîé Àýðîôëîòîì ôîðìå.


Åñëè âñëåäñòâèå îñóùåñòâëåíèÿ ïðàâà ðàñïîðÿæåíèÿ ãðóçîì èçìåíÿåòñÿ íàèìåíîâàíèå ïîëó÷àòåëÿ, òî íîâûì ïîëó÷àòåëåì ñ÷èòàåòñÿ òîò, íàèìåíîâàíèå êîòîðîãî áóäåò óêàçàíî â ãðóçîâîé íàêëàäíîé.


24.1.4. Ëþáûå èçìåíåíèÿ óñëîâèé äîãîâîðà ïåðåâîçêè, óêàçàííûå â íàñòîÿùåì ïóíêòå, äîëæíû áûòü âíåñåíû â ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ.





24.2. Âîçìåùåíèå ðàñõîäîâ





Îòïðàâèòåëü îáÿçàí âîçìåñòèòü ïåðåâîç÷èêó âñå ðàñõîäû, ñâÿçàííûå ñ ðàñïîðÿæåíèåì ãðóçîì.





24.3. Íåâîçìîæíîñòü èñïîëíåíèÿ


ðàñïîðÿæåíèÿ îòïðàâèòåëÿ





Åñëè èñïîëíåíèå ðàñïîðÿæåíèÿ îòïðàâèòåëÿ íåâîçìîæíî, ïåðåâîç÷èê âïðàâå îòêàçàòüñÿ îò âûïîëíåíèÿ ýòîãî ðàñïîðÿæåíèÿ, î ÷åì îáÿçàí íåìåäëåííî óâåäîìèòü îòïðàâèòåëÿ.





24.4. Ïðåêðàùåíèå ïðàâà îòïðàâèòåëÿ


ðàñïîðÿæàòüñÿ ãðóçîì





24.4.1. Ñ ìîìåíòà ïðèáûòèÿ ãðóçà â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ ïîëó÷àòåëü èìååò ïðàâî òðåáîâàòü îò ïåðåâîç÷èêà âûäà÷è åìó ãðóçà è ãðóçîâîé íàêëàäíîé, åñëè äî ýòîãî íå ïîñëåäîâàëî èíîãî ðàñïîðÿæåíèÿ îòïðàâèòåëÿ.


24.4.2. Ïðàâî îòïðàâèòåëÿ ðàñïîðÿæàòüñÿ ãðóçîì ïðåêðàùàåòñÿ ñ ìîìåíòà, êîãäà ïîñëå ïðèáûòèÿ ãðóçà â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ ïîëó÷àòåëü ïîëó÷èë ãðóç èëè ïîòðåáîâàë äîñòàâêè ãðóçà, èëè ñîâåðøèë èíûå äåéñòâèÿ, ñâèäåòåëüñòâóþùèå î ïðèíÿòèè èì ãðóçà.


Îäíàêî, åñëè ïîëó÷àòåëü îòêàçûâàåòñÿ ïðèíÿòü ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ ëèáî ãðóç èëè íåò âîçìîæíîñòè óñòàíîâèòü ñâÿçü ñ ïîëó÷àòåëåì, èëè ãðóç íå ìîæåò áûòü åìó âðó÷åí, îòïðàâèòåëü ñíîâà ïðèîáðåòàåò ïðàâî ðàñïîðÿæåíèÿ ãðóçîì.





Ðàçäåë 25. ÂÛÄÀ×À ÃÐÓÇÀ





25.1. Óñëîâèÿ âûäà÷è ãðóçà ïîëó÷àòåëþ





25.1.1. Çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, îñîáî ïðåäóñìîòðåííûõ íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè èëè îãîâîðåííûõ â ãðóçîâîé íàêëàäíîé, ãðóç âûäàåòñÿ òîëüêî ïîëó÷àòåëþ, óêàçàííîìó â ãðóçîâîé íàêëàäíîé, ëèáî óïîëíîìî÷åííîìó èì ëèöó.


25.1.2. Ïåðåâîç÷èê âûäàåò ãðóç ïîëó÷àòåëþ òîëüêî ïîä ðàñïèñêó è ïîñëå âûïîëíåíèÿ èì âñåõ óñëîâèé, óêàçàííûõ â ãðóçîâîé íàêëàäíîé è íàñòîÿùèõ Ïðàâèëàõ.


25.1.3. Âûäà÷à ãðóçà òàìîæåííîìó ó÷ðåæäåíèþ èëè äðóãîìó ãîñóäàðñòâåííîìó îðãàíó ïî èõ òðåáîâàíèþ ëèáî ïðè îòñóòñòâèè ïîëó÷àòåëÿ ñ÷èòàåòñÿ âûäà÷åé åãî ïîëó÷àòåëþ ïðè óñëîâèè, ÷òî ïåðåâîç÷èê ïåðåäàåò îòïðàâèòåëþ èëè ïîëó÷àòåëþ äîêóìåíòû, óäîñòîâåðÿþùèå òàêóþ âûäà÷ó ãðóçà.





25.2. Óâåäîìëåíèå î ïðèáûòèè ãðóçà





Çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, êîãäà ãðóç ïîäëåæèò äàëüíåéøåé èëè îáðàòíîé ïåðåâîçêå, óâåäîìëåíèå î ïðèáûòèè ãðóçà ïðè îòñóòñòâèè èíûõ óêàçàíèé äîëæíî áûòü íàïðàâëåíî ïîëó÷àòåëþ ëèáî ëèöó, óêàçàííîìó â ñîîòâåòñòâóþùåé ãðàôå ãðóçîâîé íàêëàäíîé, â òå÷åíèå 12 ÷ ñ ìîìåíòà ïðèáûòèÿ âîçäóøíîãî ñóäíà, à â îòíîøåíèè ñêîðîïîðòÿùåãîñÿ, îïàñíîãî ãðóçà èëè æèâîòíûõ - â òå÷åíèå 3 ÷.


Óâåäîìëåíèå íàïðàâëÿåòñÿ ïî ïî÷òå èëè äðóãèìè, îáû÷íî ïðèíÿòûìè ñðåäñòâàìè. Ïåðåâîç÷èê íå îòâå÷àåò çà íåïîëó÷åíèå èëè îïîçäàíèå ýòîãî óâåäîìëåíèÿ.





25.3. Ìåñòî âûäà÷è ãðóçà





Åñëè ìåæäó îòïðàâèòåëåì (ïîëó÷àòåëåì) è ïåðåâîç÷èêîì íå áûëî äîãîâîðåííîñòè î äîñòàâêå ãðóçà â àäðåñ ïîëó÷àòåëÿ, òî ïîëó÷àòåëü äîëæåí ïîëó÷èòü ãðóç â àýðîïîðòó íàçíà÷åíèÿ.





25.4. Íåïîëó÷åíèå ãðóçà ïîëó÷àòåëåì





25.4.1. Åñëè ïîëó÷àòåëü îòêàçûâàåòñÿ èëè íå ìîæåò ïîëó÷èòü ãðóç, ïðèáûâøèé â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ, òî ïåðåâîç÷èê îáÿçàí ïðèíÿòü âñå ìåðû äëÿ âûïîëíåíèÿ ðàñïîðÿæåíèé îòïðàâèòåëÿ, óêàçàííûõ â ãðóçîâîé íàêëàäíîé ëèáî ïîëó÷åííûõ îò íåãî ïîñëå óâåäîìëåíèÿ î íåâîçìîæíîñòè âûäà÷è ãðóçà ïîëó÷àòåëþ. Åñëè òàêèå ðàñïîðÿæåíèÿ îòñóòñòâóþò èëè íå ìîãóò áûòü âûïîëíåíû, ïåðåâîç÷èê ìîæåò:


íàïðàâèòü îòïðàâèòåëþ èçâåùåíèå î íåïîëó÷åíèè ïîëó÷àòåëåì ãðóçà è îæèäàòü äàëüíåéøèõ ðàñïîðÿæåíèé îòïðàâèòåëÿ;


ïðè îòñóòñòâèè ðàñïîðÿæåíèÿ îòïðàâèòåëÿ ïî èñòå÷åíèè 30-äíåâíîãî ñðîêà õðàíåíèÿ ãðóçà ïðèíÿòü ìåðû ê åãî ïîëó÷åíèþ, âîçâðàòó èëè ðåàëèçàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ ñóùåñòâóþùèì â äàííîé ñòðàíå ïîðÿäêîì.


25.4.2. Îòïðàâèòåëü è ïîëó÷àòåëü ãðóçà îáÿçàíû âîçìåñòèòü âñå ïëàòåæè è ðàñõîäû, âûçâàííûå íåïîëó÷åíèåì ãðóçà, âêëþ÷àÿ ñáîðû çà îáðàòíóþ ïåðåâîçêó ãðóçà. Åñëè ïî èñòå÷åíèè 15 äíåé ïîñëå âîçâðàùåíèÿ ãðóçà â àýðîïîðò îòïðàâëåíèÿ îòïðàâèòåëü îòêàçûâàåòñÿ âîçìåñòèòü ýòè ðàñõîäû, òî ïåðåâîç÷èê ìîæåò ðåàëèçîâàòü âåñü ýòîò ãðóç èëè åãî ÷àñòü. Ïðè ýòîì çà 10 äíåé äî ðåàëèçàöèè ïåðåâîç÷èê äîëæåí íàïðàâèòü îòïðàâèòåëþ ñîîáùåíèå îá ýòîì ïî àäðåñó, óêàçàííîìó â ãðóçîâîé íàêëàäíîé.


Â ñëó÷àå ñêîïëåíèÿ â àýðîïîðòó ãðóçà âñëåäñòâèå íåñâîåâðåìåííîãî åãî âûâîçà ïîëó÷àòåëÿìè ïî èõ âèíå ïëàòà çà õðàíåíèå ýòîãî ãðóçà â àýðîïîðòó ìîæåò áûòü óâåëè÷åíà äî òðåõêðàòíîãî ðàçìåðà.


25.4.3. Ïðè ðåàëèçàöèè ãðóçà ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî óäåðæàòü èç ïîëó÷åííûõ ñóìì âñå ïðè÷èòàþùèåñÿ åìó, äðóãèì ïåðåâîç÷èêàì, â òîì ÷èñëå îðãàíèçàöèÿì äðóãèõ âèäîâ òðàíñïîðòà, ïëàòåæè è ñóììû íà âîçìåùåíèå èõ ðàñõîäîâ, âêëþ÷àÿ ðàñõîäû ïî ðåàëèçàöèè, à îñòàâøóþñÿ ñóììó ïåðåâåñòè îòïðàâèòåëþ ïî åãî óêàçàíèþ. Îäíàêî ðåàëèçàöèÿ ãðóçà íå îñâîáîæäàåò íè îòïðàâèòåëÿ, íè ïîëó÷àòåëÿ îò èõ îáÿçàííîñòè âîçìåñòèòü ïåðåâîç÷èêó ñóììû, íå ïîêðûòûå ðåàëèçàöèåé.





25.5. Ðàñïîðÿæåíèå ñêîðîïîðòÿùèìñÿ ãðóçîì





Åñëè ñêîðîïîðòÿùèéñÿ ãðóç ïî ðàçëè÷íûì ïðè÷èíàì íàõîäèòñÿ ïîä óãðîçîé ïîð÷è, ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî ïðèíÿòü òàêèå ñðî÷íûå ìåðû, êàêèå îí ñ÷èòàåò íåîáõîäèìûìè äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñâîèõ èíòåðåñîâ è èíòåðåñîâ îòïðàâèòåëÿ, ïîëó÷àòåëÿ è äðóãèõ ëèö. Â ÷àñòíîñòè, îí ìîæåò çàïðîñèòü óêàçàíèé îòïðàâèòåëÿ î òîì, ÷òîáû çà åãî ñ÷åò è íà åãî ðèñê ïîìåñòèòü ãðóç èëè åãî ÷àñòü íà ñêëàä, ðåàëèçîâàòü âåñü ãðóç èëè åãî ÷àñòü áåç ïðåäâàðèòåëüíîãî óâåäîìëåíèÿ, à òàêæå óíè÷òîæèòü âåñü ãðóç èëè åãî ÷àñòü. Îòïðàâèòåëü ãðóçà îáÿçàí âîçìåñòèòü ïåðåâîç÷èêó âñå ïîíåñåííûå èì â ñâÿçè ñ ýòèì ðàñõîäû.





25.6. Ñðîê õðàíåíèÿ áåçäîêóìåíòíîãî


è íåâîñòðåáîâàííîãî ãðóçà





25.6.1. Áåçäîêóìåíòíûé ãðóç, òî åñòü ãðóç, êîòîðûé ïðèáûë â àýðîïîðò áåç ãðóçîâîé íàêëàäíîé è äðóãèõ íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ, ñ íå÷åòêîé ìàðêèðîâêîé, èëè âëàäåëåö êîòîðîãî íå óñòàíîâëåí, õðàíèòñÿ â àýðîïîðòó, ñíÿâøåì ãðóç ñ âîçäóøíîãî ñóäíà, â òå÷åíèå âñåãî âðåìåíè ðîçûñêà åãî âëàäåëüöà, íî íå áîëåå øåñòè ìåñÿöåâ. Ïî èñòå÷åíèè óêàçàííîãî ñðîêà áåçäîêóìåíòíûé è íåâîñòðåáîâàííûé ãðóç ïîäëåæèò ðåàëèçàöèè â óñòàíîâëåííîì çàêîíîì ïîðÿäêå.


25.6.2. Ïîëó÷àòåëü èìååò ïðàâî â òå÷åíèå äâóõëåòíåãî ñðîêà ïîëó÷èòü îò ïåðåâîç÷èêà âûðó÷åííûå îò ïðîäàæè ãðóçà äåíüãè çà âû÷åòîì ñóìì, ïðè÷èòàþùèõñÿ ïåðåâîç÷èêó.





Ðàçäåë 26. ÑÌÅØÀÍÍÀß ÏÅÐÅÂÎÇÊÀ ÃÐÓÇÀ





26.1. Ïðè ïåðåäà÷å ãðóçà äëÿ ïîñëåäóþùåé èëè îáðàòíîé åãî ïåðåâîçêè äðóãèìè âèäàìè òðàíñïîðòà ïåðåâîç÷èê, åñëè îí âûäàë ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ èëè ÿâëÿåòñÿ ïîñëåäíèì ïåðåâîç÷èêîì, äåéñòâóåò òîëüêî â êà÷åñòâå àãåíòà îòïðàâèòåëÿ èëè ïîëó÷àòåëÿ è íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà âðåä, âîçíèêøèé ïðè ïåðåâîçêå äðóãèìè âèäàìè òðàíñïîðòà, åñëè íå áóäåò äîêàçàíî, ÷òî òàêîé âðåä áûë íàíåñåí ïåðåâîç÷èêîì.


26.2. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî îòïðàâèòåëü è ïîëó÷àòåëü óïîëíîìî÷èâàþò ïåðåâîç÷èêà ïðèíèìàòü îò èõ èìåíè âñå íåîáõîäèìûå ìåðû äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ äàëüíåéøåé èëè îáðàòíîé ïåðåâîçêè ãðóçà, â òîì ÷èñëå âûáîð ñðåäñòâ è ìàðøðóòà ïåðåâîçêè, çàïîëíåíèå è ïðèåì ïåðåâîçî÷íûõ äîêóìåíòîâ, êîòîðûå ìîãóò ñîäåðæàòü ïîëîæåíèÿ îá îñâîáîæäåíèè îò îòâåòñòâåííîñòè èëè îá åå îãðàíè÷åíèè, è ñäà÷ó ãðóçà äëÿ äàëüíåéøåé èëè îáðàòíîé ïåðåâîçêè áåç îáúÿâëåíèÿ öåííîñòè.





Ðàçäåë 27. ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÛÅ ÍÀËÎÃÈ, ÏÎØËÈÍÛ


È ÑÁÎÐÛ ÏÐÈ ÏÅÐÅÂÎÇÊÅ ÃÐÓÇÀ





27.1. Âñå íàëîãè, ïîøëèíû è ñáîðû, íàëàãàåìûå íà ïåðåâîçèìûé ãðóç ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè è ìåñòíûìè âëàñòÿìè ëèáî àäìèíèñòðàöèåé àýðîïîðòà ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèè, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà, â îïóáëèêîâàííûå òàðèôû è ñáîðû íå âõîäÿò è ïîäëåæàò îïëàòå îòïðàâèòåëåì èëè ïîëó÷àòåëåì.


27.2. Ïåðåâîç÷èê ìîæåò, íî íå îáÿçàí îïëà÷èâàòü òàêèå íàëîãè, ïîøëèíû è ñáîðû. Îòïðàâèòåëü è ïîëó÷àòåëü íåñóò ïåðåä ïåðåâîç÷èêîì ñîëèäàðíóþ îòâåòñòâåííîñòü ïî âîçìåùåíèþ åìó ýòèõ ðàñõîäîâ.





Ðàçäåë 28. ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÛÅ ÔÎÐÌÀËÜÍÎÑÒÈ


ÏÐÈ ÏÅÐÅÂÎÇÊÅ ÃÐÓÇÀ





28.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ





28.1.1. Îòïðàâèòåëü äîëæåí ñîáëþäàòü âñå çàêîíû, ïîñòàíîâëåíèÿ, ïðàâèëà è ïðåäïèñàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà, îòíîñÿùèåñÿ ê âûïîëíåíèþ òàìîæåííûõ, âàëþòíûõ, ñàíèòàðíûõ, êàðàíòèííûõ è äðóãèõ ôîðìàëüíîñòåé, à òàêæå âñå ñîîòâåòñòâóþùèå ïðàâèëà è èíñòðóêöèè Àýðîôëîòà.


28.1.2. Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà óñëóãè è ñâåäåíèÿ, óñòíûå èëè ïèñüìåííûå, ïðåäîñòàâëåííûå îòïðàâèòåëþ (ïîëó÷àòåëþ) ðàáîòíèêîì èëè àãåíòîì Àýðîôëîòà è êàñàþùèåñÿ ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ ëèáî ñîáëþäåíèÿ çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ.


Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà ïîñëåäñòâèÿ, êîòîðûå ìîãóò ïðîèçîéòè ñ ãðóçîì â ðåçóëüòàòå ïîëó÷åíèÿ îòïðàâèòåëåì (ïîëó÷àòåëåì) òàêèõ äîêóìåíòîâ èëè íåñîáëþäåíèÿ èì çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ.





28.2. Äîêóìåíòû, íåîáõîäèìûå äëÿ ïåðåâîçêè ãðóçà





Îòïðàâèòåëü îáÿçàí äàòü âñå ñâåäåíèÿ è ïðèëîæèòü ê ãðóçîâîé íàêëàäíîé âñå äîêóìåíòû, êîòîðûå äî âûäà÷è ãðóçà ïîëó÷àòåëþ íåîáõîäèìû äëÿ âûïîëíåíèÿ òàìîæåííûõ, âàëþòíûõ, ñàíèòàðíûõ, êàðàíòèííûõ è äðóãèõ ôîðìàëüíîñòåé.


Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî îòêàçàòü â ïåðåâîçêå ëþáîãî ãðóçà, åñëè îòïðàâèòåëü íå ñîáëþäàåò çàêîíû, ïîñòàíîâëåíèÿ, ïðàâèëà è òðåáîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ èëè åñëè äîêóìåíòû íà ãðóç íåïðàâèëüíî îôîðìëåíû.





28.3. Îòêàç âî ââîçå ãðóçà





28.3.1. Åñëè ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû îáÿçûâàþò ïåðåâîç÷èêà âîçâðàòèòü â ïóíêò îòïðàâëåíèÿ èëè â äðóãîé ïóíêò ãðóç, ââîç êîòîðîãî â ñòðàíó íàçíà÷åíèÿ, òðàíñôåðà ëèáî òðàíçèòà âîñïðåùåí, îòïðàâèòåëü îáÿçàí îïëàòèòü ïåðåâîç÷èêó ñîîòâåòñòâóþùèé òàðèô çà ýòó ïåðåâîçêó.


Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî îáðàòèòü íà îïëàòó ýòîãî òàðèôà ëþáûå ñóììû, âíåñåííûå åìó îòïðàâèòåëåì çà íåèñïîëüçîâàííóþ ïåðåâîçêó èëè ëþáûå äðóãèå ñóììû îòïðàâèòåëÿ, íàõîäÿùèåñÿ â ðàñïîðÿæåíèè Àýðîôëîòà. Ñóììà, óïëà÷åííàÿ îòïðàâèòåëåì çà ôàêòè÷åñêè âûïîëíåííóþ ïåðåâîçêó äî ïóíêòà, ãäå ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû îòêàçàëè âî ââîçå ãðóçà, âîçâðàòó íå ïîäëåæèò.


28.3.2. Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä îòïðàâèòåëåì çà óùåðá, âêëþ÷àÿ ðàñõîäû, âîçíèêøèå âñëåäñòâèå íåñîáëþäåíèÿ îòïðàâèòåëåì òðåáîâàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, êàñàþùèõñÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ôîðìàëüíîñòåé, à òàêæå âñëåäñòâèå îòêàçà âî ââîçå ãðóçà.





28.4. Îáÿçàííîñòè îòïðàâèòåëÿ ïî îïëàòå øòðàôîâ


è äðóãèõ ðàñõîäîâ





Åñëè ïåðåâîç÷èê áûë âûíóæäåí óïëàòèòü êàêîé-ëèáî øòðàô çà îòïðàâèòåëÿ èëè âíåñòè çàëîã, èëè ïîíåñòè äðóãèå ðàñõîäû èç-çà íåñîáëþäåíèÿ îòïðàâèòåëåì çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà, ëèáî çà îòêàç ïðåäúÿâèòü òðåáóåìûå äîêóìåíòû, òî îòïðàâèòåëü îáÿçàí âîçìåñòèòü ïåðåâîç÷èêó ïî åãî òðåáîâàíèþ âñå ïîíåñåííûå èì â ñâÿçè ñ ýòèì ðàñõîäû.


Ïåðåâîç÷èê èìååò ïðàâî îáðàòèòü íà îïëàòó òàêèõ ðàñõîäîâ ëþáûå ñóììû, âíåñåííûå åìó îòïðàâèòåëåì çà íåèñïîëüçîâàííóþ ïåðåâîçêó èëè ëþáûå äðóãèå ñóììû îòïðàâèòåëÿ, íàõîäÿùèåñÿ â ðàñïîðÿæåíèè Àýðîôëîòà.





28.5. Òàìîæåííûé äîñìîòð





Ïî òðåáîâàíèþ òàìîæåííûõ èëè äðóãèõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ îòïðàâèòåëü îáÿçàí ïðèñóòñòâîâàòü ïðè äîñìîòðå îòïðàâëÿåìîãî ãðóçà.


Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä îòïðàâèòåëåì çà óùåðá, êîòîðûé îòïðàâèòåëü ìîæåò ïîíåñòè â ñâÿçè ñ íåâûïîëíåíèåì ýòîãî òðåáîâàíèÿ.


Åñëè â ðåçóëüòàòå íåâûïîëíåíèÿ îòïðàâèòåëåì óêàçàííîãî òðåáîâàíèÿ ïåðåâîç÷èêó áóäåò ïðè÷èíåí óùåðá, îòïðàâèòåëü îáÿçàí âîçìåñòèòü åãî.





28.6. Îòêàç â ïåðåâîçêå ïî òðåáîâàíèþ


ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ





Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè, åñëè îí îòêàæåò îòïðàâèòåëþ â ïåðåâîçêå ãðóçà, îñíîâûâàÿñü íà ïîäëåæàùèõ ïðèìåíåíèþ çàêîíàõ, ïîñòàíîâëåíèÿõ, ïðàâèëàõ è ïðåäïèñàíèÿõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé äîëæíà áûòü îñóùåñòâëåíà ïåðåâîçêà.





Ðàçäåë 29. ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ


ÏÐÈ ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÕ ÏÅÐÅÂÎÇÊÀÕ ÃÐÓÇÎÂ





29.1. Ïðèìåíåíèå ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ,


çàêîíîâ è ïðàâèë





Îòâåòñòâåííîñòü ïðè ìåæäóíàðîäíûõ âîçäóøíûõ ïåðåâîçêàõ ãðóçîâ îïðåäåëÿåòñÿ:


Êîíâåíöèåé äëÿ óíèôèêàöèè íåêîòîðûõ ïðàâèë, êàñàþùèõñÿ ìåæäóíàðîäíûõ âîçäóøíûõ ïåðåâîçîê, ïîäïèñàííîé â Âàðøàâå 12 îêòÿáðÿ 1929 ã., ëèáî Âàðøàâñêîé êîíâåíöèåé, èçìåíåííîé â Ãààãå â 1955 ã., â çàâèñèìîñòè îò òîãî, ïîä äåéñòâèå êàêîãî èç ýòèõ äîêóìåíòîâ ïîäïàäàåò ñîîòâåòñòâóþùàÿ ïåðåâîçêà;


Âîçäóøíûì êîäåêñîì Ñîþçà ÑÑÐ, åñëè èíîå íå âûòåêàåò èç ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ ÑÑÑÐ;


íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè, à òàêæå äðóãèìè íîðìàòèâíûìè àêòàìè;


ñîîòâåòñòâóþùèìè ñîãëàøåíèÿìè ìåæäó Àýðîôëîòîì è èíîñòðàííûìè àâèàïðåäïðèÿòèÿìè.





29.2. Óñëîâèÿ íàñòóïëåíèÿ îòâåòñòâåííîñòè





29.2.1. Ïåðåâîç÷èê íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà óòðàòó, íåäîñòà÷ó èëè ïîâðåæäåíèå ãðóçà, êîòîðûå ïðîèçîøëè âî âðåìÿ, êîãäà ãðóç íàõîäèëñÿ ïîä îõðàíîé ïåðåâîç÷èêà èëè àãåíòîâ Àýðîôëîòà íåçàâèñèìî îò òîãî, èìåëî ëè ýòî ìåñòî íà çåìëå ëèáî íà áîðòó âîçäóøíîãî ñóäíà.


Îäíàêî ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè, åñëè óòðàòà, íåäîñòà÷à èëè ïîâðåæäåíèå ãðóçà ÿâèëèñü ðåçóëüòàòîì åãî åñòåñòâåííûõ ñâîéñòâ ëèáî ñêðûòûõ äåôåêòîâ, ëèáî ïðîèçîøëè âñëåäñòâèå íåïîäêîíòðîëüíîé åìó ïðè÷èíû (èçìåíåíèå êëèìàòà, òåìïåðàòóðû, àòìîñôåðíîãî äàâëåíèÿ, ïðåáûâàíèå â îáû÷íûõ èëè â äðóãèõ óñëîâèÿõ õðàíåíèÿ èëè ïåðåâîçêè). Àýðîôëîò íå îáÿçàí ïðåäâàðèòåëüíî ïðåäóïðåæäàòü îòïðàâèòåëÿ î ïîñëåäñòâèÿõ, êîòîðûå ìîãóò íàñòóïèòü â ðåçóëüòàòå ïåðåâîçêè òàêîãî ãðóçà, äàæå åñëè îí çíàë î âîçìîæíîñòè èõ âîçíèêíîâåíèÿ.


29.2.2. Ïåðåâîç÷èê îòâå÷àåò çà óáûòêè, ïðè÷èíåííûå âñëåäñòâèå îïîçäàíèÿ ïðè ïåðåâîçêå ãðóçà.


29.2.3. Ïåðåâîç÷èê îòâå÷àåò çà âðåä è óáûòêè, åñëè íå äîêàæåò, ÷òî èì, åãî ðàáîòíèêàìè èëè àãåíòàìè Àýðîôëîòà áûëè ïðèíÿòû âñå íåîáõîäèìûå ìåðû äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ âðåäà è óáûòêîâ ëèáî ÷òî òàêèå ìåðû íåâîçìîæíî áûëî ïðèíÿòü.


Â ÷àñòíîñòè, ïåðåâîç÷èê íå îòâå÷àåò çà âðåä è óáûòêè, ïðÿìî èëè êîñâåííî âîçíèêøèå èç ñîáëþäåíèÿ çàêîíîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ïðàâèë è ïðåäïèñàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ ëþáîé ñòðàíû, íà òåððèòîðèþ, ñ òåððèòîðèè èëè ÷åðåç òåððèòîðèþ êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà, èëè âñëåäñòâèå íåïîäêîíòðîëüíîé åìó ïðè÷èíû.





29.3. Îãðàíè÷åíèå îòâåòñòâåííîñòè è îñâîáîæäåíèå


îò îòâåòñòâåííîñòè





29.3.1. Îòâåòñòâåííîñòü ïåðåâîç÷èêà çà ïðè÷èíåíèå âðåäà è çà óáûòêè, âîçíèêøèå âñëåäñòâèå îïîçäàíèÿ ïðè ïåðåâîçêå ãðóçà, îãðàíè÷èâàåòñÿ ñëó÷àÿìè, ïðîèñøåäøèìè âî âðåìÿ ìåæäóíàðîäíîé ïåðåâîçêè ïî ëèíèÿì Àýðîôëîòà.


Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà Àýðîôëîò âûäàë ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ èëè ïðèíÿë ãðóç äëÿ ïåðåâîçêè ïî ëèíèÿì èíîñòðàííûõ ïåðåâîç÷èêîâ, Àýðîôëîò ñ÷èòàåòñÿ äåéñòâóþùèì òîëüêî â êà÷åñòâå àãåíòà ýòèõ ïåðåâîç÷èêîâ.


29.3.2. Ïðè ìåæäóíàðîäíîé ïåðåâîçêå ãðóçà îòâåòñòâåííîñòü ïåðåâîç÷èêà çà êàæäûé êèëîãðàìì ìàññû áðóòòî îãðàíè÷èâàåòñÿ 14 ðóá. 92 êîï. (èëè èõ ýêâèâàëåíòîì â èíîñòðàííîé âàëþòå).


Îäíàêî, åñëè îòïðàâèòåëü ñäàë ãðóç ïåðåâîç÷èêó ñ îáúÿâëåííîé öåííîñòüþ, îòâåòñòâåííîñòü îïðåäåëÿåòñÿ â ðàçìåðå îáúÿâëåííîé öåííîñòè, åñëè ïåðåâîç÷èê íå äîêàæåò, ÷òî îíà ïðåâûøàåò äåéñòâèòåëüíî ïðè÷èíåííûé âðåä.


29.3.3. Â ñëó÷àå óòðàòû, íåäîñòà÷è, ïîâðåæäåíèÿ ëèáî ïðîñðî÷êè â äîñòàâêå ÷àñòè ãðóçà èëè êàêîãî-ëèáî ñîäåðæàùåãîñÿ â íåì ïðåäìåòà ïðè îïðåäåëåíèè ðàçìåðà âîçìåùåíèÿ ïðèíèìàåòñÿ âî âíèìàíèå òîëüêî îáùàÿ ìàññà äàííîãî ìåñòà ëèáî ìåñò ãðóçà. Îäíàêî êîãäà óòðàòà, íåäîñòà÷à, ïîâðåæäåíèå ëèáî ïðîñðî÷êà â äîñòàâêå ÷àñòè ãðóçà èëè êàêîãî-ëèáî ñîäåðæàùåãîñÿ â íåì ïðåäìåòà âëèÿåò íà ñòîèìîñòü äðóãèõ ìåñò ãðóçà, âêëþ÷åííûõ â òó æå ãðóçîâóþ íàêëàäíóþ, òî ïðè îïðåäåëåíèè ðàçìåðà âîçìåùåíèÿ äîëæíà ïðèíèìàòüñÿ âî âíèìàíèå îáùàÿ ìàññà âñåõ ýòèõ ìåñò ãðóçà.


29.3.4. Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà ñìåðòü èëè ïîâðåæäåíèå çäîðîâüÿ ëèöà, ñîïðîâîæäàþùåãî ïåðåâîçèìûõ íà âîçäóøíîì ñóäíå æèâîòíûõ, åñëè îíè áûëè âûçâàíû ïîâåäåíèåì ýòèõ æèâîòíûõ.


29.3.5. Ïåðåâîç÷èê íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè, åñëè ñìåðòü èëè ðàíåíèå æèâîòíîãî áûëè âûçâàíû åñòåñòâåííûìè ïðè÷èíàìè, äåéñòâèÿìè ñîïðîâîæäàþùèõ åãî ëèö, ëèáî ïîâåäåíèåì ñàìîãî æèâîòíîãî èëè äðóãèõ æèâîòíûõ (íàïðèìåð: óêóñ, ëÿãàíèå, áîäàíèå, óäóøåíèå), à òàêæå åñëè ýòî áûëî ñâÿçàíî ñ ïðèâû÷êàìè, ïðèðîäíûìè îñîáåííîñòÿìè èëè õàðàêòåðîì æèâîòíûõ.


29.3.6. Ïðåäåëû îòâåòñòâåííîñòè, óêàçàííûå â ïîäïóíêòàõ 29.3.2 íàñòîÿùåãî ïóíêòà, íå ïðèìåíÿþòñÿ, åñëè áóäåò äîêàçàíî, ÷òî âðåä è óáûòêè âîçíèêëè âñëåäñòâèå óìûñëà èëè ãðóáîé íåîñòîðîæíîñòè ïåðåâîç÷èêà, åãî ðàáîòíèêîâ ëèáî àãåíòîâ Àýðîôëîòà, äåéñòâîâàâøèõ ïðè èñïîëíåíèè ñâîèõ ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé, åñëè èíîå íå âûòåêàåò èç ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ ÑÑÑÐ îá îòâåòñòâåííîñòè ïðè âîçäóøíûõ ïåðåâîçêàõ.


29.3.7. Àýðîôëîò âïðàâå ðàçðåøàòü çàêëþ÷àòü ñ îòïðàâèòåëåì èëè ïîëó÷àòåëåì ñîãëàøåíèå î ïîâûøåíèè ïðåäåëîâ îòâåòñòâåííîñòè ïåðåâîç÷èêà ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäåëàìè, óñòàíîâëåííûìè ìåæäóíàðîäíûìè äîãîâîðàìè ÑÑÑÐ îá îòâåòñòâåííîñòè ïðè âîçäóøíûõ ïåðåâîçêàõ è íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè.


29.3.8. Âñå ïðåäóñìîòðåííûå íàñòîÿùèìè Ïðàâèëàìè ñëó÷àè îñâîáîæäåíèÿ ïåðåâîç÷èêà îò îòâåòñòâåííîñòè èëè îãðàíè÷åíèÿ åãî îòâåòñòâåííîñòè ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ íà åãî ðàáîòíèêîâ è àãåíòîâ Àýðîôëîòà, äåéñòâóþùèõ ïðè èñïîëíåíèè ñâîèõ ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé, à òàêæå íà ëþáîå ëèöî, âîçäóøíîå ñóäíî êîòîðîãî èñïîëüçóåòñÿ Àýðîôëîòîì äëÿ âûïîëíåíèÿ ïåðåâîçêè, ëèáî íà ðàáîòíèêîâ è àãåíòîâ ýòîãî ëèöà, äåéñòâóþùèõ ïðè èñïîëíåíèè ñâîèõ ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé.





29.4. Îòâåòñòâåííîñòü îòïðàâèòåëÿ èëè ïîëó÷àòåëÿ





Îòïðàâèòåëü èëè ïîëó÷àòåëü îáÿçàí â ñîîòâåòñòâèè ñ îáùèìè íîðìàìè ãðàæäàíñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà âîçìåñòèòü óáûòêè, ïðè÷èíåííûå ïî åãî âèíå èìóùåñòâó ïåðåâîç÷èêà ëèáî ãðóçó äðóãîãî ãðóçîâëàäåëüöà, çà êîòîðûé ïåðåâîç÷èê íåñåò îòâåòñòâåííîñòü.





Ðàçäåë 30. ÏÐÅÒÅÍÇÈÈ È ÈÑÊÈ





30.1. Ïðåäúÿâëåíèå ïðåòåíçèé





30.1.1. Äî ïðåäúÿâëåíèÿ ê ïåðåâîç÷èêó èñêà, âûòåêàþùåãî èç ïåðåâîçêè ãðóçà, îáÿçàòåëüíî ïðåäúÿâëåíèå ê íåìó ïèñüìåííîé ïðåòåíçèè.


Ïðåòåíçèè ðàññìàòðèâàþòñÿ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì ïðàâèëàìè è èíñòðóêöèÿìè Àýðîôëîòà.


30.1.2. Â ñëó÷àå ïîëó÷åíèÿ ãðóçà áåç âîçðàæåíèé ïðåäïîëàãàåòñÿ, åñëè íå äîêàçàíî èíîå, ÷òî îí äîñòàâëåí â íàäëåæàùåì ñîñòîÿíèè è ñîãëàñíî ïåðåâîçî÷íîìó äîêóìåíòó.


Â ñëó÷àå ïðè÷èíåíèÿ âðåäà ãðóçó ëèöî, èìåþùåå ïðàâî íà åãî ïîëó÷åíèå, äîëæíî ïðåäúÿâèòü ïåðåâîç÷èêó ïèñüìåííóþ ïðåòåíçèþ íåìåäëåííî ïî îáíàðóæåíèè âðåäà, íî íå ïîçäíåå 14 äíåé ñî äíÿ ïîëó÷åíèÿ ãðóçà. Â ñëó÷àå ïðîñðî÷êè â äîñòàâêå ïðåòåíçèÿ äîëæíà áûòü ïðåäúÿâëåíà â òå÷åíèå 21 äíÿ ñî äíÿ ïåðåäà÷è ãðóçà â ðàñïîðÿæåíèå ïîëó÷àòåëÿ èëè óïîëíîìî÷åííîãî èì ëèöà.


Â ñëó÷àå óòðàòû ãðóçà ïðåòåíçèÿ ê ïåðåâîç÷èêó äîëæíà ïðåäúÿâëÿòüñÿ â òå÷åíèå äâóõ ëåò ñî äíÿ ïðèáûòèÿ âîçäóøíîãî ñóäíà â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ èëè ñî äíÿ, êîãäà âîçäóøíîå ñóäíî äîëæíî áûëî ïðèáûòü, ëèáî ñî äíÿ ïðåêðàùåíèÿ ïåðåâîçêè.


Ãðóç ñ÷èòàåòñÿ óòðà÷åííûì, åñëè îí íå îáíàðóæåí ïðè ðîçûñêå â òå÷åíèå 120 äíåé ñî äíÿ, ñëåäóþùåãî çà òåì, â êîòîðûé îí äîëæåí áûë áûòü äîñòàâëåí â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ.


30.1.3. Ïðåòåíçèÿ äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà â ïðåäåëàõ óêàçàííûõ ñðîêîâ. Ê íåé äîëæíû áûòü ïðèëîæåíû âñå íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå ïðàâî çàÿâèòåëÿ òðåáîâàòü âîçìåùåíèå, â òîì ÷èñëå ïîäëèííûé ýêçåìïëÿð ãðóçîâîé íàêëàäíîé ñ îòìåòêîé "Äëÿ îòïðàâèòåëÿ", åñëè ïðåòåíçèÿ ïîäàíà îòïðàâèòåëåì, èëè ñ îòìåòêîé "Äëÿ ïîëó÷àòåëÿ", åñëè ïðåòåíçèÿ ïîäàíà ïîëó÷àòåëåì, àêò î íåèñïðàâíîñòÿõ ïðè ïåðåâîçêå ãðóçà è ò.ï. Ïðåòåíçèÿ äîëæíà âêëþ÷àòü ðàñ÷åò ñóììû âðåäà.


30.1.4. Ïåðåâîç÷èê îáÿçàí ðàññìîòðåòü ïðåòåíçèþ è óâåäîìèòü çàÿâèòåëÿ îá óäîâëåòâîðåíèè èëè îá îòêëîíåíèè åå â òå÷åíèå òðåõ ìåñÿöåâ, åñëè ìåæäóíàðîäíàÿ ïåðåâîçêà, â ñâÿçè ñ êîòîðîé áûëà çàÿâëåíà ïðåòåíçèÿ, ïîëíîñòüþ âûïîëíÿëàñü ðåéñàìè Àýðîôëîòà.


Åñëè â òàêîé ïåðåâîçêå ïðèíèìàëè ó÷àñòèå èíîñòðàííûå ïåðåâîç÷èêè, ñðîê ðàññìîòðåíèÿ ïðåòåíçèè ìîæåò áûòü ïðîäëåí äî øåñòè ìåñÿöåâ ñ ó÷åòîì äåéñòâóþùèõ ó ýòèõ ïåðåâîç÷èêîâ ïðàâèë óðåãóëèðîâàíèÿ ïðåòåíçèé.





30.2. Èñêè è ñðîêè äàâíîñòè





Ïðè îòñóòñòâèè ïèñüìåííîé ïðåòåíçèè, çàÿâëåííîé â óêàçàííûå âûøå ñðîêè, èñê ê ïåðåâîç÷èêó íå ìîæåò áûòü ïðåäúÿâëåí.


Èñêè ê ïåðåâîç÷èêó, âûòåêàþùèå èç ìåæäóíàðîäíîé ïåðåâîçêè ãðóçà, ïðåäúÿâëÿþòñÿ â ñóäå ïî ìåñòó íàõîæäåíèÿ óïðàâëåíèÿ ïåðåâîç÷èêà, åñëè èíîå íå ïðåäóñìîòðåíî ìåæäóíàðîäíûìè äîãîâîðàìè ÑÑÑÐ îá îòâåòñòâåííîñòè ïðè âîçäóøíûõ ïåðåâîçêàõ, íå ïîçäíåå äâóõ ëåò ñî äíÿ ïðèáûòèÿ âîçäóøíîãî ñóäíà â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ èëè ñî äíÿ, êîãäà âîçäóøíîå ñóäíî äîëæíî áûëî ïðèáûòü, ëèáî ñî äíÿ ïðåêðàùåíèÿ ïåðåâîçêè.











